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1 Uvod

Dokument opredeljuje obvezne vsebinske, funkcionalne in procesne zahteve za implementacijo
aplikacije za izvajanje presoj v okviru standarda Slovenia Green. Bodoci izvajalec mora pri razvoju
reSitve upostevati vsa pravila, strukture, poteke dela ter medsebojne povezave med vsebinskimi
elementi, kot so doloéeni v tem dokumentu.

Dokument predstavlja referenéno podlago za izvedbo sistema in doloca:
e poslovne procese in poteke dela (workflow),
e poslovna pravila, stanja in prehode,
e logi¢ne in vsebinske povezave med entitetami (kategorije, kriteriji, kazalniki, dokazila,
komentarji, opombe, ukrepi),
e pravila za uporabo tipskih kazalnikov,
e temeljni semanti¢ni podatkovni model na vsebinskem nivoju.

Dokument obravnava poslovno logiko sistema Slovenia Green za naslednje uporabniske vioge:
e Zeleni koordinator (destinacije),
e  Ponudnik,
e Ocenjevalec / presojevalec,
e Vodja ocenjevalcey,
e Administrator (STO).

Vsebina dokumenta pokriva delovanje sistema na ravni destinacij in ponudnikov, strukturo in
uporabo kategorij, kriterijev in kazalnikov, vnos in obdelavo dokazil ter podatkov, proces
komentiranja, dopolnjevanja in ocenjevanja, prenos rezultatov v akcijski nacrt in porocila ter uporabo
podatkov iz preteklih presoj in avtomatskih prenosov iz NiST ali drugih zunanjih virov.

Zi¢ni modeli, mockupi in interaktivni prototipi uporabniskega vmesnika sluZijo kot referenéni prikaz
pri¢akovanih uporabniskih tokov in predstavljajo izhodis¢e za implementacijo uporabniskega
vmesnika. Podrobnosti vizualnih specifikacij in interakcijskih vzorcev so opredeljene v dokumentu
»Uporabniski vmesnik«, na katerega se ta dokument navezuje.

Tehnicna arhitektura sistema, izbira tehnologij ter nefunkcionalne zahteve (npr. zmogljivost, varnost,
razpoloZljivost) niso predmet tega dokumenta in so opredeljene v lo¢enih tehni¢nih dokumentih.

Dokument predstavlja referenco za razvoj, testiranje, validacijo in prevzem implementirane resitve.
Terminologija in definicije
Za namen tega dokumenta se uporabljajo naslednji klju¢ni pojmi:
e Presoja — celovit proces ocenjevanja izpolnjevanja kriterijev standarda Slovenia Green za
doloceno destinacijo ali ponudnika v dolo¢enem ¢asovnem obdobju.
e Kategorija — tematski sklop kriterijev (npr. Destinacijski management, Okolje in podnebije).
e Kriterij — vsebinsko zaokroZena zahteva znotraj kategorije, sestavljena iz enega ali vec
kazalnikov.
e Kazalnik — najmanjsa enota vnosa podatkov, ki jo uporabnik izpolnjuje; kazalniki so lahko
razli¢nih tipov (DA/NE, numericni, besedilni, avtomatski prenos ipd.).
o Tipski kazalnik — standardiziran tip kazalnika z vnaprej definirano strukturo, logiko in pravili
uporabe.
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e Dokazilo / priloga — datoteka ali referenca, ki podpira vnos pri kazalniku ali kriteriju.

e Komentar — vsebinski odziv ocenjevalca, vezan na kazalnik ali kriterij.

e Opomba — interna opomba uporabnika (npr. zelenega koordinatorja), ki ni del uradne

presoje.
e Ukrep — priporocilo ali obveznost, ki izhaja iz presoje in se prenasa v akcijski nacrt.

e Pretekla presoja — zaklju¢ena presoja iz prejSnjega obdobja, katere podatki se lahko

prenasajo v novo presojo skladno s pravili.

2 Nacela funkcionalnega oblikovanja

Poglavje doloca temeljna funkcionalna nacela, ki jih mora bodoci izvajalec upostevati pri zasnovi in
implementaciji novega sistema Slovenia Green. Nacela predstavljajo obvezni vsebinski okvir za vse
nadaljnje opise poslovne logike, procesov, pravil in podatkovnih povezav ter zagotavljajo enotno

delovanje sistema za vse uporabniske vloge.

Nacela izhajajo iz strukture standarda Slovenia Green ter iz definiranih procesov presoje, ki
vkljucujejo zelene koordinatorje, ponudnike, ocenjevalce in administratorje.

Presoja kot osrednji organizacijski kontekst

Celotna aplikacija mora biti zasnovana okoli pojma presoje kot osrednjega vsebinskega in procesnega

okvira. V okviru posamezne presoje se izvajajo vsi klju¢ni postopki, vklju¢no z:
e izpolnjevanjem kriterijev in kazalnikov,
e nalaganjem dokatzil,
e komentiranjem in ocenjevanjem,
e prenosom priporocil v akcijski nacrt,
e generiranjem porocil.

Vsak vsebinski element v sistemu (kriterij, kazalnik, komentar, dokazilo, ukrep) mora biti vedno vezan

na konkretno presojo in nima samostojnega pomena izven tega konteksta.
Hierarhicna struktura vsebin

Sistem mora vsebine organizirati v strogo hierarhi¢no strukturo:
Kategorija - Kriterij - Kazalnik - Vnosi, dokazila, komentarji, ukrepi

Hierarhija mora dolocati:
e nacin navigacije po sistemu,

logiko izracuna napredka,

pravila zaklepanja podatkov,
e strukturo izvozov in porocil.

Elementov ni dovoljeno ustvarjati ali obravnavati izven njihovega hierarhi¢nega konteksta.
Enoten koncept vnosa in potrjevanja kazalnikov

Ne glede na tip kazalnika mora sistem uporabljati enoten model vnosa in potrjevanja:
e uporabnik vnese ali potrdi vrednost kazalnika,
e kazalnik se oznaci kot izpolnjen,
e po potrditvi se samodejno odpre naslednji kazalnik,

10
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e spremembe so mozne do oddaje oziroma zaklepa presoje.
Kazalnik se Steje kot izpolnjen Sele po eksplicitni potrditvi uporabnika.
Navigacija po kriterijih kot primarni nacin uporabe

Uporabniski tokovi morajo biti zasnovani tako, da uporabnik primarno deluje na ravni kriterijev.
Sistem mora omogocati:

e zaporedno izpolnjevanje kriterijev znotraj kategorije,

e selektivno izpolnjevanje posameznih kriterijev,

e hiter prehod med kriteriji.

Navigacija mora biti podprta z vidnim prikazom statusa in napredka.
Vidnost statusov in sledljivost sprememb

Sistem mora zagotavljati prikaz statusov na vseh nivojih presoje, vklju¢no z:
e statusom kazalnika (izpolnjen, neizpolnjen, avtomatsko prenesen, ro¢no spremenjen),
e statusom kriterija (neizpolnjen, delno izpolnjen, zakljucen, zaklenjen),
e statusom presoje (v pripravi, oddana, v pregledu, zaklju¢ena).

Pri avtomatsko prenesenih podatkih mora biti prikazan datum prenosa. Ob roc¢ni spremembi
prenesenega podatka mora sistem ustrezno oznaciti spremembo.

Locevanje uporabniskih vlog in odgovornosti

Funkcionalnosti sistema morajo biti strogo locene glede na uporabnisko vlogo:
e zeleni koordinator in ponudnik izvajata vnos in dopolnjevanje podatkov,
e ocenjevalec izvaja pregled, komentiranje in ocenjevanje,
e vodja ocenjevalcev ima pregled nad destinacijami in ocenjevalci,
e administrator upravlja roke, dostope in sistemske nastavitve.

Uporabniku morajo biti na voljo le tiste akcije, ki so skladne z njegovo vlogo in trenutnim stanjem
presoje.

Umetna inteligenca kot podporni mehanizem

Ce sistem vkljucuje funkcionalnosti umetne inteligence, morajo te delovati izkljuéno kot podporni
mehanizem, in sicer za:

e predlaganje ustreznih dokazil iz mediateke,

e pripravo povzetkov vsebine dokumentoyv,

e podporo analitiki in primerjavam.

Umetna inteligenca ne nadomes¢a odlo¢anja uporabnikov, temve¢ zgolj izboljSuje ucinkovitost in
preglednost dela.

3 Tipski kazalniki — koncept, struktura in uporaba

Sistem mora uporabljati tipske kazalnike kot osnovne gradnike za vnos, obdelavo in presojo podatkov
v okviru standarda Slovenia Green. Vsak kazalnik v okviru kriterijev Slovenia Green mora biti vezan na
enega izmed vnaprej definiranih tipov kazalnikov, ki doloc¢ajo strukturo vnosa, dovoljene vrednosti in
pravila potrjevanja.

11
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Izvajalec mora zagotoviti, da uporaba tipskih kazalnikov omogoca poenoteno uporabnisko izkusnjo,
konsistentno obnasanje sistema ter avtomatizacijo izraCunov, porocil in analitike. Kazalniki v sistemu
morajo biti implementirani kot primeri enega izmed opisanih tipskih kazalnikov, pri ¢emer je vsebina
kazalnika konfiguracijski podatek, logika delovanja pa izhaja iz tipa.

Tipski kazalniki se uporabljajo:
e privnosu podatkov s strani zelenih koordinatorjev in ponudnikov,
e pripregledu in ocenjevanju s strani ocenjevalcev,
e pri prenosu podatkov iz preteklih presoj ali zunanjih virov,
e prigeneriranju porocil, priporocil in akcijskih nacrtov.

To poglavje doloca obvezne tipe kazalnikov in pravila njihove uporabe, ki jih mora izvajalec upostevati
pri implementaciji sistema.

3.1 Pregled tipskih kazalnikov

Sistem mora podpirati omejen nabor tipskih kazalnikov, ki pokrivajo vse vrste vprasanj, podatkov in
dokazil v standardu Slovenia Green. Vsak kazalnik v kriterijih mora biti vezan na enega izmed spodaj
navedenih tipov.

Uporabljeni so nasledniji tipski kazalniki:

(i) Kazalnik tipa DA / NE

Kazalnik omogoca binarno izbiro med dvema vrednostma (DA ali NE). Pogosto predstavlja osnovno
presojo obstoja ali izvedbe dolocene aktivnosti. Izbira vrednosti lahko vpliva na prikaz dodatnih polj v
sklopu kazalnika.

(i) 1zbirni kazalnik (multiple-choice, moznih ve¢ odgovorov)

Kazalnik omogoca izbor ene ali ve€ vnaprej definiranih moznosti. Uporablja se predvsem za porocanje
o vrstah aktivnosti, kanalih, ukrepih ali praksah. Izbira ene ali ve¢ mozZnosti lahko vpliva na prikaz
dodatnih polj.

(iii) Modul za porocanje aktivnosti
Kazalnik omogoca strukturiran in ponovljiv vnos vec aktivnosti istega tipa (npr. aktivnosti v zadnjih
treh letih). Vsak vnos predstavlja lo¢eno instanco aktivnosti z lastnimi atributi (opis, Cas, priloge).

(iv) Besedilni vnos
Kazalnik omogoca prosti besedilni vnos. Uporablja se za dodatna pojasnila, dopolnitve ali opisne
odgovore, kjer strukturiran vnos ni smiseln.

(v) Avtomatski prenos podatkov iz NiST ali drugih virov

Kazalnik se predizpolni z avtomatsko pridobljenimi podatki. Uporabnik lahko podatek potrdi ali ro¢no
spremeni, pri ¢emer se spremeni tudi status vnosa. Avtomatski prenos se lahko nanasa na celoten
kazalnik ali na posamezna polja.

(vi) Numericni kazalnik (rocni vnos)
Kazalnik omogoca vnos Stevilénih vrednosti. Lahko vkljuuje merske enote, ¢asovno dimenzijo in
validacijo vnosa.

12
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(vii) Nalaganje dokazil / priponk
Kazalnik je namenjen nalaganju ene ali ve€ datotek, ki dokazujejo izpolnjevanje zahteve. Lahko je
samostojen ali vezan na drug kazalnik.

(viii) Prednastavljeni obrazci
Kazalnik uporablja vnaprej strukturiran obrazec z dolo¢enimi polji. Namenjen je standardiziranemu
zbiranju podatkov, ki se kasneje uporabljajo v porocilih ali analitiki.

(ix) Predizpolnjeni obrazci (podatki iz preteklih presoj)
Kazalnik se predizpolni s podatki iz pretekle presoje. Preneseni podatki so posebej oznaceni, sistem
pa spremlja morebitne spremembe.

Vsak tipski kazalnik ima dolo¢ena:
e pravila izpolnjevanja,
e pravila potrjevanja in urejanja,
e vpliv na stanje kriterija,
e povezave z dokazili, komentariji in ukrepi.

Podrobna pravila za posamezne tipe kazalnikov so opisana v nadaljevanju tega poglavja.

3.2 Skupna struktura kazalnika

Ne glede na tip kazalnika (DA/NE, numeri¢ni, avtomatski prenos ipd.) ima vsak kazalnik v sistemu
Slovenia Green enotno osnovno strukturo in sledi skupnim pravilom delovanja. Skupna struktura
kazalnika je obvezna in jo mora izvajalec implementirati za vse tipe kazalnikov, da se zagotovi enotno
delovanje sistema.

Kazalnik predstavlja najmanjso enoto vnosa podatkov v okviru kriterija in mora biti vedno vezan na
dolocen kriterij, presojo in tip kazalnika.
Vsak kazalnik mora imeti naslednje identifikacijske elemente:

e enoli¢ni identifikator kazalnika (npr. 1.8 a)),

e naziv oziroma vprasanje kazalnika,

e pripadajoci kriterij in kategorijo,

e tip kazalnika (i—ix).

Identifikator kazalnika se uporablja:
e zainterno logiko sistema,
e pri povezovanju z dokazili, komentarji in ukrepi,
e priporocilih in izvozih,
e kot referenca pri ocenjevanju in komunikaciji.

Vsak kazalnik ima pripadajoca navodila, ki uporabniku pojasnjujejo:
e katere podatke mora zagotoviti,
e katera dokazila so zahtevana,
o kako se kazalnik vrednoti.

Navodila so vsebinsko del standarda Slovenia Green in niso del vnosa. V uporabniskem vmesniku se
praviloma samodejno prikaZejo ob prvem odprtju kazalnika in se lahko kadarkoli ponovno odprejo.
Navodila nimajo vpliva na stanje kazalnika, temvec sluZijo izklju¢no kot pomoc¢ uporabniku.

13
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Jedro kazalnika predstavlja vnosna komponenta, ki je odvisna od tipa kazalnika:
e stikalo ali izbirnik (DA/NE),
e seznam izbir,
e besedilno polje,
e numeri¢no polje,
e oObrazec,
e avtomatsko predizpolnjeno polje.

Ne glede na tip mora vnosna komponenta omogocati:
e jasno razumevanje pri¢akovane vrednosti,
e validacijo vnosa (kjer je to relevantno),
e povezavo z drugimi elementi kazalnika (npr. dokazili).

Kazalnik se Steje kot izpolnjen Sele po eksplicitni potrditvi uporabnika.

Sistem mora po potrditvi kazalnika kazalnik oznaciti kot izpolnjen, posodobiti stanje kriterija in
omogociti samodejni prehod na naslednji kazalnik.

Ce kazalnik zahteva dokazila, mora sistem pred potrditvijo preveriti, ali so ta priloZena oziroma
potrjena skladno s pravili kazalnika.

Dokler presoja ni oddana oziroma zaklenjena:
e je mogoce kazalnik ponovno odpreti,
e spremeniti vrednost vnosa,
e dodati ali zamenjati dokazila.

Ob vsaki spremembi potrjenega kazalnika:
e se kazalnik ponovno oznaci kot nepotrjen,
e zahteva ponovno potrditey,
e po potrebi se spremeni stanje kriterija.

Kazalnik ima lahko ve¢ vzporednih oznak, ki informirajo uporabnika o stanju in izvoru podatkov, med
drugim:

e izpolnjen / neizpolnjen,

e avtomatsko prenesen,

e rocno spremenjen,

e predizpolnjen iz pretekle presoje,

e zaklenjen.

Sistem mora zagotavljati prikaz oznak statusov kazalnikov, vklju¢no z izvorom podatkov (avtomatski
prenos, ro¢na sprememba, pretekla presoja).

Kazalnik je lahko brez dokazil, z neobveznimi dokazili ali z obveznimi dokazili. Dokazila so lahko:
e nalozena neposredno ob kazalniku,
e izbrana iz mediateke,
e povezana z vec kazalniki.

Kazalnik brez zahtevanih dokazil ne sme biti potrjen, ¢e so dokazila obvezna.

Na ravni kazalnika so lahko vezani:

14



STO
el LOVE! |

¢ komentarji ocenjevalca,
e interne opombe uporabnika,
e ukrepi, ki izhajajo iz presoje.

Ti elementi ne vplivajo neposredno na izpolnjenost kazalnika, vplivajo pa na komunikacijo med
delezniki, konéno oceno in nadaljnje aktivnosti v akcijskem nacrtu.

Ko je presoja oddana ali zakljuc¢ena:
o kazalniki preidejo v zaklenjeno stanje,
e vnos in urejanje podatkov ni ve¢ mogoce,
e podatki so na voljo samo za ogled, porocila in analitiko.

Zaklep kazalnikov je vezan na stanje presoje in se upravlja centralno.

3.3 Pravila obnasanja kazalnikov

To poglavje opredeljuje poslovna pravila, ki dolocajo, kako se kazalniki obnasajo v razli¢nih fazah
presoje, kako vplivajo na stanje kriterijev in presoje ter kako sistem zagotavlja konsistentnost,
sledljivost in pravilnost podatkov. Pravila iz tega poglavja veljajo za vse tipe kazalnikov, razen kjer je
pri posameznem tipu izrecno navedeno drugace.

Kazalnik je obravnavan kot izpolnjen 3ele, ko so izpolnjeni vsi naslednji pogoiji:
e uporabnik vnese ali potrdi vrednost kazalnika,
e vnos je skladen s tipom kazalnika (npr. izbrana vrednost, vneseno besedilo, Stevilcna
vrednost),
e so priloZena vsa obvezna dokazila (Ce jih kazalnik zahteva),
e uporabnik izvede eksplicitno potrditev vnosa.

Ce kateri koli od pogojev ni izpolnjen, se kazalnik obravnava kot neizpolnjen, ne glede na to, ali je del
podatkov Ze vnesen.

Sistem ne pozna koncepta delno izpolnjenega kazalnika. Kazalnik je vedno bodisi izpolnjen ali
neizpolnjen. Delna izpolnjenost se lahko pojavi zgolj na ravni kriterija, kjer je izpolnjen le del
pripadajocih kazalnikov.
Stanje kriterija je neposredno odvisno od stanja njegovih kazalnikov:

e kriterij je izpolnjen, ko so izpolnjeni vsi njegovi kazalniki,

e kriterij je delno izpolnjen, ko je izpolnjen vsaj en kazalnik, ne pa vsi,

e kriterij je neizpolnjen, ko ni izpolnjen noben kazalnik.

Navedena pravila stanj kriterija morajo veljati za vse tipe kazalnikov.

Kazalnike je dovoljeno urejati, dokler je presoja v stanju priprave, dokler presoja ni oddana
ocenjevalcu in dokler kazalnik ni zaklenjen zaradi sistemskih pravil (na primer po zakljuc¢ku presoje).

Ob urejanju Ze potrjenega kazalnika se potrditev razveljavi, kazalnik preide v stanje nepotrjen in
uporabnik ga mora ponovno potrditi.

Izvajalec mora zagotoviti, da vsaka sprememba potrjenega kazalnika razveljavi potrditev in zahteva
ponovno potrditev vnosa.
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Kazalniki se avtomatsko zaklenejo ob prehodu presoje v naslednje faze, in sicer ob oddaji presoje ter
ob zakljucku presoje.

V zaklenjenem stanju mora sistem omogocati zgolj pregled podatkov, dokazil in komentarjev, urejanje
pa ne sme biti dovoljeno.

Zaklep kazalnikov je vezan na stanje presoje in ni upravljan na nivoju posameznega kazalnika.

Kazalniki, ki uporabljajo avtomatski prenos podatkov (npr. iz NiST ali preteklih presoj), imajo posebna
pravila:
e avtomatsko prenesena vrednost je jasno oznacena z datumom prenosa,
e uporabnik lahko vrednost potrdi ali ro¢no spremeni,
e Ob rocni spremembi avtomatsko prenesenega podatka mora sistem zahtevati vnos razloga za
spremembo in priloZitev ustreznega dokazila.

Nacin ocenjevanja je opisan v poglavju 7.3 tega dokumenta. Ocenjevanje temelji na referenénem XLS
modelu, ki doloc¢a strukturo kategorij, kriterijev in kazalnikov ter pravila za izracun ocen. Ocenjevalec
najprej oceni posamezne kazalnike na podlagi kakovosti vnesenih podatkov, ustreznosti dokazil in
skladnosti z zahtevami standarda, nato pa sistem na podlagi teh ocen avtomatsko izracuna oceno
kriterija po pravilih iz XLS modela, pri ¢emer lahko ocenjevalec kon¢no oceno po potrebi tudi ro¢no
prilagodi.

Sistem mora uporabljati potrjene kazalnike kot osnovo za generiranje porocil, priporocil, ukrepov,
akcijskih nacrtov ter analitike.

3.4 Opis posameznih tipov kazalnikov

V tem razdelku so podrobno opisani posamezni tipski kazalniki, ki se uporabljajo v sistemu Slovenia
Green. Vsak tip kazalnika predstavlja standardiziran vzorec vnosa, s to¢no doloc¢enimi pravili
obnasanja, ki veljajo za vse kazalnike tega tipa, ne glede na njihovo konkretno vsebino ali umestitev v
kriterij.
Za vsak tip kazalnika so opredeljeni:

e namen in tipi¢ni primeri uporabe,

e struktura vnosa in kljucni elementi uporabniskega vmesnika,

e pravila izpolnjevanja, potrjevanja in urejanja,

e vpliv na stanje kriterija in presoje,

e povezave z dokazili, komentariji, ukrepi in porocili,

e posebnosti in robni primeri, pomembni za implementacijo.

Opisi posameznih tipov kazalnikov so zasnovani tako, da:
e omogocajo neposredno preslikavo v tehni¢no implementacijo,
e zmanjSujejo potrebo po dodatnih interpretacijah pri razvoju,
e zagotavljajo konsistentno delovanje sistema ne glede na raznolikost vsebin standarda.

Kadar je to smiselno, so opisi dopolnjeni s konkretnimi primeri kazalnikov iz standarda Slovenia
Green ter s sklici na Zicne modele in prototipe uporabniskega vmesnika, ki ponazarjajo predvideno
obnasanje sistema.
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Podrobnosti, ki se nanasajo na splosna pravila delovanja kazalnikov (npr. statusi, zaklepanje, vpliv na
kriterije), se v tem razdelku ne ponavljajo, temvec se posamezni tipi kazalnikov nanje zgolj sklicujejo.

3.4.1 Kazalnik tipa DA/ NE (i)

Sistem mora podpirati kazalnik tipa DA/NE kot osnovni tipski kazalnik za binarno preverjanje
izpolnjevanja zahtev standarda Slovenia Green. Namenjen je preverjanju obstoja, izvedbe ali
veljavnosti dolocene zahteve, aktivnosti ali dokumenta. Pogosto predstavlja vstopno tocko za
dodatna vprasanja, dokazila ali povezane kazalnike.

Kazalnik mora omogocati izkljuéno binarno izbiro med vrednostma DA in NE.

Namen in tipicni primeri uporabe
Kazalnik DA/NE se mora uporabljati za potrditev obstoja dokumenta, izvedbe aktivnosti ali kot pogoj
za prikaz dodatnih polj oziroma povezanih kazalnikov.

Primeri iz standarda:
e 1.8 Ali ste v sklopu priprav na presojo pripravili interni nacrt trajnostnih ukrepov?
e 6.5 Ali katero izmed turisti¢nih podjetij v vasi destinaciji javno objavlja Stevilske podatke o
koli¢inah nastalih odpadkov?

Struktura vnosa
Kazalnik DA/NE mora vsebovati naslednje elemente:
e vprasanje oziroma trditev kazalnika,
e izbirni element z vrednostma DA in NE,
e po potrebi dodatna vnosna polja ali povezani kazalniki,
e moznost nalaganja dokazil (Ce je zahtevano),
e gumb za potrditev kazalnika.

Izbira ene izmed vrednosti sama po sebi ne pomeni, da je kazalnik izpolnjen. Izpolnjenost je
dosezena sele po izpolnitvi vseh pogojev (vnos, dokazila, potrditev).

g ™
Trenutna presoja Pretekla presoja b

b) Ali imate v destinaciji zavarovana ebmogja narave?

QO ba
[« 113

Slika 1: Kazalnik tipa DA / NE — osnovni prikaz

Pogojni prikaz dodatnih polj in kazalnikov
Sistem mora pri kazalniku DA/NE omogocdati pogojni prikaz dodatnih polj ali povezanih kazalnikov
glede na izbrano vrednost.

Primer:
Pri kazalniku 1.5 b) se ob izbiri DA prikaZejo dodatna obvezna polja za informacije o zavarovanem
obmocju narave. Ob izbiri NE se ta polja ne prikazejo.
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Trenutna presoja Pretekla presoja b

b) Ali imate v destinaciji zavarevana ebmogja narave?

[« IV
ONE

V spadnjo tabelo vnesite zavarovana obmocja narave

Obmotje #1

TIP DBHOCJA NAZIV OBHOCJA

Lorem fpsum v ] [Lorem ipsum

KRATEK OPIS / SPLETHA STRAN

Bohinjsko jezero je ngjvegje naravno jezerc v Sloveniji, Lezi v osréju Triglavskega narednega parka v Bohinjski dolini.
Obkrozajo ga mogoéne Julijske Alpe, ki se zrcalije v njegovi kristalne ¢isti, modro-zeleni vodi.

0/320

Potrdi

+ Dodaj obmotje

Slika 2: Pogojni prikaz dokazil pri izbiri DA

Pravila izpolnjenosti

Kazalnik DA/NE mora biti obravnavan kot izpolnjen Sele, ko so izpolnjeni vsi naslednji pogoji:
e izbrana je enaizmed vrednosti (DA ali NE),
e soizpolnjena vsa obvezna dodatna polja (Ce obstajajo),
e so naloZena vsa obvezna dokazila (Ce obstajajo),

e uporabnik kazalnik eksplicitno potrdi.
Ce je izbrana vrednost NE, sistem ne zahteva dokazil, razen ¢e je to izrecno doloéeno pri konkretnem

kazalniku.

Vpliv na stanje kriterija
Kazalnik DA / NE ima neposreden vpliv na stanje kriterija:
e vsak potrjen kazalnik prispeva k izpolnjenosti kriterija,
e (e kazalnik ni potrjen, kriterij ne more biti v celoti izpolnjen.
Kazalnik predstavlja podlago za izracun ocene ali za vsebinsko presojo ocenjevalca na ravni kazalnika.

Urejanje in spremembe
Dokler presoja ni oddana ali zaklenjena:
¢ lahko uporabnik spremeniizbrano vrednost (DA <> NE),
e 0ob spremembi se odstranijo ali skrijejo pogojna polja,
e kazalnik zahteva ponovno potrditev.
Ob spremembi vrednosti iz DA v NE mora sistem odstraniti ali skriti pogojna polja ter razveljaviti
potrditev kazalnika.

Uporaba v porocilih in nadaljnjih procesih
Sistem mora vrednost kazalnika DA/NE vkljuciti v porocila o presoji kot del utemeljitve ocene kriterija
ter kot podlago za priporocila in ukrepe.

Vrednost kazalnika lahko vpliva na:
e generiranje priporocil,
e prenos ukrepov v akcijski nacrt,
e prikaz analitike in primerjav.
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3.4.2 Izbirni kazalnik — multiple-choice (ii)

Sistem mora podpirati izbirni kazalnik tipa multiple-choice, ki omogoca izbor ene ali ve¢ vnaprej
definiranih moznosti skladno s standardom Slovenia Green. Uporablja se predvsem v primerih, kjer
standard zahteva porocanje o vrstah aktivnosti, pristopih ali ukrepih, ne pa zgolj potrditev obstoja
(DA/NE). Izvajalec mora zagotoviti, da je kazalnik lahko konfiguriran kot enojni ali veckratni izbor.

Namen in tipic¢ni primeri uporabe
Izbirni kazalnik se mora uporabljati za porocanje o izvedenih aktivnostih, pristopih, ukrepih ali
komunikacijskih kanalih, kadar standard zahteva izbor iz seznama moZnosti.

Primer iz standarda:
e 1.5 Na spodnjem seznamu oznacite vire svetlobe, povezane s turizmom.
e 1.10 Na spodnjem seznamu oznacite vir, ki ga uporabljate za pridobitev podatkov o
turisti¢nih motivih.
Struktura vnosa
Izbirni kazalnik mora vsebovati:
e vprasanje oziroma opis kazalnika,
e seznam vnaprej definiranih moZnosti,
e po potrebi moznost »drugo« z dodatnim besedilnim poljem,
¢ morebitna dodatna pogojna polja,
e moznost nalaganja dokazil (Ce je zahtevano),
e gumb za potrditev kazalnika.

Seznam moznosti mora biti konfigurabilen in vezan na posamezen kazalnik skladno z dolocili
standarda Slovenia Green.

e ~\
Trenutna presaja Pretekla presoja

e) Oznatite fiste kazalnike. katerih gibanje redno spremljate. analizirate in uporabljate pri
sprejemanju strateskih odlogitev. Za izbrane kazalnike zapisite interpretacijo. Oznacite tudi, ali gibanje
kazalnika nakazuje, da morate, ge Zelite doseéi zastavljene cilje, kakorkoli ukrepati.

El
E

Prihadi skupaj O Prencéitve skupaj

[ Povprezna doba bivanja v noceh [ Stevilo zaposlenih v furizmu

D Dele2 zaposlenih v turizmu Povpreéna dnevna potrocnja furistov

Druzbeno

Prihodi, GINI indeks ) sezonskost

5t. enot v reqistru nepremiéne kulturne dedisine [ St enotv registru nesnovne kulturne dediséine
[ nNastanitveni obrati, dostopni gibalne aviranim [ Delez dostopnih obratov

[ 2adovoljen sem z razvajem turizma v nasi destinaciji

Okeljsko
[ Kolicina odpadkov (t) O sprememba glede na leto prej (%)
[ Kelicina odpadkev na prebivalca (kg) [ eiorazgradijivi kuhinjski odpadki in odpadki iz

restavracij ()
d Biorazgradljivi kuhinjski odpadki in odpadki 12

restavracij (t) O rrevoz co, (1)
[ Skupgj co; () [ Nastanitveni obrati €O, ()
[ Aktivnesti co, (1) [ Prehrana co2 (1)

Slika 3: Izbirni kazalnik — multiple-choice
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Enojni in veckratni izbor

Pri enojnem izboru:
e uporabnik lahko izbere le eno moZnost,
e izbira ene moznosti avtomatsko izkljuci ostale.

Pri veckratnem izboru:
e uporabnik lahko izbere poljubno Stevilo moznosti,
e vsaka mozZnost se obravnava kot samostojen podatek znotraj istega kazalnika.

Primer:
Pri kazalniku 1.15 lahko uporabnik izbere ve¢ kazalnikov.

MozZnost »drugo«
Sistem mora omogocati moZznost »drugo«, ki zahteva obvezen dodatni besedilni opis pred potrditvijo
kazalnika. Ce je izbrana moZnost »drugo«, je vnos dodatnega besedila obvezen. Brez tega kazalnik ne
more biti potrjen.

Pogojni prikaz dodatnih polj
Sistem mora omogocati pogojni prikaz dodatnih polj ali zahtev po dokazilih glede na izbrane
moznosti.

Pravila izpolnjenosti
Izbirni kazalnik mora biti obravnavan kot izpolnjen sele, ko:
e jeizbrana vsaj ena dovoljena mozZnost,
e soizpolnjena vsa obvezna pogojna polja (¢e obstajajo),
e 5o naloZena vsa obvezna dokazila (Ce so zahtevana),
e uporabnik kazalnik potrdi.
Ce ni izbrana nobena moZnost, kazalnik ostane neizpolnjen.

Urejanje in spremembe
Vsaka sprememba izbora mora razveljaviti potrditev kazalnika in zahtevati ponovno potrditev vnosa.
Spremembe izbora lahko vplivajo na stanje kriterija in zahtevajo ponovno presojo ocenjevalca.

Vpliv na ocenjevanje in porocila
Izbirni kazalniki:
e ne dolocajo ocene neposredno,
e predstavljajo vsebinsko podlago za presojo kriterija,
e sev porocilih uporabljajo kot opisna utemeljitev aktivnosti.

V porocilih se praviloma izpisejo:
e izbrane mozZnosti,
e dodatni opisi (Ce obstajajo),
e povzetek aktivnosti v narativni obliki.

Posebnosti za implementacijo
e Seznam moZnosti mora biti konfigurabilen in vezan na posamezen kazalnik.
e Sistem mora omogocati veckratni izbor brez omejitve Stevila izbranih moznosti (razen ce je to
izrecno doloceno).
e Pogojna polja morajo biti strogo vezana na posamezne moznosti in ne globalno na kazalnik.
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3.4.3 Modul za poro€anje aktivnosti (iii)

Sistem mora podpirati modul za porocanje aktivnosti kot tipski kazalnik za strukturiran in ponovljiv
vnos vec€ aktivnosti istega tipa v dolocenem ¢asovnem obdobju. Vsaka aktivnost se v sistemu
obravnava kot lo¢ena instanca z lastnimi atributi. Modul mora biti uporabljen v primerih, kjer
enkraten izbor moZnosti ne zadostuje za vsebinsko presojo kriterija.

Namen in tipic¢ni primeri uporabe
Modul za porocanje aktivnosti se mora uporabljati, kadar standard zahteva evidenco vec izvedenih
aktivnosti, njihovo ¢asovno primerjavo ali dokazovanje kontinuiranega delovanja.

Primeri iz standarda:

e kazalniki, kjer destinacija poro¢a o vec izvedenih delavnicah, izobraZzevanjih ali kampanjah v

zadnjih treh letih,
e kazalniki, kjer se zahteva navedba ve¢ dogodkov ali projektov, povezanih z isto temo.

Koncept ponovljive aktivnosti
Vsaka aktivnost mora biti v sistemu obravnavana kot samostojna instanca z lastnimi atributi (opis,
Casovna opredelitev, dokazila).

Uporabnik lahko:

e doda novo aktivnost,

e ureja obstojeco aktivnost,

e odstrani aktivnost (dokler kazalnik ni zaklenjen).
Sistem mora omogocati vnos poljubnega stevila aktivnosti, razen Ce je pri konkretnem kazalniku
dolo¢ena omejitev.

Struktura vnosa
Modul za porocanje aktivnosti mora vsebovati:
e osnovno vpraSanje kazalnika,
e seznam Ze vnesenih aktivnosti,
e gumb za dodajanje nove aktivnosti,
e obrazec za vnos posamezne aktivnosti,
e moznost nalaganja dokazil na ravni aktivnosti,
e gumb za potrditev kazalnika.
Lastni viri

KAZALNIK VREDNOST

[ Zadovoljen sem 2 razvojem turizma v nasi destinaciji e I [ Da

IMATE ZASTAVLJEN CILJ?

[ Cilja ne bomo vnesli v sistem v l

+ Dodgj kazalnik

Slika 4: Dodajanje lastnih virov

Vnos in urejanje posamezne aktivnosti

Pri dodajanju nove aktivnosti se uporabniku odpre obrazec, ki praviloma vkljucuje:
e opis aktivnosti,
e Casovno opredelitev (npr. leto izvedbe),
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e po potrebi dodatna strukturirana polja,

e moznost nalaganja dokazil.
Vsaka aktivnost se shranjuje lo¢eno, spremembe ene aktivnosti pa nimajo neposrednega vpliva na
ostale.

Pravila izpolnjenosti kazalnika

Kazalnik mora biti obravnavan kot izpolnjen Sele, ko je vnesena vsaj ena aktivnost in so izpolnjeni vsi
zahtevani podatki ter dokazila. Ce ni vnesena nobena aktivnost, kazalnik ostane neizpolnjen, tudi ¢e
je bil obrazec delno izpolnjen.

Povezava z dokazili
Dokazila se lahko:
e veZejo na posamezno aktivnost,
e ali na kazalnik kot celoto (Ce je tako doloceno).

Sistem mora jasno razlikovati, ali dokazilo podpira:
e specificno aktivnost,
e ali celoten nabor aktivnosti.

Urejanje, spremembe in zaklep
Dokler presoja ni zaklenjena:
e lahko uporabnik dodaja, ureja ali odstranjuje aktivnosti,
e vsaka sprememba zahteva ponovno potrditev kazalnika.
Po zaklepu presoje mora sistem omogocati zgolj pregled aktivnosti brez moznosti sprememb ali
dodatnih vnosov.

Vpliv na ocenjevanje in porocila

Pri ocenjevanju ocenjevalec presoja:
e Stevilo aktivnosti,
e njihovo vsebinsko ustreznost,
e Casovno kontinuiteto,
e kakovost priloZenih dokazil.

V porocilih se aktivnosti:
e povzamejo opisno,
¢ lahko prikaZejo v obliki seznama ali ¢asovnice,
e uporabijo kot utemeljitev konéne ocene kriterija.

Posebnosti in robni primeri
e Sistem ne sme dovoliti potrditve kazalnika brez vsaj ene aktivnosti.
e Brisanje aktivnosti po potrditvi kazalnika mora razveljaviti potrditev.
o Casovna polja morajo omogocati validacijo (npr. omejitev na zadnja tri leta, e je to dolo¢eno
pri kazalniku).

3.4.4 Besedilni vnos (iv)

Sistem mora podpirati kazalnik tipa besedilni vnos, ki omogoca vnos prostega besedila v primerih,
kjer strukturiran vnos ni smiseln ali kjer standard zahteva dodatno pojasnilo.

Besedilni kazalnik je pogosto:
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e samostojen kazalnik z opisnim odgovorom,

¢ dopolnilni kazalnik, ki se navezuje na kazalnik DA/NE ali izbirni kazalnik,

e zakljuéno vprasanje tipa »Ali Zelite Se kaj dodati?«.

Namen in tipicni primeri uporabe

Besedilni kazalnik mora biti uporabljen kot samostojen ali dopolnilni kazalnik, kadar je potreben

opisni odgovor ali dodatna razlaga za ocenjevalca.

Primeri iz standarda:
e 1.1 c) (dodatna pojasnila glede vloge ali organizacije),

e zakljuéna vprasanja pri kriterijih (npr. Ali Zelite Se kaj dodati?),

e opisne razlage pri izbranih moZnostih »drugo«.

Struktura vnosa

Kazalnik tipa besedilni vnos mora vsebovati:
e vprasanje ali navodilo kazalnika,
e eno ali vec besedilnih polj,
e po potrebi omejitev dolZine vnosa,
e gumb za potrditev kazalnika.

Besedilno polje mora omogocati:
e vecvrsticni vnos,
e jasno vidno prazno stanje,
e oznacevanje obveznosti vnosa (Ce je obvezen).

5t. enot v registru nepremicne kulturne dediséine

INTERPRETACIJA

Lorem ipsum

Slika 5: Primer besedilnega vnosa

Obvezni in neobvezni besedilni vnosi

Besedilni kazalnik je lahko:
e obvezen, kadar standard zahteva vsebinsko pojasnilo,
e neobvezen, kadar gre za dodatno informacijo.

Ce je besedilni vnos obvezen:
e kazalnika ni mogoce potrditi brez vnosa besedila,

e sistem mora uporabnika jasno opozoriti na manjkajoc¢ vnos.

Ce je neobvezen:
e prazen vnos ne preprecuje potrditve kazalnika.

Povezava z drugimi kazalniki

0/200

Sistem mora omogocati pogojni prikaz besedilnega vnosa glede na vrednosti drugih kazalnikov (npr.

DA/NE ali moZnost »drugo«).
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Pravila izpolnjenosti

Kazalnik tipa besedilni vnos se Steje kot izpolnjen, ko:
e jevneseno besedilo (Ce je vnos obvezen),
e je uporabnik kazalnik potrdil.

Ce je vnos neobvezen, se kazalnik lahko potrdi tudi brez vsebine.

Urejanje in spremembe

Dokler presoja ni zaklenjena:
e lahko uporabnik besedilo poljubno ureja,
e vsaka sprememba razveljavi prejSnjo potrditev,
e kazalnik zahteva ponovno potrditev.

Besedilni vnosi se ne verzionirajo lo¢eno, temvec se vedno uposteva zadnja potrjena verzija.

Vpliv na ocenjevanje

Besedilni kazalniki:
e predstavljajo kljucen vsebinski kontekst za presojo kriterija,
e omogocajo ocenjevalcu razumevanje specificnih okoliscin.

Ocenjevalec lahko:
e besedilni vnos komentira,
e na njegovi podlagi poda priporocila ali ukrepe.

Uporaba v porocilih
V porocilih se besedilni vnosi:
e uporabljajo selektivno,
e povzamejo ali delno izpisejo,
e vkljucijo predvsem v utemeljitve ocene in dobre prakse.

DolZina in oblika izpisa sta lahko predmet dodatnega urejanja v fazi priprave porocila.

Posebnosti za implementacijo
e Besedilni vnos mora omogocati dovolj velik prostor za vsebinske odgovore.
e Sistem mora prepreciti potrjevanje obveznega kazalnika brez vnosa.

3.4.5 Avtomatski prenos podatkov iz NiST ali drugih virov (v)

Sistem mora podpirati kazalnik tipa avtomatski prenos podatkov, ki predizpolni vrednosti kazalnika s
podatki iz zunanjih virov, primarno iz sistema NiST, ter omogoca pregled in potrditev prenesenih
podatkov s strani uporabnika.

Avtomatski prenos podatkov ne sme pomeniti avtomatske potrditve kazalnika; uporabnik mora
preneseni podatek pregledati in kazalnik eksplicitno potrditi.

Namen in tipi¢ni primeri uporabe

Kazalniki z avtomatskim prenosom se uporabljajo predvsem:
e za osnovne identifikacijske podatke,
e za podatke, ki se Ze vodijo v drugih sistemih,
e za ponavljajoce se ali redno posodabljane podatke.

Primeri iz standarda:
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e 1.1 a) Potrdite ime in priimek zelenega koordinatorija,
e kazalniki z osnovnimi podatki o destinaciji,
e kazalniki, ki se napajajo iz statisticnih ali evidenc¢nih virov.

Viri podatkov
Primarni vir za avtomatski prenos je:
e NiST (Nacionalno turisticno informacijsko sredisce).

Sistem mora biti zasnovan tako, da omogoca:
e dodajanje novih virov v prihodnosti,
e jasno oznacevanje vira posameznega podatka,
o razlikovanje med razli¢nimi tipi avtomatskih prenosov.

Vir podatka mora biti konfiguracijski element, locen od poslovne logike kazalnika.

Struktura vnosa
Kazalnik z avtomatskim prenosom mora vsebovati najmanj naslednje elemente:
e vpraSanje oziroma opis kazalnika,
e predizpolnjeno vrednost,
e oznako avtomatskega prenosa z datumom,
e moznost rocne spremembe vrednosti,
e gumb za potrditev kazalnika.

Kultura

4 ™
Trenutna presoja Pretekla presoja oee

J) Ali imate v destinaciji nepremiéno kulturno dediagino?
o Da
O e

Prilozite seznam vseh enot nepremiéne kulturne dediséine v vasi destinaciji. ki so evidentirane v Registru nepremicne
kulturne dedisgine.

D Seznom nepremicne kulturne dediscine
362 KB

* ivfomatski prenas iz Registra nepremicne hulturne dediséine dne 16.10.2025.

Pofrdi

\ J/

Slika 6: Avtomatsko prenesen podatek z oznako vira in datuma

Oznaka avtomatskega prenosa

Vsak avtomatsko prenesen podatek mora imeti jasno vidno oznako, ki vkljucuje:
e navedbo, da gre za avtomatski prenos,
e vir podatka (npr. NiST),
e datum prenosa.

Sistem mora zagotoviti jasno vidno oznako avtomatskega prenosa, ki vklju¢uje vir podatka in datum
prenosa.

Rocna sprememba avtomatsko prenesenega podatka
Sistem mora omogociti rocno spremembo avtomatsko prenesenega podatka, pri ¢emer mora ob
spremembi odstraniti oznako avtomatskega prenosa in podatek obravnavati kot ro¢ni vnos.
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Primer:
Pri kazalniku 1.1 a) uporabnik spremeni ime zelenega koordinatorja. Po spremembi se avtomatska
oznaka odstrani in kazalnik se obravnava kot ro¢no izpolnjen.

Ponovni prenos podatkov

Sistem mora omogocati ponovni prenos podatkov iz vira na zahtevo uporabnika ali ob sistemskih
dogodkih, pri ¢emer mora uporabnika opozoriti na prepis obstojece vrednosti in zahtevati novo
potrditev.

Pravila izpolnjenosti

Kazalnik z avtomatskim prenosom se Steje kot izpolnjen, ko:
e je vrednost bodisi avtomatsko prenesena bodisi ro¢no vnesena,
e uporabnik kazalnik potrdi.

Samodejni prenos brez uporabniske potrditve ne sme zadostovati za izpolnjenost kazalnika.

Razlika med avtomatskim prenosom (v) in predizpolnjenimi obrazci (ix)

Pomembno je razlikovati:
e avtomatski prenos podatkov (v): podatki prihajajo iz zunanjih ali vzporednih sistemov,
e predizpolnjeni obrazci (ix): podatki se prenasajo iz preteklih presoj istega sistema.

Ta razlika vpliva na:
e oznacevanje podatkov,
e pravila sprememb,
e interpretacijo podatkov pri ocenjevanju.

Vpliv na ocenjevanje in porocila
Avtomatsko preneseni podatki:
e imajo enakovredno tezo kot roc¢ni vnosi,
e so v porocilih uporabljeni kot del utemeljitve,
e 50 oznaceni samo v uporabniskem vmesniku, ne pa nujno v konénih porocilih.

Ocenjevalec ima pravico avtomatsko prenesene podatke:
e preveriti,
e komentirati,
e zahtevati dopolnitve.

Posebnosti za implementacijo
e Avtomatski prenos mora biti robusten na napake in nedosegljivost vira.
e Sistem mora jasno lociti med avtomatsko, rocno in predizpolnjeno vrednostjo.
e Vse spremembe morajo razveljaviti prejSnjo potrditev kazalnika.

3.4.6 Numeri¢ni kazalnik — ro¢ni vnos (vi)

Sistem mora podpirati numericni kazalnik tipa ro¢ni vnos za vnos Stevil¢nih vrednosti, ki se
uporabljajo pri spremljanju, primerjavi in analizi trajnostnih kazalnikov v okviru standarda Slovenia
Green. Numericni kazalnik se mora uporabljati v primerih, kjer podatki niso avtomatsko dostopni iz
zunanjih virov ali kjer standard zahteva rocni vnos vrednosti. Sistem mora omogocati uporabo
numericnih kazalnikov za analitiko, prikaz trendov, primerjave med presojami ter agregirane prikaze
na ravni kriterijev, kategorij in destinacij.
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Namen in tipicni primeri uporabe
Numeri¢ni kazalniki se morajo uporabljati za porocanje koli¢inskih podatkov, spremljanje sprememb
skozi ¢as ter izvedbo izraCunov in primerjav.

Primeri iz standarda:
e 1.15 Spremljanje trajnostnih kazalnikov (npr. Stevilo obiskovalcev, poraba energije),
e kazalniki s stevilom nocitev, koli¢ino odpadkov, porabo vode,
o kazalniki s finan¢nimi ali okoljskimi vrednostmi.

Struktura vnosa
Numeri¢ni kazalnik mora vsebovati najmanj naslednje elemente:
e Oopis oziroma naziv kazalnika,
e numeri¢no vnosno polje,
e po potrebi mersko enoto (npr. kWh, m3, t, %),
e po potrebi ¢asovno oznako (leto, obdobije),
e gumb za potrditev kazalnika.

Vnosno polje mora omogocati:
¢ vnos celih in/ali decimalnih stevil (glede na konfiguracijo),
e jasno locevanje vrednosti in merske enote,
e prikaz praznega in izpolnjenega stanja.

Ekonomsko podroéje

4 N
Trenutna presoja Pretekla presoja ..

a) Preverite predvnesene vrednosti kazalnikov z ekonomskega podroéja, jih po potrebi spremenite,
dopolnite s kazalniki iz Lastnih virov fer vpisite cilje.

Prihodi in prenotitve

PRIHODI SKUPAJ - ZA ZADNJE LETO PRIMERJAVA Z LETOM PREJ
32,345 [ 3% ]
IHATE ZASTAVLJEN CILJ? CILJNA VREDNOST LETO
[ Cilja nimamo zapisaneqa v uradnem dokumentu e ] [ 300.000 ] [ 2026 ]

Slika 7: Numericni kazalnik z vrednostjo in letnico

Merske enote
Vsak numeri¢ni kazalnik ima lahko:
e fiksno dolo¢eno mersko enoto,
e aliizbor merske enote iz vnaprej definiranega nabora.

Merska enota je konfiguracijski element kazalnika in:
e se ne sme spreminjati s strani uporabnika (razen Ce je to izrecno omogoceno),
e se uporablja pri porocilih in analitiki.

Casovna dimenzija
Numeri¢ni kazalniki so lahko vezani na cas:
e nadoloceno leto,
e na Casovno obdobje (npr. zadnje leto, zadnja tri leta).
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Sistem mora omogocati:
e jasen vnos oziroma prikaz ¢asovne oznake,
e konsistentno uporabo ¢asovne dimenzije pri primerjavah.

Primer:

Kazalnik v okviru 1.15 lahko zahteva vnos vrednosti za posamezno leto, kar omogoca prikaz trendov v

analitiki.

Validacija vnosa

Sistem mora zagotoviti validacijo numeri¢nih vnosov, med drugim:
e dovoljen obseg vrednosti (npr. 2 0),

¢ dovoljena oblika (cela / decimalna Stevila),
e obveznost vnosa (Ce je kazalnik obvezen).

Neveljaven vnos mora biti jasno oznacen, kazalnik pa ne sme biti potrjen, dokler ni vnos skladen s
pravili.

Pravila izpolnjenosti

Numericni kazalnik se Steje kot izpolnjen, ko:
e jevnesena veljavna Stevil¢na vrednost,
e soizpolnjene vse zahteve glede merske enote in ¢asa,
e uporabnik kazalnik potrdi.

Prazen ali neveljaven vnos pomeni, da kazalnik ostane neizpolnjen.

Urejanje in spremembe

Dokler presoja ni zaklenjena:
e lahko uporabnik spremeni numeri¢no vrednost,
e vsaka sprememba razveljavi prejSnjo potrditev,
e kazalnik zahteva ponovno potrditev.

Numeri¢ni kazalniki se vedno obravnavajo na podlagi zadnje potrjene vrednosti.

Vpliv na ocenjevanje
Numeri¢ni kazalniki:
¢ lahko neposredno vplivajo na oceno kriterija,
e 50 pogosto uporabljeni za objektivno primerjavo,
e 5o kljuéni za izracune in pragove (Ce so ti definirani v standardu).

Ocenjevalec lahko:
e preveri smiselnost vrednosti,
e poda komentar ali zahtevo po pojasnilu,
e uporabi vrednosti pri utemeljitvi ocene.

Uporaba v porocilih in analitiki

Numeri¢ni kazalniki so osnova za:
e grafi¢ne prikaze (trendi, primerjave),
e agregirane izraune,
e primerjave z drugimi destinacijami.
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V porocilih se vrednosti:
e prikazujejo skupaj z mersko enoto,
e interpretirajo v kontekstu kriterija in kategorije.

Posebnosti za implementacijo
e Numericni kazalniki morajo omogocati razsiritev na vec ¢asovnih tock.
e Validacije morajo biti konfigurabilne na nivoju kazalnika.
e Sistem mora omogocati dosledno uporabo merskih enot v analitiki.

3.4.7 Nalaganje dokazil / priponk (vii)

Sistem mora podpirati kazalnik tipa nalaganje dokazil oziroma priponk, ki omogoca nalaganje ene ali
vec datotek kot dokazil za izpolnjevanje zahteve kazalnika. Dokazila so klju¢en element presoje, saj
omogocajo ocenjevalcu preverjanje resni¢nosti in kakovosti vnesenih podatkov.

Kazalnik nalaganja dokazil mora biti lahko implementiran kot samostojen kazalnik ali kot obvezna
priloga vezana na drug tip kazalnika.

Namen in tipi¢ni primeri uporabe

Kazalniki za nalaganje dokazil se uporabljajo predvsem:
e za dokazovanje obstoja dokumentov (strategije, nacrti, porocila),
e za dokazovanje izvedenih aktivnosti (programi, fotografije, zapisi),
e kot obvezna priloga za potrditev kazalnika.

Primeri iz standarda:
e 1.8 a) Nalaganje Nacrta trajnostnih ukrepov,
e dokazila pri kazalnikih poro¢anja aktivnosti,
e dokazila pri kazalnikih z avtomatskim ali ro¢nim vnosom.

Vloga dokazila v sistemu

Dokazilo je v sistemu samostojen podatkovni objekt, ki:
e se lahko poveze z enim ali vec kazalniki,
e se lahko ponovno uporabi v drugih presojah,
e se hrani v mediateki.

Kazalnik doloca:
e ali je dokazilo obvezno ali ne,
e kaksen tip dokumenta je pri¢akovan,
e alije dovoljenih vec dokazil.

Struktura vnosa
Kazalnik za nalaganje dokazil vsebuje:
e opis oziroma navodilo za dokazilo,
e moznost izbire dokumenta iz mediateke,
e moznost neposrednega nalaganja nove datoteke,
e seznam Ze povezanih dokazil,
e moznost zamenjave ali odstranitve dokazila (dokler ni zaklenjeno),
e gumb za potrditev kazalnika.
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1.8 Nacrt frajnostnih ukrepov

Destinacijo ima naért trajnastnib ukrepoy, v katerem so opredeljene aktivnosti, odgavorne osebe oz,
institucije, casovnica in okvirna finanéna sredstva. Z naértom je seznanila obéinski svet.

a} Ali ste po prejinji presoji v priporogznem roku 4 mesecev oz, do (1.05.2025 pripravili nagrt
trajnostnih ukrepov?

Trenutna prescje Pretekla presoje

Ali ste 2 nacrom trajnostnih ukrepov seznanill obZinske svetnike v priporofenem roku & mesecev o2,
do 01.05.20257
[+ B
O Nle
Priloite dokazile o seznanitvi cheinskega sveta z nadrtom trajnostnih ukrepey.
&

Izberi iz mediatehe

Slika 8: Nalaganje dokazila — izbira iz mediateke ali nov vnos

Nacina vnosa dokazil
Sistem mora omogocati dva enakovredna nacina vnosa:
e izbira iz mediateke
Uporabnik izbere Ze obstojeco datoteko, ki jo je sistem (ali Ul) prepoznal kot relevantno;
e neposredno nalaganje datoteke
Uporabnik naloZi novo datoteko, ki se ob tem avtomatsko shrani v mediateko.

Oba nacina imata enaka pravila glede potrditve in zaklepa.

Ve¢ dokazil na en kazalnik
Kazalnik lahko dovoljuje:
e eno dokatzilo,
e vec dokazil (npr. ve¢ dokumentov ali kombinacijo dokumentov in fotografij).

Ce je zahtevanih ve¢ dokazil:
e mora sistem omogociti dodajanje vel datotek,
e potrjevanje kazalnika ni dovoljeno, dokler niso dodana vsa obvezna dokazila.

Ul podpora pri dokazilih

Ob nalaganju ali izbiri dokazila lahko sistem:
e s pomocjo Ul predlaga ustrezne dokumente iz mediateke,
e pripravi povzetek vsebine dokumenta,
e poveie dokument s konkretnim kazalnikom.

Ul povzetek ima informativno vlogo in:
e ne vpliva na izpolnjenost kazalnika,
e galahko uporabnik potrdi ali uredi.

Pravila izpolnjenosti
Kazalnik z dokazili se Steje kot izpolnjen, ko:
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e so dodana vsa obvezna dokazila,
e so dokazila pravilno povezana s kazalnikom,
e uporabnik kazalnik potrdi.

Ce je dokazilo obvezno, kazalnika ni mogoce potrditi brez prilozene datoteke.

Urejanje, zamenjava in odstranjevanje dokazil

Dokler presoja ni zaklenjena:
¢ lahko uporabnik zamenja ali odstrani dokazilo,
e vsaka sprememba razveljavi potrditev kazalnika,
e kazalnik zahteva ponovno potrditev.

Po zaklepu presoje:
e dokazila ni ve¢ mogoce spreminjati,
e dovoljen je zgolj pregled in prenos v porocila.

Povezava z ocenjevanjem in komentariji

Ocenjevalec lahko:
e pregleda dokazila neposredno ob kazalniku,
e poda komentar glede ustreznosti ali pomanijkljivosti dokazila,
e zahteva dopolnitev ali zamenjavo dokazila.

Dokazila so klju¢na podlaga za:
e utemeljitev ocene,
e oblikovanje priporocil,
¢ identifikacijo dobrih praks.

Uporaba dokazil v porocilih
V porocilih se dokazila:
e neizpisujejo v celoti,
e temvec se nanje sklicuje (naziv dokumenta, datum),
e lahko povzamejo z Ul povzetkom ali opisom ocenjevalca.

Posebnosti za implementacijo
e Dokazilo mora imeti jasno vezavo na kazalnik in presojo.
e Sistem mora omogocati ponovno uporabo dokumentov brez podvajanja.

3.4.8 Prednastavljeni obrazci (viii)

Kazalnik tipa prednastavljeni obrazec omogoca vnos podatkov v vnaprej strukturiran obrazec z
dolocenimi polji, ki so prilagojena vsebini standarda Slovenia Green. Namen tega tipa kazalnika je
zagotoviti enotno obliko podatkov, ki omogoca primerljivost, ponovljivost ter ucinkovito uporabo v
porocilih in analitiki.

Prednastavljeni obrazci se uporabljajo pri kazalnikih, kjer:
e je potreben strukturiran nabor podatkov,
e prosti besedilni vnos ni ustrezen,
e je pomembna primerljivost med presojami in destinacijami.

Namen in tipi¢ni primeri uporabe
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Prednastavljeni obrazci se uporabljajo predvsem:
e zavnos nacrtov (npr. nacrt trajnostnih ukrepov),
e za strukturirana porocila,
e zasezname, evidence in preglednice z vnaprej dolo¢enimi polji.

Primeri iz standarda:
e 1.5 Popis turisticnih zmogljivosti in virov (strukturiran vnos),
e kazalniki z vnosom vec vsebinskih elementov z enako strukturo,
e kazalniki, kjer se podatki kasneje neposredno uporabijo v porocilih.

Koncept obrazca

Prednastavljeni obrazec je sestavljen iz:
e vnaprej definiranih polj (npr. naziv, opis, rok, odgovorna oseba),
e dolocenih tipov polj (besedilo, datum, izbor, stevilka),
e pravil obveznosti in validacije.

Struktura obrazca je:
e del konfiguracije sistema,
e enaka za vse uporabnike,
e neodvisna od konkretne presoje.

Uporabnik lahko ureja vrednosti polj, ne more pa spreminjati strukture obrazca.

Struktura vnosa
Kazalnik s prednastavljenim obrazcem vsebuje:
e opis oziroma navodilo kazalnika,
e obrazec z vec polji,
e moznost dodajanja vec zapisov (Ce je obrazec ponovljiv),
e moznost nalaganja dokazil na ravni zapisa ali obrazca,
e gumb za potrditev kazalnika.

-
Trenutno presoja Pretekla presajo

[« It
O ne

Mavedite produkte in dozivetjo, ki vkljutujejo Zivali v ujetnigtvu:

Prodult / doZivetje o1

NAZIV PRODUKTA ALI ROZIVETJA

[ Lorem psum

IEVAJALEC

[ Lorem ipsum

KRATEK OPIS / SPLETMA STRAN

Lorem ipsum

+ Doda) produkt / dozivetje

Slika 9: Prednastavljeni obrazec — strukturiran vnos podatkov

o/3zo
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Ponovljivi zapisi znotraj obrazca

Nekateri prednastavljeni obrazci omogocajo vnos vec€ zapisov iste strukture:
e vsak zapis predstavlja loceno enoto (npr. posamezen ukrep),
e zapisi imajo enaka polja,
e zapise je mogoce dodajati, urejati in odstranjevati (do zaklepa).

Primer:

Pri nacrtu trajnostnih ukrepov vsak zapis predstavlja en ukrep z lastnim opisom, rokom in odgovorno

osebo.

Validacija in obvezna polja
Za vsak obrazec so definirana pravila:
e katera polja so obvezna,
e kaksna je dovoljena oblika vnosa,
e kaksne so omejitve vrednosti (npr. datum v prihodnosti).

Kazalnika ni mogoce potrditi, dokler:
e niso izpolnjena vsa obvezna polja,
e vnosi niso skladni z validacijskimi pravili.

Pravila izpolnjenosti
Kazalnik s prednastavljenim obrazcem se Steje kot izpolnjen, ko:
e soizpolnjena vsa obvezna polja obrazca,
e so dodani vsi obvezni zapisi (Ce je to zahtevano),
e so priloZzena vsa obvezna dokazila (Ce obstajajo),
e uporabnik kazalnik potrdi.

Delno izpolnjen obrazec ne zadostuje za izpolnjenost kazalnika.

Urejanje, spremembe in zaklep
Dokler presoja ni zaklenjena:
e lahko uporabnik ureja polja in zapise,
e lahko dodaja ali odstranjuje zapise,
e vsaka sprememba razveljavi prejsnjo potrditev kazalnika.

Po zaklepu presoje:
e oObrazec postane samo za branje,
e struktura in podatki se uporabijo za porocila in arhiv.

Vpliv na ocenjevanje

Prednastavljeni obrazci:
e omogocajo ocenjevalcu pregled podatkov v enotni obliki,
e poenostavijo primerjavo med presojami,
e predstavljajo osnovo za oblikovanje priporocil in ukrepov.

Ocenjevalec lahko:
e poda komentar na posamezen zapis ali na celoten obrazec,
e uporabi podatke pri utemeljitvi konéne ocene.

Uporaba v porocilih in nadaljnjih procesih
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Podatki iz prednastavljenih obrazcev se:
e neposredno uporabljajo v porocilih (tabele, seznami),
e prenasajo v akcijski nacrt,
e uporabljajo v analitiki in pregledih.

Strukturirana oblika omogoca minimalno ro¢no urejanje pri generiranju porocil.

Posebnosti za implementacijo
e Struktura obrazcev mora biti konfigurabilna in razsirljiva.
e Validacijska pravila morajo biti definirana na nivoju polja.
e Sistem mora omogocati jasno loCevanje med zapisi znotraj istega obrazca.

3.4.9 Predizpolnjeni obrazci — podatki iz preteklih presoj (ix)

Kazalnik tipa predizpolnjeni obrazci omogoca prenos podatkov iz preteklih presoj iste destinacije ali
ponudnika v novo, aktivno presojo. Namen tega tipa kazalnika je zmanjsati podvajanje vnosa,
zagotoviti kontinuiteto podatkov in omogoditi enostavno posodabljanje vsebin, ki se med presojami
praviloma ne spreminjajo v celoti.

Predizpolnjeni podatki izvirajo iz zgodovine sistema Slovenia Green in niso povezani z zunanjimi viri.

Namen in tipi¢ni primeri uporabe
Predizpolnjeni obrazci se uporabljajo predvsem:
e pri ponavljajocih se presojah,
e pridolgorocnih nacrtih in dokumentih,
e pri kazalnikih, kjer je pomembna primerjava med cikli presoje.

Primeri iz standarda:
e 1.8 Nacrt trajnostnih ukrepov (prenos ukrepov iz prejSnje presoje),
e kazalniki z letnimi ali vecletnimi podatki,
e strukturirani obrazci, ki se postopoma nadgrajujejo.

Razlika med predizpolnjenimi obrazci (ix) in avtomatskim prenosom (v)
Pomembno je jasno razlikovati med obema tipoma:
e Predizpolnjeni obrazci (ix)
— podatki izvirajo iz pretekle presoje istega sistema,
— namenjeni so nadaljevanju in posodabljanju vsebin,
— poudarek je na kontinuiteti in primerljivosti.
e Avtomatski prenos podatkov (v)
— podatki izvirajo iz zunanijih ali vzporednih sistemov,
— namenjeni so sinhronizaciji evidenénih podatkoyv,
— poudarek je na zanesljivosti vira.

Ta razlika mora biti jasna tako v implementaciji kot v uporabniskem vmesniku.

Struktura vnosa

Kazalnik s predizpolnjenim obrazcem mora vsebovati najmanj naslednje elemente:
e opis oziroma navodilo kazalnika,
e obrazec z zZe izpolnjenimi podatki iz pretekle presoje,
e jasno vidno oznako, da gre za prenesene podatke,
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e moznost urejanja posameznih polj ali zapisov,
e gumb za potrditev kazalnika.

Turistiéne znamenitosti

'4 N\
Trenutna prescja Pretekla presoja e

a) Navedite fri glavne turistiéne znamenitosti, 1j. najbolj obiskane kulturne ali naravne tocke oz.
afrakcije v vasi destinaciji, njihovega upravijavca in stevilo obiskovalcev v zadnjem letu, za katerega je
podatek na voljo

Znamenitost #1

ENAMENITOST UPRAVLJALEC STEVILO OBISKOVALCEV
[ Bohinjsko jezero ] [ TIC Bohinj ] [ 120.000
KRATEK OPIS

Bohinjsko jezero je najvecje naravno jezero v Sloveniji, lezi v osr¢ju Triglavskega narodnega parka v
Bohinjski dolini. ObkroZajo ga mogoéne Julijske Alpe, ki se zrcalijo v njegovi kristalno éisti, modro-zeleni
vodi.

0/320
Znamenitost #2
ZNAMENITOST UPRAVLJALEC STEVILO OBISKOVALCEV
[ Slap Savica ] [ TIC Bohinj ] [ 100.000 ]
KRATEK OPIS

[ Ena najbolj znanih slovenskih naravnih 2namenitosti, Slap Savica, se s 8 metri v dveh stopnjah spuséa v ]
Slika 10: Predizpolnjeni podatki iz pretekle presoje z oznacbo

Oznacevanje predizpolnjenih podatkov
Vsi preneseni podatki morajo biti jasno oznaceni, npr. z:
e barvno oznako,
e ikono,
e besedilno oznako (»preneseno iz pretekle presoje«).

Oznaka prenosa se mora odstraniti izklju¢no pri tistih poljih ali zapisih, ki jih uporabnik ro¢no
spremeni.

Urejanje in spremembe prenesenih podatkov
Uporabnik lahko:
e potrdi predizpolnjene podatke brez sprememb,
e rocno spremeni posamezna polja ali zapise,
e doda nove zapise ali odstrani obstojece (Ce je to dovoljeno).

Ob rocni spremembi:
e se odstrani oznaka predizpolnjenega podatka za spremenjeno polje ali zapis,
e podatek se obravnava kot nov vnos v tekoci presoji.

Primer:
Ce uporabnik pri ukrepu iz prejénje presoje spremeni rok izvedbe, se oznaka prenosa odstrani samo
pri tem polju, ostali nespremenjeni podatki ostanejo oznaceni.

Opozorilo ob nespremenjenih podatkih
Ce uporabnik:
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e predizpolnjenih podatkov ne spremeni,
e injih poskusa potrditi brez pregleda,
lahko sistem prikaZe opozorilo, ki uporabnika pozove, naj preveri aktualnost prenesenih podatkov.

To opozorilo ima informativno vlogo in ne preprecuje potrditve.

Pravila izpolnjenosti
Kazalnik s predizpolnjenimi obrazci se Steje kot izpolnjen, ko:
e 5o predizpolnjeni podatki potrjeni ali ustrezno posodobljeni,
e soizpolnjena vsa obvezna polja obrazca,
e so dodani vsi obvezni zapisi (Ce je to zahtevano),
e uporabnik kazalnik potrdi.
Samodejni prenos brez potrditve ne zadostuje za izpolnjenost kazalnika.

Vpliv na ocenjevanje
Predizpolnjeni obrazci morajo ocenjevalcu zagotavljati vpogled v kontinuiteto ukrepov in aktivnosti
ter omogociti primerjavo med prejSnjo in tekoco presojo.

Ocenjevalec lahko:
e komentira nespremenjene podatke,
e zahteva dodatna pojasnila,
e uporabi podatke pri utemeljitvi ocene.

Uporaba v poro¢ilih in nadaljnjih procesih
V porocilih se podatki:
e uporabljajo kot nadaljevanje preteklih vsebin,
¢ lahko oznacijo kot posodobljeni ali nespremenjeni,
e sluzijo kot osnova za prenos ukrepov v akcijski nacrt.
Sistem mora uporabljati podatke predizpolnjenih obrazcev kot osnovo za dolgoro¢no spremljanje
napredka ter za prenos ukrepov v akcijski naért in porocila.

Posebnosti za implementacijo
e Sistem mora omogocati delno oznacevanje (na nivoju polja ali zapisa).
e Oznake prenosa se morajo odstraniti samo tam, kjer pride do spremembe.
e Logika prenosa mora biti vezana izklju¢no na isto destinacijo oziroma ponudnika.

3.5 Povezave kazalnikov z drugimi vsebinami

Kazalniki v sistemu Slovenia Green niso samostojni elementi, temvec so tesno povezani z drugimi
vsebinami in funkcionalnostmi sistema. Te povezave omogocajo celovit proces presoje, ucinkovito
komunikacijo med delezniki ter prenos rezultatov presoje v nadaljnje aktivnosti, kot so akcijski nacrti,
porocila in analitika.

To poglavje opisuje, kako se kazalniki povezujejo z drugimi vsebinami ter kakSna pravila veljajo za te
povezave.

Povezava kazalnikov z dokazili
Kazalniki so neposredno povezani z dokazili, ki sluZijo kot podlaga za presojo.
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Povezava med kazalnikom in dokazilom omogoca pregled dokazil v kontekstu konkretnega vprasanja,
ponovno uporabo dokumentov v vec kazalnikih ter sledljivost dokazil skozi razlicne presoje.
Dokazilo je lahko vezano na en ali vec kazalnikov ter uporabljeno v ve¢ presojah.

Kultura

( )

Trenutna prescja Pretekla presoja

j) Ali imate v destinaciji nepremicno kulturno dediscino?

oDu
ONE

Prilozite seznam vseh enot nepremicne kulturne dediscine v vasi destinaciji, ki so evidentirane v Registru nepremicne
kulturne dediéine.

[ Seznam nepremiéne kulturne dediséine
%2K8

* Avtomatski prenos iz Registra nepremiéne kulturne dedizcine dne 16.10.2025.

. J/

Slika 11: Povezava kazalnika z dokazilom

Povezava kazalnikov s komentarji

Komentiranje je mogoce na ravni posameznega kazalnika ali na ravni celotnega kriterija.
Komentarji na ravni kazalnika se uporabljajo za zahtevo po dodatnih pojasnilih, opozorila na
pomanijkljivosti ter vsebinske pripombe k dokazilom ali vnosom.

Kazalnik ima lahko ve¢ komentarjev, ki so asovno oznaceni, vezani na avtorja in predstavljajo del
komunikacije med koordinatorjem in ocenjevalcem.

X
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1
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]
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. v 1.5 Popis turisticnih zmogljivosti in virov
"
n Destinacija ima papis furistiénih zmagljivasti in virov. lzpolnife spodnji obrazec, kjer za pasamiéna ——
A " podrotje skladno  navadili vpisete turistiéne zmogljivosti in vire v vasi destinaciji @ Jetaere 151
"
. Al 5 podali o Shevil hishavelosv adari? Uporabl s she wednost ket prt prefinpresa.
o Turistiéne znamenitosti
" - ~N
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podatek na voljo
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]
ENAMENITOST UPRAVLIALEC STEVILO OBISKOVALCEV
o (e ] (oo ]
& KRATEK OPIS

() {

v ‘ & Womentirg] m

Slika 12: Komentar na ravni kazalnika

Povezava kazalnikov z internimi opombami

Interna opomba je osebna opomba uporabnika (na primer zelenega koordinatorja), ki ni vidna
drugim vlogam, ne vpliva na ocenjevanje in sluzi kot pomo¢ pri organizaciji dela.

Kazalniki se lahko povezujejo z internimi opombami, ki vsebujejo opomnik na dolo¢en datum ter
opozarjajo na odprta vprasanja ali manjkajoce podatke.
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Slika 13: Interna opomba vezana na kazalnik

Povezava kazalnikov z ukrepi in akcijskim nacrtom

Rezultati presoje kazalnikov so osnova za oblikovanje priporodil in prenos ukrepov v akcijski nacrt.
Ukrep je lahko generiran na podlagi ocene kriterija ali ro¢no ustvarjen na podlagi ugotovitev pri
kazalnikih. Povezava omogoca sledljivost, iz katerega kazalnika ali kriterija ukrep izhaja, ter
spremljanje izvedbe ukrepov skozi ¢as.

L BOhan Prescja 2025 o 34/ 84
[ It
.
P = "
: Presoja / Destinacijski Manogement / 1.2 Strukture upravijanja @ riotta ] oje sporte ‘f‘ """"" O Vet X pabre peakse
s
A " Fapri ckno X
L 1.2 Strukture upravijanja
K [ Ukrepi
L 2a razvo] in promocijo trajnostneqa turizma je 2adolena ustrezno financirana organizacia ali druga - ~
b K Jevong | Zela trajnosti
i upravijavska strukctura (v nadaljevanju DHO). ki pri svojem poslovanju zasleduje naZela trajnost. Ukrep 1. 20 azolnik 12.0)
A @ s
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® Konéna ocena
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O Pridobitev certifikata Good Travel Seal
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Slika 14: Ukrep vezan na kazalnik

Povezava kazalnikov s porocili

Kazalniki predstavljajo primarni vir podatkov za porocilo o presoji, letna porocila in porocila o
napredku. V porocilih se uporabljajo vrednosti kazalnikov, povzetki dokazil ter komentarji in ocene
ocenjevalca. Kazalniki se v porodilih praviloma ne izpisujejo kot surovi vnosi, temvec v agregirani ali
interpretirani obliki ter v kontekstu kriterijev in kategorij.

Povezava kazalnikov z analitiko

Numericni in izbrani drugi kazalniki se v analitiki uporabljajo za prikaz trendov, primerjave med
destinacijami in spremljanje napredka skozi ¢as. Analitika temelji izklju¢no na potrjenih kazalnikih in
podatkih iz zakljucenih presoj.

Povezava kazalnikov z navigacijo in iskanjem

Kazalniki so vkljuceni v iskanje po klju¢nih besedah, filtriranje po stanju (izpolnjeni, neizpolnjeni,
komentirani) ter v sezname odprtih vprasan;j. Klik na kazalnik v katerem koli kontekstu uporabnika
vedno pripelje na ustrezno mesto v kriteriju z ohranjeno navigacijsko strukturo.

Sledljivost in revizijska sled
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Vsaka povezava kazalnika z drugimi vsebinami mora biti sledljiva, ¢asovno oznacena ter vezana na
uporabnika in presojo. To omogoca revizijo procesa presoje, transparentnost odlocitev in zanesljivo
arhiviranje.

4 Vrste zaslonov in skupne komponente

To poglavje doloca vrste zaslonov in skupne uporabniske komponente, ki jih mora izvajalec
implementirati v uporabniskem vmesniku sistema Slovenia Green. Poglavje opredeljuje obvezne
strukturne in funkcionalne gradnike uporabniskega vmesnika.

Poglavje predstavlja abstrakcijo uporabniskega vmesnika, ki je neodvisna od:
e posameznih kriterijev ali kazalnikov,
e specifi¢nih poslovnih pravil,
e zaporedja uporabniskih korakov.

4.1 Nadzorna plosca

Nadzorna plos¢a mora biti pregledni zaslon za hitro orientacijo uporabnika v sistemu. Ne glede na
uporabnisko vlogo ima nadzorna plosca vedno isto osnovno funkcijo: zagotoviti zgoScen pregled
stanja ter omogociti hiter prehod do klju¢nih delov sistema.
Nadzorna plos¢a mora biti informativna in navigacijska; neposreden vnos kompleksnih podatkov na
tem zaslonu ne sme biti omogocen.
Nadzorna plos¢a je zasnovana za:

e hiter pregled trenutnega stanja (npr. presoja, roki, aktivnosti),

e izpostavitev najpomembnejsih informacij,

e usmerjanje uporabnika v nadaljnje korake.

Zaslon mora uporabniku Ze ob prvem pogledu omogociti razumevanje, v katerem kontekstu deluje,
kaj je trenutno pomembno in kje mora nadaljevati delo.

Ne glede na vlogo ali vsebino nadzorne plosce se na tem tipu zaslona ponavljajo naslednji elementi:
e kontekstni povzetek
(npr. aktivna presoja, veljavnost, statusi),
e povzetki stanj in napredka
(grafi¢ni ali numericni prikazi),
¢ hitri dostopi (bliznjice)
do najpogosteje uporabljenih delov sistema,
e povzetek obvestil ali odprtih zadev
(npr. komentarji, opomniki, naloge).

Ti elementi so lahko prikazani v obliki kartic, blokov ali sekcij, vendar njihova logi¢na vloga ostaja
enaka.

Ceprav imajo nadzorne plosce skupno osnovno strukturo, se njihova vsebina lahko razlikuje glede na
uporabnisko vlogo, razpoloZljive podatke in fazo Zivljenjskega cikla (na primer aktivna v primerjavi z
zakljuceno presojo).
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Slika 15: Primeri nadzornih plosc¢ za razlicne vioge

Omejitve in pravila
e Nadzorna plos¢a ne sme postati nadomestilo za seznamske ali vsebinske zaslone.
e Na tem zaslonu niso dovoljeni kompleksni vnosni obrazci.
e Vsak element mora imeti jasno navigacijsko ali informativno vlogo.
o Stevilo prikazanih elementov mora biti omejeno, da se ohrani preglednost.

4.2 Seznamski zaslon

Seznamski zaslon je osnovni tip zaslona za pregled, iskanje in izbor vecjega Stevila vsebinskih
elementov. Uporablja se v vseh delih sistema Slovenia Green, kjer je potrebno uporabniku omogociti
orientacijo med stevilnimi enotami ter prehod v podrobnosti posameznega elementa.

Seznamski zaslon je navigacijski in pregledni zaslon, ne pa primarni zaslon za vnos kompleksnih
podatkov. Seznamski zaslon mora omogocati hiter pregled razpoloZljivih elementov, razvri¢anje in
filtriranje po kljuénih lastnostih, iskanje po vsebini ter izbiro elementa za nadaljnjo obravnavo.

Tipi¢no predstavlja vmesni korak med nadzorno plosc¢o in vsebinsko-vnosnim zaslonom.

== oo
inj Presoja 2025 Novs  CEEm
Nodzorna plotéa Bohi n resojo J
Fresoj
Kategore a a»
Akciaki nadrt
Komentarj @ Destinacijski management N
o 4/ Wt - 208 ipeene
Dabre prakse
@ 11 Zeleni koordinator W =] =
Analitika
B 1.2 Strukture wravijonja /5 =] [ o4 ]
B 13 Usposobljen zeleni koordinator 2 zeleno ekipo 0 = =
B 14 Sodelovanje 2 delezniki 22 =] B3
15 Popis furistenih zmogljivosti in virow e a =
1 Anoliza vplivow turizma W a8 [ oo |
11 Strategja turizma a2 a [ s |
18 Naért trajnostnih ukrepoy W =] 2
1.9 Vkljué ;
I Viljugevanje javnosti v priprave predpisov /s g =2
vod 1,10 Spremijanje znacilnast furlstiznega obiska 113 P [ o4 ]

Slika 16: Primer liste z informacijami
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Struktura seznamskega zaslona
Seznamski zaslon je praviloma sestavljen iz naslednjih sklopov:
e glava zaslona
z nazivom seznama in morebitnim opisom ali kontekstno informacijo,
e orodna vrstica
z iskalnikom, filtri in drugimi kontrolami,
e seznam elementov
prikazan v obliki tabele, kartic ali kombinacije obojega,
e indikatoriji stanja
(npr. status, napredek, oznake),
e paginacija ali neskoncno drsenje
pri vecjih kolic¢inah podatkov.
Seznamski zasloni praviloma omogocajo filtriranje po vnaprej definiranih kriterijih, iskanje po
kljuénih besedah ter kombiniranje vec filtrov hkrati. Iskanje mora upostevati klju¢ne vsebinske
atribute elementov (npr. naziv, oznako, status).

4.3 \Vsebinsko-vnosni zaslon

Vsebinsko-vnosni zaslon je osrednji tip zaslona za pregled, vnos in urejanje vsebine posameznega
elementa (npr. kriterija, kazalnika, obrazca, nacrta ali porocila). Ta tip zaslona predstavlja primarno
delovno okolje uporabnika pri izpolnjevanju vsebin sistema Slovenia Green.
Vsebinsko-vnosni zaslon mora omogocati:

e pregled vsebine izbranega elementa,

e strukturiran vnos ali urejanje podatkov,

e povezovanje z dokazili, komentarji in opombami,

e potrjevanje vnosov skladno s poslovnimi pravili.

Ne glede na vrsto vsebine se osnovna struktura zaslona ohranja.
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b) Ali imate v destinaciji zavarovana obmogja narave?
[« 2
- One
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~ Obmotje a1
Slika 17: Primer vnosnega zaslona

Osnovna struktura zaslona
Vsebinsko-vnosni zaslon je praviloma sestavljen iz naslednjih sklopov:
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e glava vsebine
(naziv elementa, osnovne informacije, statusi),
e navigacija znotraj vsebine
(npr. seznam kazalnikov, zaporedje korakov),
e glavni vsebinski del
(vnosna polja, obrazci, kazalniki),
e stranski ali pomozni del
(komentarji, opombe, dodatne informacije),
o akcijski elementi
(potrditev, shranjevanje, navigacija naprej).
Vsebinsko-vnosni zasloni pogosto vkljucujejo notranjo navigacijo, ki omogoca hiter prehod med
posameznimi deli vsebine, zaporedno obravnavo elementov ter orientacijo znotraj obseznejsih
vsebin.
Vsebinsko-vnosni zaslon je neposredno vezan na tipske kazalnike:
e vsak vnosni element na zaslonu je instanca enega izmed tipov kazalnikov,
e pravila vnosa, potrjevanja in zaklepa izhajajo iz poglavja 3,
e zaslon ne uvaja dodatne poslovne logike, temvec jo zgolj uveljavlja.
Na vsebinsko-vnosnem zaslonu mora biti uporabniku vedno jasno, kateri deli vsebine so izpolnjeni,
kateri so Se odprti ter ali so vnosi potrjeni ali zahtevajo pozornost.

Povratne informacije sistema (npr. opozorila, obvestila o napakah) morajo biti neposredne in
kontekstne.

4.4 Modalna okna in stranska okna

Sistem mora omogocati uporabo modalnih oken in stranskih oken kot dopolnilnega tipa zaslona za
prikaz ali vnos vsebin, ki so kontekstno vezane na osnovni zaslon. Njihova uporaba omogoca
ohranjanje fokusa na glavni vsebini ter zmanjSuje prekinjanje uporabniskega toka. Ta tip zaslona se
uporablja predvsem za sekundarne aktivnosti, ki podpirajo delo z osnovno vsebino.
Modalna in stranska okna omogocajo:

e hiter vpogled v dodatne informacije,

e vnos ali urejanje podpornih vsebin,

e izvedbo pomoznih akcij brez zapuscanja trenutnega konteksta.

Modalno okno se odpre nad osnovnim zaslonom, zahteva zaprtje pred nadaljevanjem dela in se
uporablja za kratke, fokusirane interakcije.
Stransko okno se odpre ob robu osnovnega zaslona, omogoca socasni ogled glavne vsebine in se
uporablja za daljse ali referen¢ne vsebine.

Izbira med modalnim in stranskim oknom je odvisna od kompleksnosti vsebine in potrebe po
soc¢asnem pogledu na osnovni zaslon.

Zaprtje okna ne sme povzrociti izgube podatkov in mora uporabnika vrniti v isto stanje osnovnega
zaslona.
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4.5 Porodilni in izvozni zasloni

Porocilni in izvozni zasloni morajo omogocati zdruZevanje, pregled, urejanje in izvoz podatkov, ki
izvirajo iz razli¢nih delov sistema Slovenia Green. Ta tip zaslona predstavlja zakljucni korak dela z
vsebino in omogoca pripravo izhodnih dokumentov za interno ali zunanjo uporabo.

Porocilni in izvozni zasloni omogocajo:
e pregled zdruZenih vsebin (npr. rezultati presoje),
e generiranje strukturiranih porocil,
e rocno urejanje izbranih delov porocil,
e izvoz vsebin v razli¢ne formate.

Porocilni zaslon je praviloma sestavljen iz pregleda strukture porocila, glavnega vsebinskega dela z
besedilom ali tabelami, moZnosti urejanja (kjer je to dovoljeno) ter akcij za izvoz ali prenos
dokumenta.

Struktura mora omogocati jasno razlo¢evanje med avtomatsko generirano vsebino in ro¢no urejenimi
deli.

Rocno urejanje ne spreminja izvornih podatkov v sistemu, temvec vpliva zgolj na izhodni dokument.

Porocilni in izvozni zasloni omogocajo izvoz vsebin v enega ali ve¢ formatov (npr. PDF, DOCX).

4.6 Administrativni zasloni

Administrativni zasloni morajo omogocati upravljanje sistemskih podatkov, nastavitev in razmerij
med vsebinami, ki presegajo posamezno presojo ali uporabnisko opravilo. Administrativni zasloni
morajo biti dostopni omejenemu naboru uporabniskih vliog skladno s pravili dostopov in pooblastil.
Administrativni zasloni omogocajo:

e pregled in upravljanje entitet (npr. destinacije, ponudniki),

e dodeljevanje presoj in viog,

e upravljanje rokov in opomnikov,

e pregled sistemskih stanj in metapodatkov.

Ta tip zaslona podpira pravilno in pravo¢asno izvajanje procesov, opisanih v kasnejsih poglavjih.

Administrativni zasloni se uporabljajo za delo z:
e seznami destinacij in njihovimi lastnostmi,
e seznami ponudnikov,
e dodeljevanjem presoj ocenjevalcem,
e pregledi rokov in opomnikov,
e arhivi in pregledi zgodovine.

Struktura mora omogocati ucinkovit pregled vecjega Stevila zapisov ob ohranjanju preglednosti.
Administrativni zasloni niso dostopni vsem uporabnikom, so vezani na vloge in pravice dostopa ter

lahko omogocajo posege, ki vplivajo na vec presoj ali uporabnikov.

4.7 Skupne uporabniSke komponente

Skupne uporabniske komponente morajo biti ponovno uporabljeni gradniki uporabniskega vmesnika,
ki se pojavljajo na vec razli¢nih tipih zaslonov. Izvajalec mora zagotoviti, da te komponente podpirajo
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konsistentno uporabnisko izkusnjo, poenoteno razumevanje stanj in akcij ter poenostavljeno
implementacijo in vzdrZevanje sistema.

Komponente, opisane v tem poglavju, morajo predstavljati horizontalni sloj uporabniskega vmesnika
in ne smejo biti vezane izklju¢no na posamezen proces ali uporabnisko viogo.

Statusne oznake in stanja
Statusne oznake se uporabljajo za prikaz stanja elementov, kot so kriteriji, kazalniki, komentarji,
dokumenti in presoje.

Presoja 2025 @V pripravi

25% 21/ 84 kriterijev
Seznam zahtevanih dokumentov za presojo B

(=] 7] 1218 W 2,
-

* 5 aktivnih / 14 razre3enih komentarjev Preglej

Slika 18: Primer statusa in stanja

Primeri statusov vkljucujejo: izpolnjeno, neizpolnjeno, v obravnavi, zaklenjeno.

Prikaz napredka

Komponente za prikaz napredka morajo omogocati hiter vpogled v stopnjo izpolnjenosti kriterijev,
napredek presoje ter razmerje med zaklju¢enimi in odprtimi elementi.

6 18 81%
Odprti ukrepi lzvedeni ukrepi .

Slika 19: Primer prikaza napredka

Napredek je lahko prikazan numeri¢no (na primer v odstotkih), grafi¢no (na primer z vrstico
napredka) ali kombinirano.

Filtri in iskanje

Filtri in iskalniki morajo biti skupne komponente seznamskih in administrativnih zaslonov ter morajo
sluZiti zoZevanju nabora prikazanih elementov in hitrejsi orientaciji v vecjih koli¢inah podatkov.

Kategorije Q  [(zzstoics ] [sromenteny ) [neapotnen )

Slika 20: Primer uporabe filtrov

Komentariji
Komentarji morajo biti komponenta za komunikacijo med uporabniki in morajo biti podprti na ravni
kazalnika, kriterija ter v povzetkih in seznamih.
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< Hoje opombe ] Kementarji @ Ukrepi ¥ bobre prokse

2apr dkne. X

il

Ali 50 podatii o Efevilu obiskovalcev azurni? Uporasili ste iste vrednosti kot pri prejénji preso]i

@ Komentivg).

Slika 21: Primer uporabe komentarjev

Komentar vsebuje avtorja, ¢asovno oznako, vsebino komentarja in status (na primer odprt ali
razreSen). Vedno so kontekstno vezani na vsebino in se praviloma odpirajo v stranskem oknu.

Interne opombe

Interne opombe so osebna komponenta uporabnika, namenjena organizaciji dela, pri cemer niso
vidne drugim uporabnikom, ne vplivajo na presojo in lahko vsebujejo opomnike. Opombe so vedno
vezane na konkreten element (npr. kazalnik ali kriterij).

@ votts < repeporse Cmemtay OF threp Y e prtes
Zapri hne X
Preveri, e e seznam popoln.
O opemnime
@& Dotaj notranjo opombo
>

Slika 22: Primer uporabe internih opomb

Dokumenti in dokazila
Komponenta za delo z dokumenti mora omogocati povezovanje dokazil z vsebinami, izbor

dokumentov iz mediateke ter nalaganje novih datotek. Dokumenti so samostojni podatkovni objekti,

ki se lahko uporabljajo na ve¢ mestih v sistemu.

Ul podpora (povzetki in predlogi)
Ul komponente se uporabljajo kot podporni mehanizmi in vklju€ujejo:
e Ul povzetke dokumentoy,
e pomembne datume, ki se navezujejo na kazalnik,
e primerjavo vsebin dokumenta z zahtevami kazalnika,
e predloge povezav med dokumenti in kazalniki,
e podporo pri generiranju vsebin (npr. osnutki besedil).
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4 N

Trenutna prescja Pretekla presoja

b) Nalozite dokument o uradnem imenovanju.

lzberi iz mediateke

D Imenevanje Barbara Novak 2024
2 K

,4F Povzetek: Barbara Novak je bila uradne imencvana 2a zelenega koordinatorja destinacije Bohinj dne 3.12.2024

@ Dokument je uradne datiran
Slika 23: Primer Ul podpore

Ul komponente nimajo neposrednega vpliva na poslovno logiko, so informativne narave in olajsajo
delo uporabnika ter zahtevajo potrditev ali pregled uporabnika.

Akcijski gumbi in potrjevanje
Skupne komponente vkljucujejo tudi gumbe za shranjevanje in potrjevanje, opozorila pred
nepopravljivimi akcijami ter povratne informacije o uspehu ali napaki.

Akcije morajo biti skladne s stanjem elementa, jasno sporocati posledice ter omogocati
preprecevanje nenamernih napak.

Sledljivost in povratne informacije
Skupne komponente morajo podpirati jasno obvescanje uporabnika o stanju sistema, sledljivost
sprememb ter transparentnost delovanja sistema.

5 Funkcionalne specifikacije

To poglavje doloca funkcionalnosti sistema Slovenia Green po uporabniskih vlogah in po skupinah
funkcionalnosti, kot morajo biti implementirane v uporabniskem vmesniku in skladno z mockupi.
Opisane funkcionalnosti predstavljajo obvezne zahteve, ki jih mora izvajalec upostevati pri razvoju
posameznih sklopov sistema.

Poglavje ne ponavlja podrobnih poslovnih pravil, procesov ali sistemskih omejitev, ki so Ze
opredeljeni v poglavjih 6-11, temvec jih izvajalec mora upostevati kot obvezno izhodisce pri
implementaciji funkcionalnosti, opisanih v nadaljevanju.

Vsaka skupina funkcionalnosti predstavlja logi¢no celoto, ki jo mora izvajalec implementirati skladno z
opisi in mockupi v razpisni dokumentaciji.

5.1 Zeleni koordinator

Zeleni koordinator je osrednja uporabniska vloga v sistemu Slovenia Green, ki vodi in koordinira
aktivnosti v postopku presoje na ravni destinacije. V tej sekciji so opisane klju¢ne funkcionalnosti,
orodja in uporabniski tokovi, ki zelenemu koordinatorju omogocajo ucinkovito izpolnjevanje
kriterijev, upravljanje dokazil ter spremljanje napredka in rezultatov presoje.

5.1.1 Nadzorna plos¢a

Nadzorna plosca zelenega koordinatorja predstavlja vstopno tocko v sistem in omogoca pregled nad
statusom oznake, aktivnimi presojami, akcijskim nacrtom, analitiko, opombami ter arhivom presoj.
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Slika 24: Nadzorna plosca zelenega koordinatorja

Nadzorna plosca je zacCetna stran vloge Zeleni koordinator in je sestavljena iz naslednjih elementov:
e Struktura je prikazana v obliki kartic z vsebinami: Presoja (glavni blok), Akcijski nacrt, Kako se
primerjamo z drugimi, Moje opombe, Arhiv presoj.
e Posamezne kartice vkljucujejo akcijo “Prikazi vec” (kjer relevantno).

Paneli in funkcionalne specifikacije

Kartica oznake / certificiranja (panel 1)
Hiter pregled statusa oznake in neposredni dostop do kljucnih izpisov.

Prikazani podatki
e  Grafi¢ni prikaz veljavnega znaka
e Naziv oznake (npr. Slovenia Green Destination Platinum).
e Datum veljavnosti

e BliZnjice do porocil o presoji in pregleda trajnostnih vsebin.
Pravila

o (e destinacija $e nima veljavnega znaka, je to zapisano, namesto grafi¢nega prikaza pa je
prikazana c¢rtkana obroba v obliki znaka.
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e Ceje datum veljavnosti potekel, je ta datum napisan rdece in prikazana ¢rtkana obroba v
obliki znaka.

e Gumba sta aktivna, ¢e obstaja vsaj ena zakljucena presoja ali generiran izpis; sicer naj bo
gumb onemogocen.

e Klik Poro€ilo o presoji: odpre (PDF) zadnje konéno porocilo o presoji.
e Klik Pregled trajnostnih vsebin: odpre (PDF) dokument s pregledom trajnostnih vsebin.

e Nalaganje: »skeleton vrstice« in onemogoceni gumbi.

e Prazno: kadar ni podatkov samo za eno od kartic, se kartica prikaze brez podatkov (z jasnim
sporocilom in grafiko »ni vsebin«). Kadar gre za povsem novo presojo, se namesto kartic
prikaze sporocilo z grafiko ter akcijskim gumbom »Zacni presojo«

e Napaka: prikaz napake + gumb “Poskusi znova”.

Panel “Presoja” (panel 2)
Primarna vstopna tocka v aktivno presojo: stanje, napredek, bliznjice, komentarji in opomniki.

Prikazani podatki
e KroZni indikator napredka (v mockupu 25%).
e Naslov aktivne presoje (npr. Presoja 2025).
o Stevec napredka (npr. “X /Y kriterijev”).
e Statusna oznaka (npr. v pripravi).
e Povezava: Seznam zahtevanih dokumentov za presojo (ikona za odpiranje).
e Opcijski meni (...)

Pravila izracuna napredka
e Napredek = (st. zaklju¢enih obveznih kazalnikov ali kriterijev) / (skupno $t. obveznih
kazalnikov ali kriterijev) * 100.
e Izbrana osnova (kazalniki ali kriteriji) mora biti enaka kot v modulu Presoja (poglavje 6/7).
Opcijski meni (...)
e Vsebuje samo navigacijske akcije (npr. “Odpri presojo”, “Pojdi na komentarje”, “Pregled
dokumentov”).

Bliznjice (ikone v vrsti)
e Predstavljajo hitre dostope v klju¢ne kategorije kriterijev.
e Klik na posamezno ikono pripelje do ustrezne kategorije na seznamskem prikazu.

Komentariji (povzetek)
e Prikaz: “X aktivnih / Y razresenih komentarjev”.
e Klik na vrstico vodi v Seznam komentarjev s prednastavljenim filtrom za aktivne.

Opomniki (seznam)
e Seznam postavk z ikono nujnosti, nazivom opomnika in rokom.
e  Opomniki so lahko sistemski (roki, veljavnosti) ali uporabniski (opombe z opomnikom).
e Klik na vrstico na specifi¢no funkcionalnosti, ki jo opomnik predstavlja (npr. iztek veljavnosti
dokumentov gre v mediateko s seznamom dokumentov sortiranju po datumu veljavnosti).
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Primarna akcija
e Gumb Nadaljuj z izpolnjevanjem:
o Navigacija na Presoja = prvi odprt kriterij ali zadnji urejani kazalnik.

Stanja
o Ce ni aktivne presoje: panel prikazuje “Ni aktivne presoje” + CTA “Zacni presojo” (&e je
dovoljeno).
o Ceje presoja oddana/zaklenjena: CTA se spremeni v “Preglej oddano presojo” (samo za
branje).

Panel “Kako se primerjamo z drugimi” (panel 3)
Hitri primerjalni trend (ne polna analitika), namenjen orientaciji uporabnika.

Prikazani podatki
e Linijski graf po letih
e lLegenda serij (v mockupu: Nasa destinacija, Povprecje, Najboljsi rezultat).
e Link Prikazi vse (desno zgoraj).

Pravila
e Podatki so agregirani; ne razkrivajo identitet drugih destinacij.
o Ce za leto ni podatka, graf izpusti tocko ali pokaZe prekinitev (po standardu grafa).
e  “Prikazi vse” vodi v modul Analitika z ustreznim prednastavljenim pogledom.

Stanja
o Ce ni dovolj podatkov: prikaZi prazen graf z besedilom “Podatki $e niso na voljo”.

Panel “Moje opombe” (panel 5)
Sistem mora omogocati pregled in hiter dostop do internih opomb koordinatorja z moznostjo
prehoda na celoten seznam.

Prikazani podatki
e Seznam opomb (do pet najnovejsih) z naslovom, kratkim opisom in opcijskim menijem.
e povezava Prikazi vse.

Pravila
e Prikazujejo se samo nerazreSene opombe prijavljenega uporabnika.
e Sortiranje: prikaz najnovejsih.

e Klik na opombo: odpre podrobnosti opombe na ustreznem mestu v presoji.
e  “Prikazi vse”: odpre seznamski prikaz Moje opombe v sklopu komentarjev.
e Meni: minimalno (prikaZi nerazresene, Izvozi...) — urejanje se izvaja v seznamu opomb.

Stanja
o Ce ni opomb: prikaZi “Nimate opomb” + “Dodaj opombo”.

Panel “Akcijski nacrt” (panel 4)
Hiter pregled izvajanja ukrepov in dostop do nacrta trajnostnih ukrepov.

Prikazani podatki
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e KPI povzetek: st. odprtih ukrepov, st. izvedenih ukrepov, odstotek izvedenosti (npr. 52%) +
progress bar.

e Seznam prioritetnih ukrepov (npr. top 3): naziv ukrepa, povezan kazalnik, odgovorna oseba,
rok/datum + indikator “(X dni)” in barvno opozorilo za zamude.

e  Gumb Nacrt trajnostnih ukrepov.

e Link Prikazi vse.

Pravila izracuna

e Odstotek izvedenosti = izvedeni / (odprti + izvedeni) * 100.
Akcije

e Klik na ukrep: odpre podrobnosti ukrepa v akcijskem nacrtu.

e  “Prikazi vse”: odpre celoten akcijski nacrt.
e “Nacrt trajnostnih ukrepov”: odpre izvozni pogled nacrta.

Stanja
e Ce ni ukrepov: prikaZi prazno stanje z “Ni ukrepov” + gumb dodaj ukrep.

Panel “Arhiv presoj” (panel 6)
Hiter pregled preteklih presoj in pridobljenih oznak po letih.

Prikazani podatki
e Seznam preteklih presoj (npr. 3): naziv oz. leto, oznaka (npr. Silver/Platinum/Gold), vizualni
indikator, opcijski meni {...).
e Link Prikazi vse.

Pravila

e Sortiranje: po letu padajoce (najprej najnovejsa).

e Klik na postavko odpre arhivirano presojo (read-only) ali kon¢no porocilo.
Akcije

e Klik na vrstico: odpre osnovno stran opravljene presoje.

e Prikazi vse: odpre stran z listo presoj.

Stanja
o Ce niarhiva: prikaZi “Arhiv presoj $e ni na voljo”.

5.1.2 Presoja — seznamski prikaz kriterijev

Seznamski prikaz kriterijev omogoca strukturiran pregled kriterijev presoje po kategorijah,
spremljanje napredka izpolnjevanja, vpogled v status kazalnikov ter upravljanje in spremljanje
komentarjev in opomb. Modul je v prvi vrsti namenjen vlogama zeleni koordinator in ocenjevalec ter
predstavlja osrednjo delovno povrsino za operativno delo v okviru posamezne presoje.

Funkcionalnost vkljucuje:
e pregled kriterijev po kategorijah,
e prikaz napredka na ravni kategorij,
e prikaz stevila izpolnjenih kazalnikov in nereSenih komentarjey,
e prikaz notranjih opomb,
e filtriranje in iskanje,
e navigacijo v podrobnosti posameznega kriterija.
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Navigacijski kontekst
Modul je dostopen iz:
e nadzorne plosée (panel »Presoja«),
e neposredne navigacije znotraj aktivne presoje.

Prikazani elementi
Glava strani:
e naziv destinacije (npr. Bohinj),
e naziv presoje (npr. Presoja 2025),
e krozni ali linearni indikator napredka (npr. 21 / 84),
e status presoje (npr. »v pripravi«).
Seznam kategorij:
e naziv kategorije (npr. Destinacijski management),
e povzetek napredka kategorije (npr. »4 / 20 kriterijev — 20 % izpolnjeno«),
e indikator razsiritve/zapiranja kategorije.
e Iskanje in filtriranje.
Znotraj razsirjene kategorije seznam kriterijev z:
e indikatorjem izpolnjenosti,
zaporedno Stevilko in nazivom kriterija,
informacijo o izpolnjenih kazalnikih znotraj kriterija (npr. 4 / 4),
ikono komentarjev (z indikatorjem Stevila aktivnih komentarjev),
prikazom aktivnih opomb.

Interakcije
¢ Klik na kategorijo: razsiri/zapre seznam kriterijev.
o Klik na vrstico ali naziv kriterija: navigacija v podrobni pogled kriterija.
o Klik na filtriraj prikaZe razsirjene moZnosti filtriranja.

Moznosti iskanja in filtriranja
e iskalno polje (iskanje po kljucnih besedah v nazivih kriterijev),
e gumbi filtrov: »Z zastavico«, »S komentarji«, »Neizpolnjenic,

Pravila filtriranja
e Odprti filtri ne vplivajo na prikaz podatkov, dokler niso aktivirani.
e Vizualno je jasno oznaceno, da so filtri na voljo, ne pa tudi uporabljeni.
e  Aktivni filtri so vizualno oznaceni (poudarjeni gumbi).

e Prikazani so samo kriteriji, ki ustrezajo izbranim pogojem: samo s komentarji, samo

neizpolnjeni, samo oznaceni z zastavico, kombinacije zgornjih.

= oo

Bohin_j Presaja 2025 N s [© v pripron ]
Nadzorna ploséa
Presoja

Kategorije
Bhcijski nagrt
Komentarji @  Destinacijski management

- 10/ 20 kriferijey - 50% izpelnjenn
Dobre prokse
- 141 Spremljanje zadovoljstva obiskavalcev q
144 Vedenje obiskovaleev ob osrednjih 2namenitostih 9

Kultura in tradicija
2/6 kriterijev - 33% izpolnjeno

4.2 Upravijanje wplivov turizma na kulturo q V2 =]

Slika 25: Seznam kategorij in kriterijev — filtrirani podatki
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Stanja sistema
¢ nalaganje: prikaz skeletne strukture kategorij in kriterijev.
e read-only: e je presoja oddana ali zaklenjena, so vse akcije urejanja onemogocene,
navigacija pa ostane aktivna.

Kon¢na funkcionalna pravila in dogovori

e Podatki so vezani izklju¢no na aktivno presojo in dodeljeno destinacijo.

e Kategorije brez zadetkov pri uporabi filtrov niso prikazane v seznamu, s ¢imer se zmanjsa
vizualni Sum in poudari relevanten nabor kriterijev.

e Iskanje po klju¢nih besedah in filtri delujejo kumulativno.

e Sistem ne shranjuje zadnje uporabljene kombinacije filtrov; ob ponovnem vstopu v modul se
prikaZe osnovni (nefiltriran) pogled.

e Funkcionalnost je primarno pregledna in navigacijska; vse spremembe vsebine se izvajajo v
podrobnem pogledu kriterija.

5.1.3 Vsebina kriterija in navodila

Funkcionalnost Vsebina kriterija in navodila predstavlja podrobni pogled posameznega kriterija
presoje in zagotavlja zelenemu koordinatorju vse potrebne informacije za pravilno in ucinkovito
izpolnjevanje kriterija.
Uporabniski vmesnik zdruZuje:
e delovno vsebino kriterija (vnos podatkov, prilog),
¢ kontekstualna navodila in podporne funkcionalnosti, prikazane v desnem vsebinskem
panelu.

Navigacijski kontekst

Podrobni pogled kriterija je dostopen iz:

¢ modula Presoja — seznamski prikaz kriterijev,

e stranskega menija,

e neposrednih sistemskih povezav (npr. iz opomnikov, komentarjev).
Ob vstopu v modul se odpre:

e izbrani kriterij v levem vsebinskem delu,

e pripadajocC desni panel z navodili (odpre se ob prvem vstopu)

Postavitev strani

Stran je sestavljena iz dveh vsebinskih sklopov:
e Levi vsebinski del (delovna povrsina; opisano v nadaljevanju).
e Desni vsebinski panel — Navodila in dodatne vsebine (kontekstualni informacijski modul,
vezan na trenutno odprt kriterij).

Desni vsebinski panel

Prikazani elementi
e Naslov aktivnega zavihka.
e lkona za zapiranje panela.
e Vizualni indikator aktivnega zavihka.

Pravila
e Panel je ob prvem vstopu v kriterij privzeto odprt (zavihek navodila).
e Uporabnik lahko panel zapre; zaprtje ne vpliva na podatke kriterija.

Zavihki desnega panela
Panel vklju€uje naslednje zavihke: Navodila, Moje opombe, Komentarji, Ukrepi, Dobre prakse.
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a) Zavihek »Navodila«

Primarni informacijski zavihek, namenjen razlagi:
e zahtev kriterija,
e potrebnih podatkov in dokazil,
e nacina vrednotenja.

B -

°. " ¢ Bc'hinj Presaja 2025 N 21/

Presa | Deshinacei Honagement /11 Zeani koordnator oot 9§ e Py v i

Zapri okna X

" 1.1 Zeleni koordinator

V destinacijije uradno imenovana aseba, ki je zadolena za frajnostni management in porozanje o Katere padatke potrebujete?

trajnostnih dosezkih. V Zeleni shemi slovenskega turizma fo osebo imenujemo zeleni koordinator oz.

Vedeti morate, katere osebe so v 20dnjih freh Letih opravljole funkcijo 2elenega oordinatorja in
koordinatorica. N praviy i £ i

ali 5o bile vse od njih uradna imenvane.

Katere priloge potrebujete?

Trenafrapresejs  Pretebda presoja

Dokument o uradnem imenavanju veeh seb, ki 52 del 2elenega kaardinatorja opravtjle v
zadnjih treh Leth
a) Potrdite ime in priimek frenutnega zelenega koordinatorja oz. keordinatorice.

Kaj vrednotimo?

Janja Novel

Al Je zeleni koordinatar zaposlen pri organizocii prijaviteljici az. w DHO. & arqonizacija
prijaviteljica ni DHO.

i Je zeleni koordinatar uradno imenavan.

Al e dokument o imenovanju datiran in podpisan ter opredeljuje delovne naloge zslenega

dinator
€e je v 20dnjih treh Letih delo zelenega koordinatorja opravljol ves oseb: ali 5o bile vsakokrat
izpolnjene zqornje zohfeve

2 0
~
) = 1)

N & < Moz Na povezan kriterij
Slika 26: Kriterij z navodili

Struktura vsebine zavihka »Navodila«

e Katere podatke potrebujete?
Opisuje nabor informacij, ki jih mora uporabnik zagotoviti ali poznati za ustrezno
izpolnjevanje kriterija.

e Katere priloge potrebujete?
Opisuje dokumente, potrebne za izpolnjevanje kriterija

e Kaj vrednotimo?
Vsebina je namenjena razumevanju vrednotenja presoje in zmanjSevanju nejasnosti.

b) Zavihek »Moje opombe«
e Prikazuje osebne opombe prijavljenega uporabnika, vezane na kriterij.
e Vkljucuje vizualni indikator Stevila neresenih opomb.
o Ce opomb ni, se prikaZe prazno stanje z informativnim sporo¢ilom.

c) Zavihek »Komentarji«
e Prikazuje komentarje, vezane na kriterij (aktivne in razresene).
e Vklju€uje vizualni indikator Stevila novih komentarjev.
¢ Klik na komentar omogoc¢a navigacijo na ustrezno mesto v kriteriju.

d) Zavihek »Ukrepi«
e Prikazuje ukrepe, povezane s kriterijem.
e Prikazani so osnovni podatki (status, rok, odgovorna oseba).

e) Zavihek »Dobre prakse«
e Prikazuje primere dobrih praks, povezane s kriterijem (e obstajajo).
e Vsebina je informativna in ne vpliva neposredno na vrednotenje.
Stanja sistema

e Nalaganje: prikaz skeletne strukture vsebine panela.
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e Read-only: vsebine so ob oddani presoji informativne; urejanje ni omogoceno.

Funkcionalna pravila

e Desni vsebinski panel je vedno kontekstualno vezan na trenutno izbran kriterij.
e Ob spremembi kriterija se vsebina panela samodejno osvezi.
e Funkcionalnost je podporna in ne vpliva neposredno na izracun napredka presoje.

5.1.4 |zpolnjevanje kazalnikov

Sistem mora zelenemu koordinatorju omogociti operativno izpolnjevanje kazalnikov znotraj
posameznega kriterija presoje, potrjevanje vnosa ter jasen vizualni pregled nad izpolnjenimi in Se
odprtimi kazalniki.

Po vstopu se uporabnik nahaja v podrobnem pogledu kriterija, kjer so prikazani pripadajoci kazalniki.
(levi panel)

Osnovni zaslon — Podrobni pogled kriterija (aktivni kazalnik)
Zaslon prikazuje en kazalnik naenkrat. Uporabnik preveri ali izpolni zahtevana polja ter kazalnik
potrdi.

Prikazani elementi

e Glava kriterija:

o oznaka in naziv kriterija (npr. 1.1 Zeleni koordinator),

o navigacijska informacija o poziciji v presoji (kategorija / kriterij).
e Seznam kazalnikov (odprt prvi neizpolnjen kazalnik)

o Akcije: gumb Potrdi, sekundarne akcije (Ce relevantno).

Interakcije

e Uporabnik vnese ali pregleda podatke v poljih kazalnika.
e Klik na Potrdi: shrani podatke, oznaci kazalnik kot izpolnjen, samodejno nalozi naslednji
kazalnik v zaporedju.

Vizualna pravila

e  Aktivni kazalnik je prikazan v fokus stanju.
e Neobvezna polja so jasno oznacena.

® 2 @

°,.° Bohinj Presoj 2025 Ny

N

2 " @ vt 9 Heopomte P kamerta QP Uheep Y botre prson

Presaja / bestinacijski Monagement / 11 Zeleni kaordinator

1.1 Zeleni koordinator

¥ destinaciji je uradno imenovana oseba, ki je zadolzena za trajnostni management in poroéanje o
b trjnostnih dosezkih. V Zeleni shemi slovenskega furizma to osebo imenujemo zeleni keordinator oz.
E koardinatorica.

a) Potrdite ime in priimek trenutneqga zeleneqa koordinatorja oz. koordinatorice.

b) Nalo3ite dokument o uradnem imenovanju

) &
; =
)
&
o
W 2
N < Nozg) Na povezan kriteri)

Slika 27: Izpolnjevanje kazalnika
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Potrjen kazalnik

Po potrditvi kazalnika se sistem premakne na naslednjega. Predhodni kazalnik se prikaZze kot
zakljucen. Potrjen kazalnik je vizualno osivljen, oznacen kot izpolnjen in v skréenem stanju. Ni ga vec
mozno neposredno urejati brez dodatne akcije.

Urejanje izpolnjenega kazalnika
Naknadno urejanje ze potrjenega kazalnika je mozno ob ponovnem kliku na skréen kazalnik ter
klikom na akcijo Uredi. Izbira akcije Uredi:

e odpre kazalnik v urejevalnem nacinu,

e polja so ponovno aktivna,

e po spremembi je potreben ponovni klik na Potrdi.

e o spremembah po prvem pregledu ocenjevalca sistem tega avtomatsko opozori.

e Urejanje je dovoljeno samo, ¢e: presoja ni oddana, presoja ni zaklenjena.

e Ob ponovnem potrjevanju se kazalnik ponovno oznaci kot izpolnjen.

Zakljucek kriterija

Ko so vsi kazalniki znotraj kriterija potrjeni, se kriterij oznaci kot izpolnjen.

Sistemsko vedenje

e Posodobitev:
o Stevca izpolnjenih kazalnikov (npr. 4 / 4),
o napredka kriterija,
o napredka presoje.
e Ob vrnitvi v seznamski prikaz kriterijev je kriterij jasno oznacen kot zakljucen.

Stanja sistema
¢ Nalaganje
Prikaz skeletne strukture kazalnika in akcij.
e Read-only
Ce je presoja oddana ali zaklenjena:
o polja ni moZno urejati,
o gumb »Potrdi« ni na voljo,
o dovoljen je le pregled podatkov.
e Napaka
V primeru neuspesnega shranjevanja se prikaZe sistemsko obvestilo z moZnostjo ponovitve
akcije.

Funkcionalna pravila in dogovori

e Kazalnik se Steje kot izpolnjen Sele po uspeSnem kliku na Potrdi.

e Samodejni prehod na naslednji kazalnik je privzeto vedenje.

e Sistem ne preskakuje neizpolnjenih obveznih kazalnikov.

e Vizualna diferenciacija (osivitev) mora biti konsistentna skozi celoten modul presoje.

5.1.5 Vnos in upravljanje prilog

Sistem mora uporabniku (npr. zeleni koordinator, presojevalec — odvisno od konteksta modula)
omogociti dodajanje dokumentov v sistem kot podporo presoji, dokazilom, porocilom ali drugim
vsebinam. Sistem podpira dva nacina vnosa:

e izbor obstojecih dokumentov iz mediateke (s pomocjo Ul predlogov),
¢ nalaganje nove datoteke iz uporabnikove naprave.
Funkcionalnost je zasnovana tako, da zmanjSuje podvajanje dokumentov, spodbuja ponovno uporabo

obstojecih prilog in standardizira poimenovanje ter razvrs¢anje dokumentov.
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Navigacijski kontekst

Funkcionalnost je dostopna iz:
e modula Presoja (pri posameznem kriteriju ali kazalniku),

e drugih moduloy, kjer je predviden vnos dokumentov (npr. akcijski nacrt, trajnostne vsebine),

e menijske izbire »Mediateka«.

Vnos prilog se navadno izvaja v modalnem oknu, brez zapuscanja trenutne strani. (razen direktno v
mediateki)
Modalno okno: Izberi datoteke

Prvi korak vnosa prilog. Uporabnik izbere enega ali ve¢ dokumentov iz obstojece mediateke ali
nadaljuje z nalaganjem nove datoteke.

s N
Izberi datoteke
I Q, Search ®
Naalv Velikost Datum Veljavnost
® Al predlaga naslednje dokumente
(] Imenovanje Barbara Novak 2024 12 K8 07.10.2025 Junij 2026
[ imenovanje Barbara Novak 2022 12H8 0%.10.2025 marec 2025
O O strategija razvoja turizma 12 K8 0%.10.2025 Junjj 2026
O O Porotilo o porabi energije 2024 12H8 0%.10.2025 marec 2025
O [ Zzapisnik srecanja zelene ekipe - maj 2025 286 K8 0%.10.2025 maj 2025
D D Seznam clanov zelene ekipe 154 KB 0%.10.2025 brez roka
Potrdilo ¢ udele2bi na Zelenem dnevu slovenskega turizma 98 KB 0%.10.2025 oktober 2024
£)
O O Parotilo o ravnanju z odpadki 2025 Wt KB 0%.10.2025 avgust 2026
0O O porctioo porabi vode in ukrepih za varéevanje 633 KB 0%.10.2025 april 2025
O D bokozilo o formalnem imenovanju lanov ekipe 203 KB 07402025 brez roka
A J/

Slika 28: I1zbira datoteke iz mediateke

Prikazani elementi
e Naslov modalnega okna: Izberi datoteke
e Iskalno polje: iskanje po nazivu dokumenta,
e Tabelari¢ni seznam dokumentov z atributi: Naziv, Velikost, Datum, Veljavnost,
e lIzbirna polja (checkbox) za veckratni izbor,
e Predlogi Ul:
o sekcija »Ul predlaga naslednje dokumente,
o dokumenti so predizbrani (oznaceni),
e Primarni akcijski gumb: Izberi.

Pravila

e Ul predlogi temeljijo na:
o kontekstu trenutnega modula (npr. kriterij, leto presoje),
o metapodatkih dokumentov (naziv, leto, tip).

e Uporabnik lahko:
o potrdi predlagane dokumente,
o odstraniizbor,
o izbere dodatne dokumente iz seznama.

e MoZen je izbor ve¢ dokumentov hkrati.
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Stanja
e Nalaganje: prikaz skeletnega seznama dokumentov.
e Prazno: ¢e v mediateki ni dokumentov - informativno sporocilo in CTA za nalaganje nove
datoteke.
e Napaka: napaka pri nalaganju seznama -> sporocilo + »Poskusi znova«.

Modalno okno: Nalozeni dokumenti

Drugi nacin vnosa prilog direktno iz uporabnikove naprave. Po izbiri in nalaganju datotek se prikazejo

izbrani dokumenti z metapodatki ter Ul predlogom naziva in mape. V primeru nalaganja vec
dokumentov se lahko uporabnik pomika po naloZenih dokumentih, jih pregleduje in spreminja.

(" )
NaloZeni dokumenti 1/1

Dokument: Imenovanje_BN_202Y4_final. pdf
Velikost: 112 KB
Batum: 01.10.2025

Veljavnost: Juni) 2026
I2brisi datoteko

Predleg naziva (Al) [ Imenovanje Barbara Novak 2024 ]

Hapa (Al} [ Destinacijski management ]

. J
Slika 29: NaloZeni dokumenti

Prikazani elementi
¢ Naslov modalnega okna: NaloZeni dokumenti
¢ Navigacija po dokumentih (Ce je naloZenih vec): indikator npr. »1 / 3«,
e Osnovni podatki dokumenta: Naziv datoteke, Velikost, Datum, Veljavnost (Ce obstaja),
e  Akcija: IzbriSi datoteko,
e Ul podprta polja:
o Predlog naziva (Ul) — besedilno polje,
o Mapa (Ul) — predlagana ciljna mapa v mediateki,
e Akcijska gumba:
o Preklidi,
o Uporabi (primarna akcija).
Pravila
e Ul predlog naziva temelji na: vsebini dokumenta, obstojecih dokumentih s podobnim
kontekstom, letu in tipu dokumenta.
e Uporabnik lahko: spremeni predlagan naziv, spremeni ciljno mapo, izbrise dokument.
e Potrditev (Uporabi) shrani dokument: v izbrano mapo, z izbranim nazivom in ga poveze s
kontekstom (kriterij, presoja ipd.).

¢ Nalaganje: nalaganje dokumenta ter obdelava Ul predlogov.

¢ Napaka: neveljaven ali neberljiv dokument, neveljavni znaki v nazivu.

e Uspeh: modalno okno se zapre, dokument je dodan in takoj viden v seznamu prilog in na
mestu nalaganja.

Funkcionalna pravila in dogovori

e Dokument se v sistemu shrani enkrat in se lahko uporablja v ve¢ kontekstih.
e Sprememba naziva ali mape: velja globalno za dokument v mediateki.
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Veljavnost dokumenta se uporablja za: opomnike, prikaz v nadzornih pogledih (npr. iztek).
Funkcionalnost je kontekstno zavedna (Ul predlogi se razlikujejo glede na modul in leto).

Vmesna povratna informacija

Namenjena motivaciji in orientaciji uporabnika.

5.1.6 Nalaganje dokumentov in Ul podpora

) Na spudn_jem seznamu oznacite vire hrupu, povezane s turizmom:

Odliéno! Ste 2e na polovici kriterija.

[ h) Ali imate v destinaciji uradne kopalne vode?

i) Ali imate v destinaciji druge kopalne vode, ki nimajo statusa kop«ul.nih voda, a so pomembnz 2a
turizem?

Slika 30: Motivacijsko sporocilo

Sistem mora omogociti funkcionalnost »Ul povzetek dokumenta« za samodejno pripravo
strukturiranega povzetka vsebine naloZzenega dokumenta s pomocjo umetne inteligence. Povzetek je
vsebinsko vezan neposredno na zahteve izbranega kazalnika in sluzi hitremu preverjanju ustreznosti

dokumentacije v postopku presoje. Funkcionalnost je podporna, informativna in ne nadomesca

rocnega pregleda dokumenta. Funkcionalnost je dostopna v okviru vnosa ali urejanja dokumentacije,

ki je vezana na posamezen kazalnik v modulu Presoja.

Osnovni tok funkcionalnosti

1.
2.
3.

Uporabnik nalozi dokument: iz mediateke ali z neposrednim nalaganjem datoteke.
Sistem omogoci (ali samodejno sprozi) Ul-analizo dokumenta.

Ul generira povzetek, ki: povzema klju¢no vsebino dokumenta in je usmerjen na zahteve

konkretnega kazalnika.
Povzetek se prikaze v namenskem vsebinskem bloku.

Uporabnik lahko doda datoteke, ki so vsebinsko povezane z istim kazalnikom.

=

1.1 Zeleni koordinator

W destinacij je urodno imenovana oseba, ki je 2adol3ena 20 frajnastni management in poroganje o
trajnasts qa furizma fo osebo menujemo zeleni koardintor cz.

dosediih. V Zeleni shemi
koordinatorica.

Trenutrapresjo  Prefebla presojo

b) Nolozite dokument o uradnem imenovany

) imenovanje Barbora Novak 2024
wens

Slika 31

: Ul podpora nalaganju dokumentov

ritery
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Struktura in vsebinski elementi

Elementi:
e Polje za nalaganje datoteke s podporo za: izbor iz mediateke, neposredno nalaganje (drag &
drop / klik).

e Besedilo akcije: Izberi iz mediateke.
e lkona za nalaganje.
Pravila:
e Dovoljene vrste datotek so skladne s splosnimi pravili mediateke.
e Uporabnik lahko naloZi ve¢ dokumentov hkrati.
Stanja:
e prazno stanje: prazno mesto odlaganja,
e nalaganje: indikator nalaganja,
e napaka: sporocilo o neuspe$nem nalaganju.

Seznam naloZenih dokumentov
Po uspesnem nalaganju se prikaze modalno okno »NaloZeni dokumenti«. S potrditvijo se izbrani
dokumenti pokaZejo v seznamu pod poljem.

Prikazani podatki na postavki: ikona dokumenta, naziv dokumenta (npr. Imenovanje Barbara Novak
2024), velikost datoteke, Ul povzetek.
Klik na dokument odpre predogled z moznostjo prenosa.

Vsebinski blok: Ul Povzetek

Ta blok se prikaze po uspesni Ul-obdelavi dokumenta.

Struktura povzetka:
e uvodna oznaka (npr. Povzetek),
e besedilni povzetek, ki: opisuje vsebino dokumenta in je formuliran v kontekstu zahtev
kazalnika ali drugih zahtev.

Samodejno zaznane kljucne tocke
Pod povzetkom je prikazan seznam zaznanih vsebinskih tock v obliki alinej s kljukicami.

Primeri zaznanih tock:

e dokument je uradno datiran,

e dokument je podpisan s strani uradne osebe,

¢ v dokumentu so opredeljene delovne naloge.
Pravila:

e tocke so informativne,

e uporabnik jih ne more urejati neposredno,

e sluZijo hitri presoji ustreznosti.

Dodatne datoteke

Uporabniku je omogoceno dodajanje dodatnih dokumentov, ki:
e vsebinsko dopolnjujejo primarni dokument,
e se veZejo na isti kazalnik.

Prikaz in pravila so enaki osnovnemu nalaganju dokumentov.

Sistemska pravila
e Ul povzetek je: generiran avtomatsko, vezan na konkreten kazalnik, shranjen skupaj z
dokumentacijo.
e Povzetek se ne uporablja kot edini dokaz, temvec kot pomoc pri presoji.
e Ob spremembi dokumentov se povzetek regenerira.
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Stanja sistema
e Nalaganje: prikaz skeletne strukture povzetka.
¢ Napaka: neuspesna Ul-analiza z informativnim sporocilom.

5.1.7 Uporaba podatkov preteklih presoj

Sistem mora uporabniku omogociti funkcionalnost »Podatki preteklih presoj« za pregled, ponovno
uporabo in preverjanje podatkov, vnesenih v okviru prejSnjih presoj. Sistem z jasno vizualno
oznacitvijo loCi prenesene (predizpolnjene) podatke od novih ali spremenjenih vnosov ter uporabnika
opozori v primeru, ko podatkov ne spremeni.

Funkcionalnost je namenjena zagotavljanju:
e kontinuitete med presojami,
e zmanjSevanja ponovnega vnosa podatkov,
e vecje sledljivosti in zavedanja izvora podatkov.

Navigacijski kontekst

Funkcionalnost je dostopna znotraj modula Presoja, pri izpolnjevanju posameznih vsebinskih sklopov
(npr. turisticne zmogljivosti in viri), kadar za izbran kazalnik obstajajo podatki iz pretekle presoje.
Uporabniku se v obrazcu za vnos podatkov prikaZzejo predizpolnjene vrednosti, prenesene iz pretekle
presoje. Ti podatki so vizualno oznaceni (npr. z zelenim ozadjem), kar jasno nakazuje njihov izvor.

Prikazani elementi
e Kazalnik z vnosnimi polji
e Vizualno oznacena polja:
o polja s podatki iz pretekle presoje imajo posebno barvno ozadje (npr. svetlo zeleno),
o ob prvem prikazu je jasno razvidno, da gre za prenesene podatke.
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wl® Bohi nj Presoja 2025 N m
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P 1.5 Popis turisticnih 2mogljivosti in virov
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Destinacija ima popis turistinih zmogljivosti in virov. Izpolnite spodnji obrazec, kjer 2a posamiéno
podrogje skladno 2 navodili vpigete turistiéne 2magljivosti In vire v vasi destinaciji.

Turistiéne znamenitosti

-
Tremitnapressjo  Prefea presja

o) Navedite fri glovne turistiéne znamenitost, . najbolj obiskane kubturne oli naravne tocke oz,
atvakcije v vadi destinacij, njihovega upravljavca in Stevilo obiskovalcev v zadnjem lehu, 2 kateregaje
podatek na voljo

Enamenitost #1

ENAHENTTOST UPRAVLAALEC STEVILO OBISKOVALCEY

o (sepers ] (e ) (imoe ]

& KaATEX o

Bohinjsko jezera je najvede naravno jezera v Slovenil L3l v osréju Triglavskega narodnega parka v
- Bohinjsh dolin. Obkroajo ga magoéne Juljshe Alpe. ki se zrcalijo v njegovi kristalna Eist, modro-zeleni
D - vodi.

H . L

Slika 32: Avtomatski prenos podatkov iz predhodne presoje
Vedenje sistema pri urejanju podatkov

Pravila oznacevanja
e Predizpolnjeni podatki so ob nalaganju obrazca oznaceni.
e Ko uporabnik spremeni ali potrdi vrednost v posameznem polju:
o vizualna oznaka (npr. zelena barva) izgine,
o sistem to polje obravnava kot novo ali posodobljeno.
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Funkcionalna pravila
e Sistem ne zahteva obvezne spremembe vseh prenesenih polj.
e Spremembe se obravnavajo na ravni posameznega polja, ne celotnega obrazca.
e Vizualna oznacitev sluzi zgolj informativnemu namenu in nima vpliva na validacijo vnosa.

Zakljucek vnosa — opozorilo o nespremenjenih podatkih
Ko uporabnik zakljuci izpolnjevanje, sistem preveri, ali so bila predizpolnjena polja spremenjena. Ce
vsaj eno predizpolnjeno polje ostane nespremenjeno, se prikaze opozorilno sporocilo.
e Modalno okno s sporocilom: »Nekatera polja so ostala nespremenjena.
S klikom na ‘Potrdi’ potrjujete, da ste podatke pregledali in da so vnosi pravilni.«
Primarni akcijski gumb: Potrdi

4 ™
Nekatera polja so ostala nespremenjena.

5 klikom »Potrdi« potrjujete, do ste podathe

pregledall in da so vnesi pravilni.

| S

Slika 33: Opozorilno okno — pregled avtomatsko prenesenih podatkov

Stanja sistema
Normalno stanje - Obrazec z jasno oznacenimi prenesenimi podatki.
Read-only stanje - Ce je presoja zaklenjena ali zaklju¢ena

Funkcionalna pravila in dogovori
e Podatki iz preteklih presoj se prenasajo samo, Ce obstaja ustrezna prejSnja presoja za isto
destinacijo.
e Sistem ne razlikuje med delno in v celoti nespremenjenim obrazcem — opozorilo se sprozi ze
ob enem nespremenjenem polju.
e Opozorilo ima informativno in potrditveno vlogo, ne preprecuje nadaljevanja procesa.

5.1.8 Moje opombe in opomniki

Funkcionalnost »Moje opombe« omogoca uporabniku ustvarjanje, urejanje in upravljanje internih
osebnih opomb, ki so vezane na delo v sistemu. Opombe so vidne izkljuéno avtorju in lahko po Zelji
vklju€ujejo opomnik na dolocen datum in uro, ki uporabnika opozori na potrebno aktivnost.

Funkcionalnost vkljucuje:
e ustvarjanje nove interne opombe,
e urejanje in brisanje opombe,
e dodajanje, spreminjanje ali odstranitev opomnika,
e pregled opomb v okviru nadzorne plosce,
e locen seznamski prikaz vseh opomb (komentariji),
e sistem opomnikov, ki se prikazujejo v ustreznih kontekstih (npr. na nadzorni plosci).

Navigacijski kontekst

Funkcionalnost je dostopna iz:
e Nadzorne plosce — panel »Moje opombe,
e kontekstnih mest znotraj presoje (npr. znotraj posameznega kriterija ali kazalnika),
e neposrednega dostopa v modul Moje opombe (»Prikazi vse«).

Nadzorna plosca — panel »Moje opombe«

Panel »Moje opombe« omogoca hiter pregled najnovejsih internih opomb uporabnika in predstavlja
vstopno tocko v celoten modul opomb.
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Slika 34: Vpis opombe na kazalniku

Seznamski prikaz »Moje opombe«

Seznamski prikaz omogoca celovit pregled vseh internih opomb uporabnika ter njihovo upravljanje
(urejanje, brisanje, opomniki, izvoz).

Prikazani elementi
e seznam opomb: naslov, opis, informacija o nastavljenem opomniku (datum/ura), status
(aktivna / opomnik pretecen),
e moznost dodajanja nove opombe.
Prikaz je del seznama komentarjey, ki je dostopen preko glavnega menija.

Panel »Moje opombe« v sklopu kriterija

Opombe so prikazane tudi v desnem stranskem panelu posameznega kriterija ter so vezane bodisi na
celoten kriterij bodisi na posamezen kazalnik. Novo opombo se lahko doda direktno v panelu ali s
klikom na menu posameznega kazalnika.

Ustvarjanje nove opombe
Uporabnik lahko ustvari novo interno opombo, ki je lahko brez opomnika ali z opomnikom.
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" Destinacija ima popis turisticnih zmogljivosti in virov. Izpolnite spodnji obrazec, Kjer 2a posamicno
b e podrocje skladno 2 navodili vpigete turistiéne 2mogljivosti in vire v vasi destinaciji. Preveri, ge je seznam papoln.
w
A = O opomni me.
m Turistiéne 2namenitosti
w
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1
n
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b) Al imate v destinaciji zavarovana obmogja narave?

2]
N c) Ali imate v destinaciji druga obmocja narave, ki so pomembna za turizem?
@ Dodgj natranje opombe
PS
N 2 d) Al v destinaciji imate in promovirate produkte in doZivetja, pri katerih obiskovalci pridejo v stik s
prostozivecimi Zivalmi? B>
o

Slika 35: Panel »Moje opombe« - dodana opomba
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Vnosna polja
e naslov opombe (obvezen),
e opis / besedilo opombe (neobvezno),
e moznost Dodaj opomnik.
e Akcije: Shrani, Preklici.

Nastavitev opomnika

Opomnik uporabniku omogoca, da sistem ob dolo¢enem datumu in uri ustvari opomnik, ki se prikaze

v sistemu.
X
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Slika 36: Panel »Moje opombe« - nastavitev datuma in ure opomnika

Prikazani elementi
e stikalo »Opomni me, izbirnik datuma, izbirnik ure, gumb Shrani.

Pravila
e opomnik je lahko nastavljen samo na prihodnji datum,
e datum in ura sta obvezna, ¢e je opomnik vkljucen,
e opomnik je vezan na opombo in njenega avtorja.

Aktivni opomnik — shranjeno stanje
Ko je opomnik shranjen, se pri opombi prikaze informacija o datumu in uri opomnika.

Preveri, ce Je seznam popoln
C-p-:mni me 12.12.2025 ob 09:00.

O Oznaéi kot opravijeno

Slika 37: Panel »Moje opombe« - opomba z dodanim ¢asom
MoiZnosti:
e oznaci kot opravljeno,
e uredi opombo (z moZnostjo urejanja opomnika),
e odstrani opombo.

Opravljena opomba:
e nima vec aktivnega opomnika,
e ostane shranjena v seznamu opomb,
e stanja se vizualno razlikujejo (npr. znizana poudarjenost).
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Sistem opomnikov - integracija

Prikaz opomnikov v sistemu
e aktivni opomniki se prikazujejo: v panelu Presoja (pri ustreznem kriteriju), v seznamih,
e klik na opomnik vodi: na opombo ali kontekst, s katerim je povezan.

Funkcionalna pravila
e opombe so zasebne in niso del uradne presoje,
e opombe ne vplivajo na izracune, statuse ali rezultate presoje,
e opomniki so uporabniski, ne sistemski,
e sistem ne posilja e-poste (razen Ce bo kasneje definirano).

5.1.9 Prenos podatkov iz zunanijih virov

Funkcionalnost »Prenos podatkov in tipski predlogi« omogoca avtomatski prenos kazalnikov iz
zunanjih virov (primarno NiST) ter podporo uporabniku pri delu s predizpolnjenimi vrednostmi,
ro¢nimi popravki, dokazili in cilji. Namenjena je poenotenju vnosa podatkov, zagotavljanju sledljivosti
virov ter poenostavitvi izpolnjevanja kriterijev presoje.

Kontekst uporabe
Funkcionalnost je del modula:
e Presoja - Podrobni pogled kriterija
e uporablja se v sklopu kazalnikov,
e aktivna je v stanju aktivne presoje (ne v read-only rezimu).

Osnovna pravila prenosa podatkov
e Sistem za izbrane kazalnike ali izbrana polja samodejno prenese zadnje razpoloZljive podatke
iz NiST ali drugih virov.

e Zavsak kazalnik, ki se ¢rpa iz NiST:
o jejasno oznaceno, da gre za avtomatsko preneseno vrednost,
o naveden je datum podatka (zadnje razpoloZljivo leto).

e Uporabnik lahko:
o ponovno sprozi prenos podatkov,
o roc¢no popravi vrednost, pri cemer mora dodati opombo in dokazila.
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¢> KAZALNIK VREDNOST
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Slika 38: Samodejni prenos iz predhodnega leta
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Oznaka avtomatskega prenosa
Ob avtomatsko preneseni vrednosti se prikaze opomba: »Samodejno preneseno iz xx dne xx.xx.xxxx«

ter prikaz datuma zadnje osvezitve z moznostjo ponovnega prenosa podatkov. Prenos podatkov je
mozen tako za posamezno polje, pri ¢emer se opomba zapise pod polje, kot tudi za vec polj v enem
kazalniku. Takrat se opomba prikaZe na koncu vseh polj, za katere velja avtomatski prenos. Polja s
samodejnim prenosom so oznacena drugace kot druga vnosna polja (npr. s sivim ozadjem).

Akcije na prenesenem podatku
Ob vsakem avtomatsko prenesenem polju sta na voljo:
e  Gumb »Prenesi znova«

@)
@)

ponovno sprozi uvoz iz istega vira,
prepise obstojeco vrednost.

e Rocno urejanje

@)
@)

Po roénem posegu se prikaze oznaka: »Roc¢no urejeno dne DD.MM.LLLL.«

uporabnik spremeni vrednost v polju,

sistem zabeleZi ro¢ni poseg (datum + indikator).

Opomba in dokazila

Za kazalnike z ro¢nimi spremembami ali lastnimi viri so obvezna dodatna polja:

e Opomba: prosto besedilo (razlaga spremembe).

e Dokazila: nalaganje dokumentov iz mediateke ali lokalno.
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Stanja sistema
Napaka

potrdili ali vnesli spodaj, se bodo aviomatsko prikazale ob ustreznih kriterijih v standardu. el
wrednosti je predvnezenih, saj se Erpajo iz NIST-a, medtem ko morate del vrednosti vpisati sami iz
Lastnih virov.

2a vsck spodnj kazalnik, K se érpa iz NIST, je navedena vrednost za zadnje razpolozljivo Leto.
Najnovej3e podatke pridobite 2 gumbom “prenesi”. Ce imate 2a posamezen kazalnik v svojih uradnih
dokumentih zastavljen i), feqa 2apisite v fabelo (skupaj 2 letom, do katerega Zelite cilj dosei) fer
prilozite dokazila. Ce 2a posamezen kazalnik v svojih uradnih dokumentih nimate zastavljenega cilj,
Lahko spodnjo fabelo uporabite kot orodje, v katerem si zastavite cilje, ki jih nato redno spremijate.
Ce ocenjuyjete. da katera izmed vrednosti ni pravilna, jo lahko popravite.

Ekonomsko podrocje

Slika 39: Rocno urejanje in opomba

e napaka pri prenosu iz NiST,
e prikaz obvestila + gumb »Poskusi znova«.

Povzetek kljucnih pravil
e Avtomatski podatki so jasno oznaceni in sledljivi.
e Rocni posegi so vedno zabeleZeni.

Uporabnik lahko uporablja sistem tudi kot interno orodje za definiranje ciljev.
Funkcionalnost je konsistentna ¢ez vsa podrocja presoje.

-

Trenutna prescja  Prefekla presoja
a) Preverite predvnesene vrednosti kazalnikov 2 ekonomskega podrogja, jih po potrebi spremenite,
dopolnite s kazalniki iz Lastnih virov fer vpisite cilje.
Prihodi in prenocitve
PRIHODI SKUPAJ - 24 ZADIUE LETO PRIMERJAVA 2 LETOM PREJ

e
OFOHBA DOKAZILA

] i &
beri iz mediateke

IHATE ZASTAVLIEN CILJ? CILINA NREDNOST Lo
[ Cilja nimamo 2apisanega v uradnem dokumentu v ] [ 300000 ] [ 2026
PRENOCITVE SKUPAJ - 2A ZADNJE LETO  PRIMERJAVA Z LETOM PREJ

15555 22%
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5.1.10 Zaklenjeni Kriteriji

Ekran prikazuje kriterij, pri katerem so podatki zagotovljeni na drugacen nacin in so zato zaklenjeni za
urejanje. Uporabniku je jasno prikazano: da je kriterij zaklenjen, katere omejene akcije so na voljo.

Prikazani elementi na ekranu

Na ekranu so prikazani: naziv kriterija, vsebina kriterija (v read-only nacinu), vizualni indikator
zaklepa (ikona), informativna opomba z besedilom.

Obnasanje ekrana
e Vsa polja so privzeto zaklenjena in jih ni mogoce urejati.

¥ s @

® L ® Bohinj Presoja 2025 N 2w [ & v prigran ]
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4.3 Zaséita kulturnih artefaktov
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Herilo je 2aklenjena, saj e fo podrozje v Slovenijl urejena 2 zakonodaje.
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Slika 40: Zaklenjen kriterij
5.1.11 Nacrt trajnostnih ukrepov

Funkcionalnost omogoca vnos, pregled in potrjevanje nacrta trajnostnih ukrepov destinacije v okviru
presoje Slovenia Green. Sistem podpira kontinuiteto med presojami z avtomatskim prenosom nacrta
iz prejSnje presoje ter omogoca dokazljivo seznanitev obcinskega sveta z nacrtom.

Navigacijski kontekst

Funkcionalnost je dostopna iz:
e modula Presoja (znotraj aktivne presoje),
e nadzorne plosce (prek povezave »Nacrt trajnostnih ukrepov«),
e glavne navigacije.

Vnos trajnostnih ukrepov

Trajnostni ukrepi se lahko vnasajo direktno na strani kriterija in so vezani na kazalnik ali na kriterij.
Vnasajo se lahko tudi preko seznamske strani ukrepov, kjer sistem glede na opis ukrepa samodejno
predlaga povezavo na kriterij in kazalnik.

Prenos ukrepov v akcijski nacrt
Po koncani presoji se zelenemu koordinatorju v vsakem kriteriju nad vsebino prikaZze konéna ocena, ki
je lahko zelena, rumena ali rdeca in vkljuCuje opisni del. V primeru rumene ali rdece ocene sistem
generira priporocene ukrepe, ki jih uporabnik lahko prenese v akcijski nacrt. Cilj je zmanjsati
administrativno delo in povecati dejansko izvajanje ukrepov, ki izhajajo iz presoje. MoZnost prenosa
ukrepov je del modula Presoja - Podrobni pogled kriterija in je dostopna:

e v aktivni presoji (urejanje omogoceno),

e v zaklenjeni/oddani presoji (read-only).
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Razdelek »Konéna ocena«
e naslov razdelka: Koncna ocena,
e statusni indikator (barvna oznaka / ikona),

e besedilni povzetek ocene (opisno besedilo presojevalca).

Pravilo prikaza

e Konéna ocena je vedno prikazana nad seznamom kazalnikov, ne glede na njihovo stevilo.

Razdelek »Predlogi trajnostnih ukrepov«
e seznam predlaganih ukrepov (checkbox lista),
e vsak ukrep ima: naziv ukrepa, referenco na kazalnik (npr. 1.2 g)),

e moznost »Ali dodaj lastne ukrepe« (tekstovni vnos).

 destinaciji bstaja organizacija, . semastojna pravng oscba, ki je zadotzema za razvoj in promocijo frajnastneqo furfzma.
sprejete inferne fraj ol drugeqo ustreanega dokumenta o2, ne sodelje

jajo trajncstna postovanje.

polnjeno
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Izbira ukrepa

Predlog| trajnstnih ukrepov:

129

@ Priprova inferne trajnostne politike

O Sodelovanje v projeitu Zelena pisarna

(] Pridobitev certifiuate Good Travel Seal

(O Pridobitex certifkata Drusbena odgovoren delodajalec
O Pridbiter 150 stondatda

O sodelovanje v drugih trajnostnih iniciativah

ALl dodaj Loste hreps

< Nozaj

¥ akeijski naért niste dodol 3 nobenega ukrepa.

Na pavezan kriterj

Slika 41: Izbran trajnostni ukrep

e uporabnik lahko oznaci enega ali vec predlaganih ukrepov,
e 0b oznaditvi se prikaZe akcijski gumb »Prenesi v akcijski nacrt«.

Py
00

L e Bohi nj Presoja 2025 O 84/ 84
. u
[R5
4 'w
: Presja / Destinaciski Management / 1.2 Strukdure upravijanja © rosdia S g apomie 'f“”“‘“""f O vl S o prove
13
A ® Zapri okno X
o 1.2 Strukture upravijanja
K o Ukrepi
L 2a razvej in promecijo frajnostneqa turizma je zadol2ena ustrezno financirana organizacija ali druga e ~
D o0 | . e . B -
i upravljavska struktura (v nadaljevanju DHO), ki pri svojem poslovanju zasleduje nagela trajnosti. Ukrep 1. 2a kazalnik 12 o)
A @ e
® Priprava inferne trajnostne politike
@ Konéna ocena
L V destinaciji obstaja organizacija, 1. samostojna pravna oseba, ki je zadotzena za razvoj in promocijo trajnostnega turizma
® s Ta organizacija ni certifeirana oz. nima sprejete interne trcjnostne. politike ali drugega ustreznega dokumenta oz. e sodeluje
ki, ki trajnostno posls
o v prajektih, ki spodsujajo trajnostno poslovanje. P o
® Herilo je delno izpolnjenc.
J Kral) 12.06.2026
e Prediog trajnostnih ukrepov: [ cEna kel ] [ = }
[ IEE
129) FINANCNA SREDSTVA (EUR) v3
Priprava inferne trajnostne politike [1zuo ] [13 ]
@ O Sodelovane v projektu Zelena pisarna
[ Pridobitev certifikata Good Travel Seal
e (O Pridobitev certifiata Druzbeno odgovoren delodajalec. AN J
([ Pridobitev 150 standatda
O Sodelovanje v drugih frajnostnih iniciativah
] A dodaj Lastne urepe
+ Dodoj ukrep
-
@
" o R

Slika 42: Prenos ukrepa v akcijski nacrt
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Prenos v akcijski nacrt

Ob kliku »Prenesi v akcijski nacrt« sistem ustvari nov ukrep v stranskem modulu Akcijski nacrt, ki ga
uporabnik pregleda, uredi in vnese dodatne informacije.

Urejanje ukrepa v akcijskem nacrtu

Privzeto izpolnjena polja

naziv ukrepa (prevzet iz predloga),
referenca (kazalnik / kriterij),
polja za vnos: odgovorna oseba, rok izvedbe, finan¢na sredstva (EUR), Stevilo ur.

Vsak ukrep vsebuje referenco na: kriterij in kazalnik (Ce obstaja).

Stanja sistema

=
e @

(©]ojolo]e)

Prazna
¢e ni predlaganih ukrepov:

Read-only

@)
@)

Bohinj

Presaja / Destinacijski Managemert / 1.2 Strukture wpravijanja

1.2 Strukture upravljanja

2a razvoj in premacijo trajnastneqa turizma je zodol3ena ustrezno financirana organizacija ali drugo
upravljovska struktura (v nodaljevanju DHO), ki pri svojem peslovanju zesleduje nocela trajnosti

e

Konéna ocena

enta az. e sodeluje

Predlog! frajnostnih ukrepov:

129
Priprova inferne trajnostne politixe

O Sodelovanje v projeitu Zelena pisarna

(O Pridobitey cerifisata Good Travel Seal

O Pridbitey certifiata Drutbeno odgaveren delodajalec

O Pridobitey IS0 stondatda

O Sodelovanje v drugh trajnostib iniciotvah

Al dodsj Lastne vikrepe

Ukrepi

Ukrep 1. za kazalnik 1.2 a)

() Oznadi kot izvedenc

+ Dadsj ukrep

Slika 43: Shranjen trajnostni ukrep

Ce je presoja zaklenjena:

@)
@)

Napaka
Ce prenos ukrepa ne uspe:

@)
@)

sistem prikaZe obvestilo o napaki,
ukrep se ne ustvari delno (atomic action).

lzvedba ukrepov

prikaZe se besedilo »Za ta kriterij ni predlaganih ukrepov,
omogoceno je dodajanje lastnega ukrepa.

checkboxi in gumb »Prenesi v akcijski nacrt« niso aktivni,
ukrepi so prikazani informativno.

Uporabnik lahko oznaci posamezen ukrep kot izvedenega neposredno v desnem panelu. Da se ukrep
lahko oznaci kot izvedenega, mora uporabnik obvezno vnesti podatke: dokazila, porabljena finan¢na
sredstva in opravljene ure. lzvedba ukrepov je dostopna na vec tockah
Presoja - podrobni pogled kazalnika (v stranskem panelu)

Akcijski nacrt - seznam ukrepov (v menuju ukrepa ... in nadaljevanjem v modalnem oknu)
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Stranski panel: Podrobnosti ukrepa
Ob kliku na ukrep ali akcijo »Oznaci kot izvedeno« se odprejo dodatna polja.
e Datum izvedbe (datum picker)
e Dokazila - moznost nalaganja datotek (mediateka), prikaz Ze naloZzenih dokazil

s BOhI nJ Presoja 2025 O 84/8y
®w

e
P w

: - Presoja / Destinacijski Hanagement / 1.2 Strukdure upravianja @ ravosta . oje cparive ‘f“ww'“ﬂ' @ arepr Y dobre prokse
A [N Zapri okna X

® 1.2 Strukture upravijanja )
K o Ukrepi

L 2a razvej in promocijo trajnostnega turizma je zadol2ena ustrezno financirana organizacija ali druga - N
b ® o upravijavska struktura (v nadaljevanju DMO), ki pri svojem poslovanju zasleduje nagela trgjnosti.

@ i Ukrep #1
A @ e

® Razsiri nabor kazalnikow 2 vidika druzbenih uginkov fer vkljucevanja

¢ lokalne skupnosti.

® Konéna ocena alne skup

L V destinaciji obstaja organizacija, 1j. samostojna pravna oseba, ki je zadolzena za razvoj in promacijo trajnostnega turizma, ODGOVORNA OSERA ROK

® Ta organizacija ni certificirana o2. nima sprejefe interne frajnostne politike i drugega ustreanega dokumenta oz. ne sodeluje Jasna Kral) 12.06.2026

® v prajektih, ki spodbujajo trojnostna poslavane. e S () "

® Herile e debno izpatnjenc. VIEHA SRERSTVA (EUR o8

1200 13
L Prediog trajnostnih ukrepov:
®

© Oznaci kot izvedeno
129)

DATUM 12VEDBE DOKAZILA
Priprava interne frajnostne politike ;

O sodelovanje v projektu Zelena pisarna [ 12.06.2026 H &

(3 Pridobitey certifikata Good Travel Seal

Izberi iz mediateke.
(O Pridobitev certifikata Druzbeno odgovoren delodajalec
(O Pridobitey IS0 standatda

O Sodelovanje v drugih trajnostnih iniciativah

N\ J

C

+ Dodaj ukrep

a) Potrdite naziv orqanizacile, ki je odqovorna 2a trajnostni razvoj turizma in opravija vlogo DHO.

< Nazqj

Slika 44: Oznacena izvedba ukrepa

Pravila oznacitve ukrepa kot izvedenega
e Ukrep je moZzno oznaciti kot izveden samo, ¢e so izpolnjeni naslednji pogoji:
vnesen je datum izvedbe,
vnesena so finanéna sredstva,
vneseno je Stevilo ur,
dodano je vsaj eno dokazilo.
oznacitvi se:
o status ukrepa spremeni v »lzvedeno,
(@]
(@]

o O O O

e Ob

ukrep se uposteva pri izracunu izvedenosti akcijskega nacrta,
sprememba se takoj odrazi v nadzorni plosci (KPI povzetki).

Ce kateri od obveznih podatkov manjka, sistem:
e ne dovoli potrditve,
e jasno oznaci manjkajoca polja z validacijskim sporocilom.

Akcijski nacrt: seznam ukrepov
Seznam ukrepov omogoca pregled vseh ukrepov v akcijskem nacrtu ter hiter vpogled v njihov status.

Prikazani stolpci

e Naziv ukrepa, Odgovorna oseba, Referenca (kriterij/kazalnik), Status (Odprto / Izvedeno),
Rok, Meni z dodatnimi akcijami {...)

Interakcije
e Klik na vrstico odpre podrobnosti ukrepa (v stranskem panelu kot pri kazalniku).

e Status »lzvedeno« je vizualno jasno oznacen (ikona ali barva).
e Ukrepi v zamudi so dodatno poudarjeni.

Stanja sistema
e Nalaganje - Prikaz skeletnega panela in onemogocena polja.
e Prazno - Ce kazalnik nima definiranih ukrepov: prikaz sporotila »Za ta kazalnik ni ukrepov.«

69



STo EE

e Read-only stanje - Ce je presoja oddana ali zaklenjena: vsi vnosi so onemogoéeni, podatki so

vidni v nacinu pregleda.
e Napaka - Ob neuspesnem shranjevanju: prikaz obvestila o napaki, moznost ponovnega

N Kﬂm ni k Presoja 2025
Nadzorna ploca
Presoja
Akeijski naért
Akcijski nacrt g Q
Ukrep Odgovarna aseba Kriterij/azalnik Status: Rok
Komentarji
Pridobitey okoljskega znoka Zeleni KL no Veliki plaini Jana Novak 07a) odprio 1.04.2025 (zomuda 15 dni)
Dobre prakse
[ Zeleni DNK destinacije Harko Kranjc 08b) Odprio 25.09.2025 (zamuda 4 dni) ]
Analitika
[ Nagrads v obéini Kamnik Harko Kranc. Sorj Horkovie. Tode) s [05] odprio 4.10.2025 (zomuda 4 dni) ]
[ Destinacijski TIK TOK Harka Kranj, Sarja Harkovi, Tde) Hiié odprto 5.40,2025 (zamuda 3 dn) ]
[ Vizija razvoja turizma Kamnis Sanja Koot Odprto 610.2025 (zamuda 2 dni) ]
[ Posodobitew vizje n strategie razvoja furiama do lefa 2028 Harko Kranjc: Gdprio 10.10.2025 (5 4 dni) ]
[ Posodobitey Strateglje razvoja furizma Sorja Kevot Odprto 10,2025 (3¢ 6 4ni) ]
[ Zemijevid pohecnih pti Harko Kranjc Gdprto 2512025 (52 41 di) ]
[ Jawni prevoz za razbremenitey Lokolnih cest fer zmanjsanje ogicnega odtisa Soja ovae 1120) odprio 1.03.2026 (5¢ 135 dni) ]
Dokumentacija
Hediji
Nastavitve

Slika 45: Seznam ukrepov

Koncna pravila
e Vnos podatkov o izvedbi je obvezen za verodostojno presojo.
e Podatki o sredstvih in urah se uporabljajo za agregirano analitiko (na ravni destinacije).

e Funkcionalnost je zasnovana modularno in se uporablja enotno v vseh kontekstih (kazalnik,

akcijski nacrt, nadzorna plosca).
e Spremembe statusa so takoj konsistentne v vseh prikazih sistema.

lzvoz porocil

Funkcionalnost »lzvoz porocil« omogoca uporabniku:
e pripravo,
e urejanjein
e izvoz strukturiranih porocil.

V sklopu nacrta trajnostnih ukrepov sta podprta dva tipa porocil:
e Nacrt trajnostnih ukrepov
e Letno porocilo

Obe vrsti porocil uporabljata enoten tok, enak nacin filtriranja podatkov ter podoben urejevalnik
vsebine.

Izvoz se sprozi iz:

e modula Akcijski nacrt na nadzorni plosci

e seznama ukrepov (akcija /zvoz),

e gumbov oziroma akcij, namenjenih porocilom (npr. Nacrt trajnostnih ukrepov).
Izvoz je omogocen tudi, e so ukrepi Se v statusu odprto.

Moznosti izvoza porocila
Vmesni korak, kjer uporabnik doloci nabor podatkov, ki bodo vkljuceni v porocilo.
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=]

Nadzorna ploséa

Kamnik

8 ®

Presoja 2025

Presoja
Akcijski nacrt
Akcijski naért

:
Status Rok E‘ Q i
e

Grep Odgovorna oscba
Komentarji ]
Pkt hoags kel Kl vl i s ok e P
Dobre prakse P
[ Zelent DK desfinacje Horko ranje Ol TSI T o)
Analitika
[ Nagrode v obéinl Kamik Harka Kronje. Sorjo Morkovi, Tole i 0] odprte 40,2025 Czomudo 4 énl) ]
[ Destinacjski TIS TOK Harka rane, Srf Moo, Tl e odprio 5102025 Ceomuda 3 dni) ]
[ Visjo rasveja furzma Karik Sana Kooz oo £10.2025 (samude 2 dni) ]
[ Posodobitew iz in strategie razvoja furizma doleta 2025 Harko range oprto 0.10.2025 (3 4 o) ]
[ Posodobitey Strateqje ranvcja furizma San Kovee ogrte 0102025 (s  éni) ]
[Em\lﬁ\id pabodrih ot Harka range oprto 2511.2025 (3 41 dni) ]
= S - == oyt e
Dokumentacija
Hedij
Nastavitve

Slika 46: Seznam ukrepov in meni za izvoz

Prikazani elementi

Izbirna polja: Status ukrepov (npr. samo aktivni ukrepi), Razvrstitev (npr. po prioritetah),

Obdobje (od — do).

e  Akcijska gumba: Preklici, Nadaljuj.

Pravila

e Privzete vrednosti so: status: aktivni ukrepi, obdobje: tekoce leto.

e Brezizbire obdobja nadaljevanje ni dovoljeno.

e Nastavitve vplivajo tako na vsebino kot na vrstni red v porocilu.

-
Moznosti iavoza

Status

Razvrstitev

Obdobje

[ Samo aktivai ukrepi

-

[ Po prioritetah

-

[ 12.06.2024

) - (Bus ]

S

Urejevalnik porocila — Nacrt trajnostnih ukrepov

Slika 47: MoZnosti izvoza

Urejevalnik vsebine porocila, ki omogoca pregled in osnovno urejanje generiranega dokumenta pred

izvozom.

Vsebina je predizpolnjena glede na izbrane filtre in vsebuje:
e Naslov dokumenta: Nacrt trajnostnih ukrepov, naziv destinacije (npr. Kamnik).
e Seznam ukrepov: datum/rok, naziv ukrepa, odgovorna oseba, referenca, status.
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== 2o

Kamnik Presoja 2025

Nadzorna plo3éa

Presqja
' Nacrt frajnostnih ukrepov

Akeijski naért
e N

Komentarji B I VY = = = ()

Dobre prakse

Analitika

Nacrt trajnostnih ukrepov

Dokumentacija

Mediji .
' Kamnik

Nastavitve

Slika 48: Izdelan nacrt ukrepov

Letno porocilo

Letno porocilo uporablja enak tok in zaslone kot Nacrt trajnostnih ukrepov, z naslednjimi razlikami:
e drugacen naziv dokumenta (Letno porocilo),
e vsebina je omejena na izbrano koledarsko leto,
e poudarek na: stanju realizacije, povzetkih in dosezkih.

Pravila
e lzvoz letnega porocila je moZen le za zaklju¢eno obdobje.
e Struktura dokumenta je sistemsko predpisana.

lzvoz dokumenta

Podprti formati
e PDF (primarni format),
e moznost razsiritve (DOCX) — opcijsko.

Akcije
Gumb lzvozi:

e generira dokument glede na trenutno vsebino urejevalnika,
e sprozi prenos datoteke.

Stanja sistema
¢ Nalaganje: indikator generiranja dokumenta.
e Napaka: sporocilo ob neuspesnem izvozu + moznost ponovitve.
e Uspeh: samodejni prenos datoteke.

Sistemska pravila in omejitve
e |zvoz ne ustvarja nove verzije podatkov v sistemu.
e Sistem ne shranjuje osnutkov porocil; ob ponovnem izvozu se vsebina ponovno generira.

5.1.12 Mediateka

Mediateka predstavlja centralno mesto za upravljanje dokazil (dokumentov), ki so zahtevana v okviru
presoje. Omogoca strukturiran pregled zahtevanih dokumentov po kategorijah, nalaganje in
upravljanje datotek ter uporabo Ul za predlagano razvrscanje dokumentov k ustreznim zahtevam.
Uporabnik ima vedno moZnost potrditve ali ro¢ne spremembe predlagane razvrstitve.
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Funkcionalnost je primarno namenjena vlogi zeleni koordinator.

Navigacijski kontekst

Mediateka je dostopna iz:
e nadzorne plosce (npr. prek opomnikov —iztek veljavnosti dokumentov),
e presoje, ob izbiri dokumentov iz mediateke,
e glavne navigacije sistema.

Pregled kategorij dokumentov

Osnovni pogled prikazuje seznam kategorij zahtevanih dokumentov. Vsaka kategorija predstavlja
vsebuje dolocena zahtevanih dokazila, ki so vezana na kazalnike in kriterije.

Prikazani elementi
e Glava strani:
o naslov strani: Mediji / Mediateka,
o gumb Filtriraj (desno zgoraj).
e Obmocje za nalaganje:
o velik “drop zone” za nalaganje datotek (drag & drop ali klik za izbor),
o ikona za nalaganje na sredini obmocja.
e Seznam kategorij:
o naziv kategorije (npr. Destinacijski management),
o Stevec dokumentov v kategoriji (npr. 14 datotek),
o klik na vrstico odpre podrobni pogled kategorije.

e
D
o

Bohinj

Presoja 2025 21/84

@ Wadzoma plotta

. Mediateka

1 Presoja

OF Akeijski natrt
= Filuij

() Komentaril

& Dobre prakse

[E Analitika

Okolje in podnebie

Kultura in tradicija

Druzbena klima

B pokumentacija

& nastavivee

Slika 49: Mediateka zacetni zaslon
Pravila

e Prikazane so izklju¢no kategorije in dokumenti, vezani na aktivno presojo in destinacijo
uporabnika.

o Stevci prikazujejo $tevilo Ze nalozenih dokumentov v posamezni kategoriji.
Stanja

e Nalaganje: skeletni prikaz kategorij.

e Read-only: e je presoja zaklenjena, je nalaganje onemogoceno.
Podrobni pogled kategorije

Podrobni pogled kategorije prikazuje tabelaricen seznam zahtevanih dokazil ter stanje pripadajocih
dokumentovw.
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Prikazani elementi
Tabela z naslednjimi stolpci: Zahtevano dokazilo (naziv zahteve), Povezava (referenca na kriterij ali
kazalnik), Veljavnost (datum ali “=”), Status (npr. Veljavno, Manjka), St. datotek.

Dodatni elementi:
e moznost razsiritve vrstice (tooltip ali popover),
¢ indikator delnega izpolnjevanja (npr. Nalaganje dokumenta 2 od 8).

= oo

Bohinj Presia20s N 2178

Nadzorna ploséa

Presoja

Hedj

Akcijski naért

Komentarji

>

Dobre prakse

Analitika
Destinacijski management 8 datotek

Narava in pokrajina 12 datotek

Okolje in podnebje 8 datotek

Kultura in tradicija 22 datotek

L

N N N N TS

Druzbena klima 24 datotek

Zahtevano dokazilo Povezava Veljovnost Status 5t. datotek

Dokumentacija Politika o zagotavijanju dostoprosti vsem 56 9 alaganje dokumenta 2 od &

Hediji Dokazila o izvedenih krepih iz politike s¢ 5

Dokazila o izvedenih ukrepih v 2adnjih freh letih 2a tiste brez politike 56

Nastavitve

Dokazila o vKljuéevanju prebivalcey v priprave zadnje strateglie 53 S 02T Vejmn 2

Dokaeila o osveséarju prebivalcey o furizmu za zadnja trileta 53 - Hanjha 0

Slika 50: Nalaganje datotek v mediateko

Akcije
o  Klik na vrstico: prikaze seznam naloZenih dokumentov za izbrano zahtevo.
Pravila

e Status Veljavno se prikaZe, ko so naloZeni vsi zahtevani dokumenti in niso preteceni.
e Veljavnost se preverja na podlagi metapodatkov dokumenta.

Nalaganje dokumentov in Ul-predlagana razvrstitev

Uporabnik lahko nalozi ve¢ dokumentov hkrati. Sistem s pomocjo Ul predlaga:
e nazivdokumenta,
e povezano zahtevano dokazilo,
e pripadajoco kategorijo.

Uporabnik mora pred potrditvijo pregledati in po potrebi popraviti predloge.

Prikazani elementi
Seznam naloZenih dokumentov s stolpci: Dokument (ime datoteke), Predlog naziva (Ul) —besedilno
polje, Dokazilo (Ul) — spustni seznam, Velikost, Datum nalaganja, Veljavnost (Ce relevantno).
Akcije
e Urejanje predlaganega naziva.
e Sprememba zahtevanega dokazila prek dropdowna.
e Potrditev razvrstitve dokumentov.

Pravila
e Dokument ni dokonéno shranjen, dokler uporabnik ne potrdi razvrstitve.
e Ul-predlogi so neobvezujodi in informativni.
e Veljavnost se doloci iz vsebine in metapodatkov dokumenta.
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Sistemska stanja in napake
Nalaganje: prikaz placeholderjev tabel in seznamov.
Napaka: sporocilo o napaki pri nalaganju ali shranjevanju + gumb Poskusi znova.

GREEN

)

d
Y2
=

(@ Madroma plogéa
i Presoja

OF Akcijski naért
[ komentarji

¥ Dobre prakse

[E Analitika

Bohinj

Mediateka

Q

Presoja 2025 21/84

= Filrinaj

[+
Kl anje
Nalozeni dokumenti
Progiite i porrdite prod|agane Al nazive in razvrsttev o mapah, al i pa potrebi uredie.
oaKumENT PREDLOG MAZIVA (1 ZAKTEVANG DEXAZIO AD veLosT oATUM  VELIAVMOST
Mranis_zadovoistve_final pat y I & Dokazilaoizvedenih ali natrovanih ukrepihza .. g~ ke 5102024
fregi_2024.v2.0 krepi d t2024 . Dokument s podrofja univerzalne dostopnost # v sake 510204 10.2024
2j202 I & D v p traie & K 102024
Ee—— 5 * e 02024 510200
B Dokumentaciia Spodbui podbujan - 0 t kdeluvt # T 102024 102024
WMediaieka & & M8 6100: 5102025
& Nastavitve
_ucakiz025 pit repi za bla, cgativih ulinkov 2025 2 repih za 2 BESKE 6102025 6102025

Slika 51: Urejanje metapodatkov datotek s pomocjo Ul

Konéna funkcionalna pravila in dogovori

e Mediateka je centralni repozitorij dokazil za presojo.
e Ul sluzi kot pomo¢, ne kot avtomatska odlocitev.
e Uporabnik ima vedno nadzor nad koncno razvrstitvijo dokumentov.

e Funkcionalnost je tesno povezana z napredkom presoje, vendar ostaja samostojen modul.
5.1.13 Seznam komentarjev

Funkcionalnost Seznam komentarjev omogoca centraliziran pregled vseh komentarjev, vezanih na
presojo, razdeljenih v tri tipe:

e Vmesni komentarji

¢ Koncni komentarji

¢ Moje opombe

BohmJ Presoja 2025
Nadzarna plo3éa
Prescja
Komentarji
Alcijski naért
Vool ol o @
Komentarji
. e [ — . a
Dobre prakse )
2902025 Tadeja Novak Al 50 podathd o Bhevilu obiskovalcev aZurni? Uparabili ste iste vrednosti kot pri prejin)i pressj. Abtivni
i ( ) @ ; - — ]
[‘z‘azus s (D) s o o s skt Ul s e st s g prgi res e ]
(‘z‘\)zczs et st et ks st oerdil e ity e pin e . ]
[ﬂms [ s bt et sk st oerdil e e it e pein e s ]
[_'1.'01:15 S Wi et el e e il e e et i e i ]
['z.'o.zus rwes (D 1 0 pui ek e e ol e e g i) e it ]
[‘z‘nzczi —— [ [ ]
[ﬂms etk st et ks s oerdil e e it e pein e e ]
Dokumentacija
(‘z'azus — Wi et St e et bl e e et i e J— ]
Hediji
weus  Taete T vt
A ( ) m , - JE— ]

Slika 52: Seznam komentarjev
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Uporabniku omogoca hitro iskanje, filtriranje po razlicnih kriterijih ter napreden izvoz komentarjev.
Klik na posamezen komentar uporabnika neposredno preide na pripadajoc kriterij/kazalnik, kjer
lahko komentar pregleda, razresi ali nanj odgovori.

Funkcionalnost je primarno namenjena vlogi zeleni koordinator in je pregledna ter navigacijska.

Navigacijski kontekst
Modul Seznam komentarjev je dostopen iz: nadzorne plosce, stranskega menija.

Prikazani elementi
e Naslov strani: Komentarji
e Zavihki: Vmesni, Konc¢ni, Moje opombe
e Aktivni zavihek je vizualno poudarjen.

Orodna vrstica
e Iskalno polje (iskanje po besedilu komentarja in naslovu kriterija)
e Gumb Filtriraj
e lkona za napredne akcije (...): Natisni, Izvozi ...

Seznamski prikaz komentarjev
Vsak komentar je prikazan kot samostojna kartica/vrstica in vsebuje:
e Datum vnosa komentarja
e Avtor komentarja
e Oznako kriterija/kazalnika (npr. 1.5 a)
e Besedilo komentarja (skrajsan izpis z elipso)
e  Status: Aktivni, Razresen
e Kontekstni meni (...):
o Pojdi na kriterij
o Oznaci kot razresen (e je dovoljeno)
o Drugo — po dogovoru

Pravila prikaza
e Privzeti pogled je zavihek »Vmesni komentariji«.
e Komentarji so sortirani po datumu (najprej najnovejsi).
e Prikazani so izklju¢no komentarji za aktivno presojo in destinacijo uporabnika.

Navigacija na komentar
Klik na vrstico komentarja:
¢ vodi neposredno na pripadajoc kriterij/kazalnik,
o fokus je postavljen na komentar (scroll + highlight).

Zavihki
e Preklop zavihkov ne izgubi nastavitev iskanja in filtrov.
e Vsak zavihek prikazuje izklju€no komentarje ustreznega tipa.

Filtriranje in iskanje
Filtri
e Status: Aktivni, Razreseni

e Datum (od-do)
o Kategorija

Pravila
e  Filtriin iskanje delujejo kumulativno.
e Aktivni filtri so vizualno oznaceni.
e Gumb Pocisti filtre ponastavi pogled na osnovni seznam.
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Nadzorna ploséa

Bohinj

®

Presoja 2025

Presoja

Komentarji

Akcijski naert

Komentarji
Dobre prakse Dabum Oseba Kriteri) /Kazalnik Komentar Status
" 2102025 Tadeja Novak 150) Al 50 podatii o tevil abiskoval At

Andlitika [ s =] ¥
[ 2102025 Tadsja Novak (150 Al 50 podathi o Stevilu obskovalcew aturni? Uporabil ste iste vrednosti kot pri prejinj preso]i. Ativnl ]
[12102025 Tadefo Novak Al 50 podathi o $tevilu obiskovalcev azurni? Uperdbil ste iste vrednosti kot pri prejénji presoji Ativni ]
[mu 2025 Tadeja Novak Al so podathi o $tevilu obiskovalcev azurni? Uporabil ste fste vrednosti kot pri prejénji presoj... Ativni ]
[m 2025 Tadejo Novak Ali 5o podatki o Stevilu obiskovalcev azurni? Uporabil ste fste wrednosti kot pri prejsnji presaji Akt ]
[ 2102025 Tdeja Novak [150] Al s0 podatki o Stevilu obiskovalcev asurni? Uporabil ste iste vrednosti kot pri prejinj presoji- Aktivnl ]
[mozazs Tadejo Novak Al so podathi o stevilu obiskovalcev asurni? Uporabil ste iste vrednosti kot pri prejénji presaji Ativni e ]
[mu 2025 Tadeja Novak Al s0 podathi o Steviu obiskovalcev a3urni? Uporabil ste iste vrednosti kot pri prejénii presoj Razresen ]

Dokumentacija
[mn 2025 Todsjo Novak Al 50 podathi o Stevilu obskovaleey asurni? Uporabil ste iste vrednosti kot pri prejnj preso Razresen ]

Medij

. 12102025 Tadejo Nowck AL 50 podatki o Htevllu obiskovalcev aturni? Uporabill ste iste vrednosti kot prl prejinj presaji. Razreten
Nastavitve [ I m P o priprejinjl preso] ]

Wmesni Konéni Mo apombe

Napredni izvoz komentarjev

©
=
Q

o
W

: Izbira tiskanja ali izvoza

-

I2vozi komentarje...

Vmesni komentarji
O Koneni komentarji
3 Hoje opambe

J

Funkcionalnost izvoza
Uporabnik lahko izvozi komentarje glede na izbrane tipe: Vmesni, Kon¢ni komentarji, Moje opombe.

Pravila
[ ]
[ ]

Slika 54: Seznam komentarjev

Izvoz uposteva trenutno aktivne filtre in iskanje.

Format izvoza (PDF / Excel) je predmet nadaljnje tehni¢ne odloditve.
Ime datoteke vsebuje: naziv destinacije, leto presoje, datum izvoza.

Izpis »Vmesni komentarji«

Stanja sistema
Nalaganje - Prikaz seznama komentarjev.
Prazno stanje - Sporocilo: Ni komentarjev za prikaz. Kontekstualno sporocilo glede na izbran

zavihek.

Read-only - Ce je presoja oddana ali zaklenjena: ni mozno razre$evanje komentarjev,

navigacija ostane aktivna.

Napaka - Prikaz napake pri nalaganju podatkov. Gumb Poskusi znova.

Sistemska pravila in omejitve

Komentarji so vedno vezani na konkretno presojo in kriterij/kazalnik.
Seznam komentarjev je pregledna in navigacijska funkcionalnost; urejanje vsebine poteka v

kontekstu kriterija.

Sistem ne shranjuje zadnjega aktivnega zavihka ali filtrov med sejami.
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Vmesni komentarji

12102025 Tadejo Movak ki

Ali 0 podatki o #tevilu obiskovalcev azurni? Uporabili ste iste vrednosti kot pri prejinji presoji.
Prosim preverite in dopolnite po patrebi

12102025  Tadejo Novak Aktivni

Ali s0 podatki o Stevily obiskovaleev a3urni? Uporabili ste Iste vrednosti kot pri prejinji presofi
Prosim preverite in dopolnite po potrebi

. J

12.10.2025 Tadejo Novak 154a) Abctivmi

Ali so podathi o $tevilu obiskovaleev azurni? Uporabili ste iste vrednosti kot pri prejénji presoji.
Prasim preverite in dopolnite po potreti

L J

12.10.2025 Tadejo Novak m Activni

Ali 50 podatki o $tevilu obiskovalcev azurni? Uporabili ste iste vrednosti kot pri prejénji presoji.
Prosim prevertte in dopolnite po potrebi

r ~

12402025 Tadeja Novak Aikivni

Ali o podathi o $tevilu obiskovalcev azurni? Uporabili ste iste vrednosti kot pri prejsnji presoji.
Prasim preverite in depolnife po potrebi.

r ~

12102025 Tadejo Movak Aktivni

Slika 55: lébis vmesnih komentarjev

Posebni primeri kazalnikov
Poglavje pokriva primere kazalnikov in kriterijev, katerih uporabniski vmesnik, logika ali tok

izpolnjevanja odstopajo od klasicnih tipskih predlog (standardni obrazci z enostavnimi polji,
enostavno validacijo in linearnim tokom).

Gre predvsem za:
e pogojne prikaze vsebine,
e vecstopenjske obrazce,
e specificne kontrole (radio izbire, dinamicne tabele, omejitve vnosa).

Kazalnik: Usposobljen zeleni koordinator z zeleno ekipo (1.3)

Omogoca dokazovanje, da ima destinacija ustrezno usposobljenega zelenega koordinatorja, ki je
opravil zahtevan test in sodeluje z zeleno ekipo.

Kazalnik ima dve mozni staniji, ki bistveno vplivata na prikaz vsebine:
e testje opravljen,
e test ni opravljen v zadnjih treh letih.

Stanje: test opravljen
e Prikaz naloZenega dokumenta o opravljenem testu (Prenos iz NiST) s povzetkom.

Stanje: test ni opravljen
e Obvestilo, da test v zadnjih treh letih ni bil opravljen.
e  Gumb »Opravite test« (preusmeritev modul opravljanje testa).

Pravila
e Sistem samodejno preverja veljavnost testa (< 3 leta).
e Rocno nalaganje dokazila ni dovoljeno (read-only sistemski vir).
o Ce pogoj ni izpolnjen, kazalnika ni mogoce potrditi.
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Slika 56: Avtomatski prenos opravljenega testa
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Slika 57: Test ni opravljen

Kazalnik Analiza vplivov turizma (1.6)

Zajem kvalitativnih podatkov o vplivih turizma na naravno okolje z jasno locitvijo med trenutnimi
vplivi, Zelenimi vplivi ali nevarnostmi.

Posebnosti
e Vec vsebinskih polj z omejitvijo vnosa (npr. max. 320 znakov).
e Moznost izbire »Ni ... vplivov/nevarnosti«, ki izklju¢i besedilni vnos.

Prikazani elementi
¢ Naslov kazalnika.
e Polje za navedbo obmocja narave.
e  Skupine vnosnih polj:
o Trenutni pozitivni vplivi (max 5),
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o Trenutni negativni vplivi (max 5),
o Zeleni pozitivni vplivi (max 5),
o Nevarnosti (max 5).
e Radio izbire »Ni ...« za vsako posamezno skupino.

R s 8
(>} @ Qo
N 12 s N
1 Trenutnapresojs  Prefekla presaja
4 1
1
A " a) Na podroju narave ste navedi naslednje zmogljivosti:
il Bohinjske jezero
K 1
" TRENUITI POZITIVNI VPLIVI TURIZHA (HAX 5)
D 10 Lorem fpsum O Ni pozitivnih vplivoy
n
A w2
143 0/320
1M TRENUTNI NEGATIVNI VPLIVI TURIZHA (HAX 5)
15 Lorem fpsum O Ni negativnih vplivoy
1%
w
e 0/320
i ELEN) PORITIVN TURIZHA (M
o { ) ‘ © i zelenih vplivov
2]
NEVARNOSTI (HAX 5)
@ [me s } O Ninevarnosti
P
o 0/320
b
" =2 Obrmogje Lorem Ipsum
Slika 58: Analiza vplivov turizma
Pravila

o Cejeizbrana moinost »Ni ...«, je besedilno polje onemogoéeno.
o Steje se, da je sklop izpolnjen, ¢e je:

o vnesena vsaj ena vsebina, ali

o izbrana ustrezna opcija »Ni ...«.

Kazalnik Ravnanje z odpadki v turisticnih podjetjih (6.5)
Zajem informacij o aktivnostih ozavescanja turisti¢nih podjetij na podrocju ravnanja z odpadki in
dokazovanje izvedbe.

a & ®
> ] (> ] .
LR BohmJ Presoja 2025 N 21y s
1
13
P
- " Preseja / Poskovarye tuistienih podih in komunkacija 6.5 Ravanje 2 odpadki v Nuristicnih podjetih @t oo EPrnvtas G v e
A %
v 6.5 Ravnanje 2 odpadki v turisticnih podjetjih
K 1%
" Destinacija turistiéna podjetja spodbuja k izogibanju, 2manjsevanju, ponovni uporabi, predelavi in
D o pravilnemu ravnanju 2 odpadki s posebnim poudarkem na izdelkih 2a enkratne uporabo in na odpadni
" hrani.
A 112
3 e
1 Trenutna presoja Pretekla presoja
115
e a) V spodnjem seznamu izberite aktivnosti oz. kanale, prek katerih ste turisticna podjetja v zadnjih
“‘ treh letih osvescali na podrogju ravnanja 2 odpadki.
18
I lzobrazevanje, predavanje ali delavnica O (Heseéni) noviznik za postovaa javnost
= O &-mailing O Pripravain distribucija Lastnih materialov
O Podstran na postovnih straneh Drugo
o
@
QO V zadnjih treh letih turistiznih padjetij nismo osveséali na podrogu ravnanja 2 odpadki
=
=
,
wl (= . J

N E < Nazg) Na povezan kriterl}
Slika 59: Izbira aktivnosti komuniciranja
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Posebnosti
e Veckanalna izbira aktivnosti.
e Dinamicen prikaz nadaljevalne tabele glede na izbrane aktivnosti.
e Obvezna dokazila.

Prikazani elementi
e Checkbox seznam aktivnosti: IzobraZevanje / delavnice, E-mailing, Podstran na spletni strani,
Novicnik, Lastni materiali, Drugo (z obveznim opisom).
e Alternativna izbira: »V zadnjih treh letih nismo ozavescali ...«.

Tabelaricni vnos po aktivnostih
Za vsako izbrano aktivnost se prikaze locen sklop s tabelo.

Polja v tabeli
e Tema (dropdown, npr. »Ukrepi za zmanjSevanje koli¢in odpadkov«), Dokazila (nalaganje
datotek), Ciljna skupina, Datum, Doseg (numeri¢no).
Akcije
e »Dodaj temo« (ponovitev sklopa pod posamezno aktivnostjo).
e Nalaganje dokazil (obvezno vsaj eno).

=] 2 e
L a) ¥ spodnjem seznamu izberite aktivnosti oz. kanale, prek katerih ste turisticna podjetja v zadnjih
2 treh Letih osvesali na podrogju ravnanja 2 odpadki.
3
P 2 lzcbrazevanje, predavanje ali delavnica O (Mese&ni) novicnik 2a postono javnost
A = O €-mailing O Priprava in distribucija Lastnih materialov
%
. (3 Podstran na poslovnih straneh Drugo
1
) i
n
A 2 Q) ¥ zadnjih treh letih turisticnih podjetij nismo osvescali na podrocju ravnanja 2 odpadki
1
"
 spodnji tabeli za vsaka aktivnost oz, kanak vznaite teme s podrocja ravnanja  odpadki, o katerih ste v sklopu te
s i podroc] ja 2 odpa pu
e aktivnosti o2. prek teqa kanala osveséall turistizna padjetja, in prilozite dokazila
wn
1% -
w TEMA
20
[ Ukrepi za zmanj3exanje kolicin odpadkov v ]
DOKAZILA
o :
&
LY Iaber 13 mediateke
CILINA SKUPINA DATUH bOSEG
& [ Turisti ] [ ) 12062025 ] [ 3000 ]
b
+ Dedaj temo
o
H ~

Slika 60: Dodajanje tem in dokazil

Pravila
e Brez vsaj ene aktivnosti ali izbrane opcija »nismo ozavesc¢ali« kazalnik ni izpolnjen.
e Vsaka izbrana aktivnost mora imeti vsaj en vnos v tabeli.

Test za zelene koordinatorje

Funkcionalnost omogoca izvedbo spletnega testa znanja za zelene koordinatorje, z jasnim prikazom
poteka testa, sprotnim sledenjem napredka, validacijo odgovorov ter zaklju¢nim obvestilom o
uspesnosti. Do testa uporabnik dostopa:

e preko svojega profila (usposabljanja / certifikati),

e preko neposredne povezave v okviru kriterija 1.3.
Ob uspesno opravljenem testu sistem uporabniku shrani potrdilo (certifikat) in omogoci njegov
prenos.

Navigacijski kontekst
e Profil uporabnika - Usposabljanja / Testi

81



sT0

e Neposredna povezava iz kriterija 1.3
e Po zakljucku testa: moznost pregleda odgovorov in prenosa certifikata

Strani in tok funkcionalnosti
Vstopna stran testa (uvodni zaslon)
Predstavitev testa, osnovne informacije in jasen CTA za zacetek reSevanja.

Pravila
Ob ponovnem vstopu uporabnika, ki je test Ze opravil:
e prikazati informacijo, da je test Ze zakljucen,
e omogociti pregled rezultatov in prenos certifikata (e je uspeSno opravljen).

=

Nadzorna plo3éa

Test za zelene koordinatorje

Presoja

Pozdravljeni!
Akcijski naért

Pred vami Je kratek preizkus 2nanja o Zelen shemi slovenskega furizma. Test vsebue 30 vpraanj, 2a resevanje pa

Komentarji imate dovolj asa, da nanje odgoverite mirno in brez pritiska.

Dobre prakse Cilj festa je preprosto prevert, ali dobro poznate kijuéna podrocja trajnostnega delovanja destinaci]. Ko fest

uspesno opravite, boste prejeli potrdilo o opravijenem usposabljanju.
Analitika

Ko ste pripravijeni, kliknite Zacni test

Slika 61: Zacetni zaslon testa za zelenega koordinatorja

Stran vprasanja (reSevanje testa)
Omogoditi zaporedno reSevanje vprasanj z jasnim prikazom napredka.

Prikazani elementi
e Naslov strani: Test za zelene koordinatorje
¢ Indikator napredka: vizualni progress bar (npr. 1 /30,2 /30...),
e Besedilo vprasanja (npr. »1. Nosilec Zelene sheme slovenskega turizma je Slovenska
turisticna organizacija.«),
e Mozni odgovori: radio gumbi (npr. DrZi / Ne drzi),
e  Primarni gumb: Naprej

S Test za zelene koordinatorje

Presoja -

et ocrt 1. Nosilec Zelene sheme slovenskega turizma je Slovenska furistiéna organizacija.

Komentarji O

Dobre prakse O tedrsl

Analitika

Slika 62: Vprasanje testa

Pravila

e Uporabnik lahko izbere samo en odgovor.

e Gumb »Naprej« je aktiven Sele, ko je odgovor izbran.

e Premik nazaj na prejsnje vprasanje ni predviden (linearen tok).
e Odgovori se sproti shranjujejo v sistem.

Povratna informacija na vprasanje (feedback)
e Uporabniku jasno pokazati pravilnost odgovora in ga pouciti v primeru napake (Pred
prehodom na naslednje vprasanje se prikaZe pravilen odgovor)
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Pravila
e Povratna informacija se prikaze po potrditvi odgovora.

e Vsebina povratne informacije je stati¢na in vnaprej definirana na ravni vprasanja.

R Test 2a zelene koordinatorje
_ |
Presoja
e roert 1. Nosilec Zelene sheme slovenskega turizma je Slovenska turisti¢na organizacija.
Komentarji O s
Dabre prokse 0 wis

Analitika Odgovor je napacen. Pravilen odgovor je: Drzi. Slovenska turistiéna organizacija je nosilec Zelene sheme.

Slika 63: Preverjanje odgovora

Zakljucna stran testa (rezultat)
Obvestiti uporabnika o uspesnosti testa in omogociti nadaljnje akcije.

Prikazani elementi
e Naslov: Test za zelene koordinatorje
e Sporotilo o zakljueku: »Cestitamo, test ste uspe$no opravili.«
e Povzetek rezultata: npr. »Pravilno ste odgovorili na 28 od 30 vprasanj.«
e Povezava: Preglej odgovore
e Informacija o certifikatu: da je certifikat shranjen v sistemu,
e CTA za prenos: gumb / kartica Prenesi certifikat

Pravila
e Uspesnost testa je definirana s pragom (npr. = X % pravilnih odgovorov).
o Ce uporabnik testa ne opravi uspe$no:
o prikaze se alternativno sporocilo,
o certifikat ni na voljo,
o omogoceno je ponovno opravljanje testa.

=

Nadzorna plo3éa

Test 2a zelene koordinatorje

Presoja
Akcijski nacrt 3 . < i
e Cestitamo, test ste uspezno opravili.

Komenfarj Pravilno ste odgovorili na 28 od 30 vprasanj. Pregle] odgovore

Dobre prakse

Certifikat o uspesno opravijenem festu e shranjen v sistem, Lahko pa ga shranite fud Lokalno.
Anclitika

&
Prenesi certifiat

Dokumentacija
Hedji

Nastavitve

Slika 64: Zakljucni zaslon testa

Certifikat (PDF)
e Certifikat o uspesno opravljenem testu zelenega koordinatorja.
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Pravila
e Certifikat se: samodejno generira ob uspesno opravljenem testu, shrani v sistem (profil
uporabnika), omogoca prenos v PDF obliki.

e Certifikat vsebuje: ime in priimek uporabnika, naziv testa, datum opravljanja, naziv institucije

/ sistema.

Sistemska stanja
¢ Nalaganje
o prikaz osnovnega nalagalnega stanja (skeleton ali spinner).
e Napaka
o napaka pri nalaganju vprasanj ali shranjevanju odgovorov,
o prikaz obvestila + moZnost ponovnega poskusa.

Funkcionalna pravila in dogovori
e Testje linearen in Casovno neomejen.
e Odgovori se shranjujejo sproti.
e Rezultat testa je trajno vezan na uporabnika.
e Certifikat je na voljo samo ob uspesno opravljenem testu.
e Funkcionalnost je v celoti lo¢ena od presoje, razen navigacijske povezave iz kriterija 1.3.

5.1.14 Analitika

Funkcionalnost Analitika prikazuje statistiko lastne destinacije ter omogoca vpogled v gibanje
kljuénih numeri¢nih kazalnikov, trende skozi ¢as in primerjavo z drugimi destinacijami.
PriizraCunih in prikazu so upostevani tudi podatki kazalnikov, zbranih v okviru kriterija 1.15.

Modul je namenjen analizi, spremljanju razvoja destinacije in podpori strateskemu odlocanju.
Funkcionalnost je read-only.

Navigacijski kontekst

Modul Analitika je dostopen:
e iz glavne navigacije sistema,
e iz nadzorne plosce (povezave tipa PrikaZi vse).

Ob vstopu se privzeto prikaZze pogled Moja destinacija.

Struktura modula
Analitika je razdeljena na dva zavihka: Moja destinacija in Trendi

Zavihki so preklopni, aktivni zavihek je vizualno poudarjen.

Zavihek: Moja destinacija

Pogled Moja destinacija prikazuje agregirane podatke in kazalnike, ki se nanasajo izklju¢no na
trenutno izbrano destinacijo prijavljenega uporabnika.

V zavihku so prikazani kazalniki iz kriterija 1.15, za katere je uporabnik oznacil, da jih redno spremlja.

Razdeljeni so po vsebinskih sklopih: ekonomsko podro¢je, druzbeno podrocje, okoljsko podrocje

Pravila prikaza
e Prikazani so samo podatki, ki obstajajo za destinacijo.
e Ceciljna vrednost ni definirana, se cilj ne prikaze.
o (e podatki za posamezno leto niso na voljo, je to jasno oznaceno.
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Slika 65: Analitika koordinatorja — Moja destinacija

Zavihek: Trendi

Zavihek Trendi omogoca primerjalni in razvojni pogled ter odgovarja na vprasanje, kako se
destinacija razvija v primerjavi z drugimi.

V zavihku so prikazani naslednji vsebinski sklopi:
e Top 5 destinacij
o Tabelari¢ni prikaz petih najvisje ocenjenih destinacij.
o Prikaz zaporedja in skupne ocene.
o Prikaz zaporedne Stevilke lastne destinacije v primerjavi s top 5.
e Primerjava z drugimi destinacijami
o Linijski graf po letih.
o Prikazane serije: lastna destinacija, povprecje vseh destinacij, najboljsi rezultat v
posameznem letu.
o Druge destinacije niso poimensko razkrite (anonimizacija).
e Pregled po znackah
o Prikaz porazdelitve destinacij po znackah (npr. Platinum, Gold, Silver, Bronze) skozi
leta.
e  Kriteriji in kategorije
o Kriteriji, ki se najbolj izboljSujejo (primerjava med leti).
o Najbolje ocenjeni kriteriji.
o Najslabse ocenjeni kriteriji.
o Ocene po kategorijah (primerjava lastne destinacije s povprecjem).
e Primerjava med kazalniki
Graf prikazuje, v koliksni meri so posamezni kazalniki izpolnjeni. V sklopu grafa se lahko
odpre dodaten zavihek in primerjavo po letih ali z drugim kazalnikom, panel se lahko tudi
podvoji za hkratni primerjalni pogled.
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Pravila prikaza
e Primerjave so vedno agregirane.
¢ Identitete drugih destinacij niso razkrite.
o Ce za dologeno leto ni podatkov, se leto ne prikaZe ali je oznaéeno kot manjkajoce.
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Slika 66: Analitika koordinatorja - Trendi
Sistemska pravila
e Modul je read-only.
e Podatki so vezani izklju¢no na destinacijo uporabnika.
¢ Analitika ne omogoca urejanja, potrjevanja ali oddaje podatkov.
e lzraCuni in agregacije sledijo enotnim metodoloSkim pravilom sistema.

5.1.15 Mobilni pregled

Mobilni pregled omogoca zelenemu koordinatorju uporabo mobilnih naprav (pametni telefoni in
manjsi tabli¢ni zasloni), za hiter pregled klju¢nih podatkov, statusov in vsebin destinacije.

Vnos podatkov je v mobilnem pogledu omejen ali poenostavljen, funkcionalnost pa je primarno
namenjena pregledu, navigaciji in orientaciji.

Mobilni pregled vkljucuje prilagojene prikaze:
e osnovnih informacij o destinaciji,
e rokov in opomnikov,
e lastnih opomb,
e trendov in primerjay,
e mediateke z moZnostjo hitrega vnosa prilog,
e seznama kategorij presoje.

Splosna pravila mobilnega pregleda
e Mobilni pogled se samodejno aktivira glede na Sirino zaslona.
e Prikazane so izklju¢no vsebine, vezane na destinacijo prijavljenega zelenega koordinatorja.
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e Vecina vsebin je read-only.

e Kompleksne interakcije (urejanje, masovni vnosi) niso na voljo ali so preusmerjene na
namizni pogled.

e Navigacija poteka preko spodnje navigacijske vrstice ali znotraj posameznih modulov.

e Vsebine se skréijo in zloZijo glede na Sirino zaslona mobilne naprave (odzivno oblikovanje).

SLOVENIA S £

GREEN §& a f stoven N n f

=] - GREEN &2 -
= -
|
Bohin ‘s
) Bohinj
MOJA DESTINACIJA TRENDI
Mediateka
Top 5 destinacij (i)
Q Iskanje... =
OCENA

1 Ljubljana 9.3

2 Lasko 9.2

3 Bredice 8.9

o)
4 Bohinj 8.9 Klikni za nalaganje ali povleci in spusti
POF, PNG, JPG ali DOC (max. 10ME}
5 Kranj 8.9
3 Bohinj 8.9

Slika 67: Mobilni pogled — Analitika  Slika 68: Mobilni pogled - Mediateka

Mediateka (mobilni pogled)
Mobilna Mediateka omogoca pregled in osnovno nalaganje datotek, povezanih z destinacijo.

Pravila
eV mobilnem pogledu se ne prikazuje kompleksna struktura map.
e Po uspesnem nalaganju se datoteka doda v seznam medijskih vsebin.

e Prazno: prikazan je blok za nalaganje brez seznama datotek.
¢ Nalaganje: prikaz indikatorja nalaganja.
e Napaka: prikaz obvestila o napaki pri nalaganju.

Presoja — seznam kategorij (mobilni pogled)
Mobilni seznamski prikaz kategorij presoje omogoca hiter pregled napredka po posameznih
vsebinskih sklopih.

Pravila
e Prikaz je informativen.
e Brez moZnosti urejanja ali sprememb stanja.
e Vrstnired kategorij je enak kot v namiznem pogledu.

Navigacija in uporabniska izkusnja
e Spodnja navigacija omogoca hiter preklop med Nadzorno plosco, Mediateko, Akcijskim
nacrtom in Analitiko.
e Vsaka stran je optimizirana za vertikalno drsenje.
e Sekundarne akcije (filtri, dodatni meniji) so skrite za ikonami.
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Povzetek funkcionalnih omejitev mobilnega pregleda
e Mobilni pregled ne nadomesca polne funkcionalnosti namizne aplikacije.
¢ Namenjen je: hitremu pregledu, orientaciji, osnovnim akcijam (npr. nalaganje dokumentov).
e Kompleksni vnosi in urejanje potekajo v namiznem pogledu.

5.2 Ocenjevalec

Vloga ocenjevalca je namenjena strokovnemu pregledu, komentiranju in ocenjevanju oddanih presoj
v skladu s standardom Slovenia Green. V tem poglavju so opisane funkcionalnosti, ki ocenjevalcu
omogocajo sistematicen pregled podatkov, podajanje povratnih informacij ter oblikovanje
utemeljene koncne ocene presoje.

5.2.1 Nadzorna plosca
Nadzorna plosca je razdeljena na vec vsebinskih sklopov, ki so prikazani znotraj ene strani.
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Hoje presoje prikt] vse Komentarji Priketi vse
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N e 3
8led / 1.6 Analiza vplivow furizma 2692025 =
' | == :
Analitika Navib Destinacij Odpriih Zakjucenih = 1§ " 252025
8 2342025
[
S 1 o -
4:4.2025
. Bled [ # v | 8’ 25,2025
2ol 2342025
. &= B i prictim s ot
\ J
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Ljubljana
Zadnja aktivnost Prikasi vse
Brd 1
rda Moje  Destinacija 3
Destinacija Bohinj: Ocena kriferija 3.4 Hejo Novak 225205
QO rorer
Destinacija Bohinj: Ocena kriterija 3.4 Haja Hoval 234.2025
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Slika 69: Analitika koordinatorja

Moje presoje (panel 1)
panel omogoca pregled vseh presoj uporabnika, skupaj z njihovim statusom in napredkom.

Prikazani elementi
e Povzetek na vrhu: Stevilo novih presoj, Stevilo destinacij, Stevilo odprtih presoj, Stevilo
zaklju€enih presoj.
e Seznam destinacij, kjer ima uporabnik dodeljeno presojo:
o naziv destinacije (npr. Bohinj, Bled, Izola),
o vizualni indikator napredka (krozni ali delni krog),
o statusna oznaka: Novo, V delu, Zakljuceno.

Pravila
e Presoje so sortirane po relevantnosti (npr. nove in aktivne zgoraj).
e Status Novo se prikaze, kadar uporabnik presoje Se ni odprl.
e Status V delu pomeni aktivno presojo.
e Status Zakljuceno pomeni oddano ali zaklju¢eno presojo.
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Akcije
e Klik na destinacijo vodi v pripadajo¢ modul presoje (aktivno ali arhivsko, glede na status).

Stanja
o Ce uporabnik nima nobene presoje, se prikaZe prazno stanje z informativnim besedilom.

Komentariji (panel 2)

panel omogoca pregled najnovejsSih komentarjev, vezanih na presoje in kriterije.
Prikazani elementi
e Seznam komentarjev: destinacija, referenca (npr. »1.6 Analiza vplivov turizmac), kratek
povzetek vprasanja ali komentarja, datum zadnje aktivnosti.
e Avatar uporabnika.
Pravila
e Prikazani so najnovejsi komentariji (npr. zadnjih 5).
e Komentarji so sortirani po datumu zadnje aktivnosti (padajoce).
Akcije
e Klik na komentar vodi neposredno na ustrezen kriterij oziroma mesto v presoji.
e Povezava PrikaZi vse vodi na celoten seznam komentarjev.
Stanja
o Ce ni komentarjev, se prikaze sporocilo »Ni komentarjev«.

Zadnja aktivnost (panel 3)

Panel prikazuje kronoloski pregled zadnjih aktivnosti v sistemu. Aktivnosti so razdeljene na lastne
aktivnosti ter aktivnosti destinacije
Prikazani elementi
e Seznam aktivnosti: tip aktivnosti (npr. ocena kriterija), naziv destinacije, opis aktivnosti (npr.
»QOcena kriterija 3.4«), uporabnik, ki je izvedel aktivnost, datum aktivnosti.
Pravila
e Aktivnosti so sortirane po datumu (najprej najnovejse).
Akcije
e Klik na posamezno aktivnost vodi na ustrezen modul (npr. kriterij ali presojo).
e Povezava PrikaZi vse vodi na celoten dnevnik aktivnosti.
Stanja
o Ce ni zabeleZenih aktivnosti, se prikaZe informativno prazno stanje.

Globalna funkcionalna pravila
e Nadzorna plosca je read-only (razen navigacije).
e Vsi prikazi so vezani na kontekst prijavljenega ocenjevalca.
e Navigacija vedno vodi v obstoje¢e module (presoja, kriteriji, komentariji).
e Podatki se osvezujejo ob ponovnem vstopu na stran.

5.2.2 Seznam destinacij

Pregled destinacij s pripadajocim statusom certifikacijskega procesa in zadnjo pridobljeno znacko.
Funkcionalnost omogoca hiter pregled stanja vseh destinacij, ki so ocenjevalcu dodeljene, dostop do
podrobnosti posamezne destinacije ter podporo osnovnim upravljavskim akcijam.

Stran »Seznam destinacij« predstavlja osrednji pregledni modul za ocenjevalce. Namenjena je:
e spremljanju statusa certifikacij za posamezne destinacije,
e prepoznavanju destinacij po stopnji napredka in pridobljeni znacki,
e navigaciji v podrobne poglede destinacije (profil, presoja, zgodovina).

Navigacijski kontekst
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Funkcionalnost je dostopna iz:
e glavne navigacije sistema (npr. modul »Destinacije«),
e Nadzorne plosée

Stran je samostojen seznamski pogled in ne zahteva dodatnega kontekstnega filtra (npr. izbire aktivne
destinacije).
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Slika 70: Seznam destinacij
Prikazani elementi
¢ Naslov strani: Destinacije
e  Globalni akcijski elementi (desno):
o ikona za iskanje,
o gumb/ikona Filtriraj.

Seznam destinacij (vrstice)
Vsaka destinacija je prikazana v eni vrstici s sledecimi stolpci:

1. lzbira / indikator
o vizualni indikator stanja (kroZna ikona — prazna, delno zapolnjena, polna),
o indikator lahko odraZa fazo procesa ocenjevanja

2. Destinacija
o naziv destinacije (npr. Bohinj, Bled, Ljubljana).

3. Veljavnost certifikata
o datum veljavnosti (format: DD.MM.LLLL),
o e datum ni dolocen: prikaz “—".

4. Terenski obisk
o datum opravljenega ali nacrtovanega terenskega obiska,
o Ce ni podatka: prikaz “-".

5. Status
o statusna oznaka (badge), npr.: Novo, V delu, Oddana, Zakljuceno
o status je barvno in tekstovno jasno oznacen.

6. Trenutna znacka
o zadnja pridobljena znacka destinacije: Silver, Gold, Platinum, Bronze
o prikaz z barvno piko + naziv.

7. Akcije - kontekstni meni (...):
o Odpri destinacijo
o Pregled presoj
o dodatne akcije glede na pravice uporabnika
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Interakcije in vedenje sistema
e Klik na vrstico destinacije
e navigacija na profil destinacije (osnovni pregled destinacije).

Filtriranje
e klik na Filtriraj odpre filter panel (modalno okno ali inline),
e mozni filtri (predvideno): status, znacka, veljavnost certifikata (aktivna / potekla),
o filtri delujejo nad celotnim seznamom.

Sistemska pravila
e Prikazane so samo destinacije, do katerih ima prijavljeni uporabnik dostop.
e Podatki so primarno read-only; urejanje poteka v modulih destinacije.
e Razvrscanje vrstic:
o privzeto po nazivu destinacije ali po statusu (dogovor),
o moZnost razsiritve s sortiranjem po stolpcih.

Stanja sistema
e Nalaganje - prikaz skeletnih vrstic seznama.
e Prazno stanje - Ce ni destinacij: sporocilo “Ni razpolozljivih destinacij”,
e Napaka - prikaz sistemskega sporocila o napaki, gumb “Poskusi znova”.

Funkcionalni povzetek

Funkcionalnost Seznam destinacij je pregledna, navigacijska, namenjena hitremu operativnhemu
vpogledu v stanje destinacij in njihovih certifikacijskih postopkov. Ne nadomesca podrobnih modulov
(presoja, porocila), temvec sluzi kot vstopna tocka vanje.

5.2.3 Komentiranje kazalnikov in kriterijev

Funkcionalnost omogoca ocenjevalcem dodajanje, pregledovanje in upravljanje komentarjev v okviru
presoje:

e naravni posameznega kazalnika, in

e na ravni celotnega kriterija.

Komentarji predstavljajo glavni komunikacijski kanal med ocenjevalcem in koordinatorjem
destinacije. Komentariji se trajno shranjujejo v sistemu, ocenjevalec pa ima moznost, da jih prek
menija moZnosti v kosu poslje koordinatorju kot del uradne komunikacije v postopku presoje.

Funkcionalnost podpira:
e sprotno komentiranje med pregledom vsebin,
o pregled komentarjev v kontekstu presoje,
e razlikovanje med aktivnimi in razreSenimi komentarji,
e centralizirano posiljanje komentarjev koordinatorju.

Navigacijski kontekst

Funkcionalnost je dostopna iz:
o Destinacija podrobni pogled kriterija,
e Nadzorna plosca (povzetek komentarjev in bliznjica na seznam komentarjev).
e Stranskega menija

Strani in vsebine

Podrobni pogled kriterija — komentarji na ravni kriterija
V podrobnem pogledu kriterija je omogoceno dodajanje komentarjev, ki se nanasajo na kriterij kot
celoto (splosne ugotovitve, metodoloske pripombe, povzetki).

Prikazani elementi
e Glava kriterija (naziv, oznaka, status).
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e Zavihek ali sekcija Komentarji.
e Seznam obstojecih komentarjev: avtor komentarja, datum in ¢as, vsebina komentarja, status

(aktiven / razresen).
e Vnosno polje za dodajanje novega komentarja.
e Akcija Shrani (ikona letala).
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Slika 71: MoZnost komentiranja kazalnika

e Vnos komentarja in potrditev z gumbom »Shrani«.

o Komentar se shrani kot vmesni komentar

e Po konéanem pregledu in vpisu komentarjev se lahko sproZi poSiljanje koordinatorju
Povzetek komentarjev v seznamskem prikazu kriterijev
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Slika 72: Vpisan komentar na kazalnik

Meni moznosti — posiljanje komentarjev
V meniju moZnosti ima ocenjevalec moznost posiljanja komentarjev koordinatorju.
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Prikazane akcije v meniju
e Poslji vse komentarje
e Ustvari porocilo o presoji
e lzvozi...
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e Posiljanje zajame vse aktivne komentarje.
e Sistem vodi evidenco o ¢asu poSiljanja.

Funkcionalna pravila
e Komentar je vedno vezan na: tocno dolocen kriterij ali to¢no dolocen kazalnik.
e Komentarji so trajno shranjeni in sledljivi.
o Stevci komentarjev se samodejno posodabljajo na vseh nivojih.
e Funkcionalnost je v read-only nacinu, kadar je presoja oddana ali zaklenjena.

Sistemska stanja
e Nalaganje: skeletni prikaz komentarjev.
e Prazno: prikaz sporocila »Ni komentarjev«.
e Read-only: onemogoceno dodajanje novih komentarjev.
e Napaka: prikaz napake in moZnost ponovnega poskusa.

Centralni seznam komentarjev
Seznam je dostopen preko glavnega menija in omogoca pregled vseh komentarjev v okviru presoje
ter izvajanje skupnih akcij.

Prikazani elementi
e Seznam komentarjev: vezava (kriterij / kazalnik), kratek izsek besedila, status.
e Moznosti filtra (aktivni / razreSeni).
e Meni mozZnosti (...).

5.2.4 Pregled in obravnava dopolnjenih podatkov

Funkcionalnost Dopolnjeni podatki omogoca ocenjevalcu pregled nad vsebinami, ki jih je zeleni
koordinator po prejemu vmesnih komentarjev dopolnil. Ocenjevalec lahko jasno vizualno prepozna,
katera polja so bila spremenjena kot odziv na komentarje. Cilj funkcionalnosti je zagotoviti sledljiv,
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pregleden in ucinkovit dialog med presojevalcem in destinacijo ter omogociti presojevalcu hiter
pregled izvedenih dopolnitev.
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Slika 74: Dopolnjeni podatki
Kontekst je vedno vezan na:
e aktivno presojo,
e izbran kriterij,
e konkretno polje ali vsebinski sklop.

Pravila oznacevanja
e Vsako spremenjeno polje se po shranjevanju:
o vizualno obarva (npr. svetlo rumeno ozadje ali rob),
o ostane oznaceno do zakljucka kroga presoje ali potrditve presojevalca.
e Obarvana so samo polja, katerih vrednost se je dejansko spremenila.

Funkcionalna pravila
e Spremembe so vezane na trenutno presojo.
o Ce uporabnik spremembo razveljavi (vrne staro vrednost), se oznacba odstrani.
e Vec zaporednih sprememb istega polja se obravnava kot ena dopolnitev.

Funkcionalnost: Odgovor na komentar
Destinacija lahko na vsak komentar poda vsebinski odgovor brez nujne spremembe podatkov ali
skupaj s spremembo podatkov.

Interakcije
e Klik na »Odgovori« pri komentarju odpre vnosno polje za odgovor.
e (Odgovor je tekstovni (brez strukturiranih polj).
e Po shranjevanju:
o se odgovor prikaZe v niti komentarja,
o komentar dobi vizualno oznako, da je bil obravnavan.

Vizualni indikatorji
e Ob ikoni komentarja se prikaze oznaka odgovora (npr. pika ali badge).
e Razlikovanje med:
o komentar brez odziva,
o komentar z odgovorom,
o razreSen komentar.
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Stanja sistema
¢ Nalaganje - skeletni prikaz obrazca in komentarjev, onemogocene akcije.
¢ Read-only - Ce je presoja zaklenjena ali oddana: omogocen je vpogled v komentarje in
odgovore.
e Prazno - Ce kriterij nima komentarjev:
o niprikazan stranski del s komentariji,
o standardni obrazec kriterija.

Pravila sledljivosti in presoje
e Sistem mora omogocati presojevalcu:
o hiter pregled, katera polja so bila spremenjena,
o pregled odgovorov brez primerjave verzij.
e Funkcionalnost ne vklju€uje verzioniranja podatkov.

5.2.5 Dobre prakse

Funkcionalnost »Dobre prakse« omogoca ocenjevalcu, da med izvajanjem presoje evidentira zaznane
dobre prakse neposredno v sistemu, brez prekinitve delovnega toka ali zapus¢anja konteksta
ocenjevanja posameznega kriterija oziroma kazalnika. Dobro prakso sistem samodejno poveze s
kriterijem in kazalnikom, v okviru katerega je bila vnesena, ter jo shrani kot del presoje.
Funkcionalnost podpira konsistentno dokumentiranje pozitivnih primerov, ki lahko sluzijo kot podlaga
za povratne informacije, porocila in promocijo trajnostnih praks.

Navigacijski in vsebinski kontekst
Funkcionalnost je dostopna znotraj modula Presoja, natancneje:
e v podrobnem pogledu kriterija/kazalnika,
e v stranskem (desnem) kontekstnem oknu, ki se odpira nad obstojecim zaslonom.

Ocenjevalec ves Cas ostane na istem kriteriju oziroma kazalniku; vnos dobre prakse ne povzroci
navigacije na drugo stran.
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Slika 75: Dodajanje dobre prakse na kazalniku

Osnovni uporabniski tok
1. Ocenjevalec pregleduje kriterij (npr. 6.5 Ravnanje z odpadki v turisticnih podjetjih).
2. Vdesnem stranskem oknu izbere akcijo »Dodaj dobro prakso«.
3. Odpre se vnhosno polje za opis dobre prakse.
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4. Ocenjevalec vnese vsebino in potrdi vnos.
5. Sistem shrani dobro prakso in jo poveZe s trenutnim kriterijem in kazalnikom.
6. Dobra praksa je primarno vidna samo ocenjevalcem in administratorju in sluzi kot osnova za

dodajanje dobrih praks v centralni sistem. Dobro prakso je mogoce kasneje pregledovati,
urejati ali uporabljati v porocilih (e je to omogoceno v nadaljnjih modulih).

Pravila prikaza

Stransko okno je vedno vezano na trenutno odprt kriterij/kazalnik.
Ce ni vnesenih dobrih praks, se prikaZe prazno stanje z jasnim CTA »Dodaj dobro prakso«.
Stevilka kriterija in kazalnika se ne vna3a ro€no, temve¢ se pripise samodejno.

Pravila pri dodajanju dobre prakse

Brez vnosa opisa shranjevanje ni mogoce.
Po shranjevanju se nova dobra praksa takoj prikaze v seznamu v stranskem oknu (Interno)
Sistem beleZi avtorja in ¢as vnosa (tudi ¢e to ni neposredno prikazano v Ul).
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Slika 76: Dodana dobra praksa

Sistemska pravila in logika
e Dobro prakso je mogoce vnesti v kontekstu aktivne presoje ali kasneje ob
pregledovanju/iskanju resitev za posamezne izzive vezane na kazalnike.
e Dobri praksi se avtomatsko pripiSe: ID presoje, kriterij, kazalnik, avtor (ocenjevalec), ¢as
vnosa.
e Dobra praksa se shrani interno in lahko kasneje doda v centralni sistem.
e Funkcionalnost je praviloma na voljo samo vlogi ocenjevalec (razen e poslovna pravila
dolocajo drugace).
o Ceje presoja zaklenjena ali zaklju¢ena:
o vnos novih dobrih praks ni mogog,
o obstojece dobre prakse so prikazane v read-only nacinu.

Stanja sistema
¢ Nalaganje: prikaz skeletne strukture stranskega okna.
e Prazno: ni dobrih praks — prikaz praznega stanja z CTA.
¢ Read-only: onemogodeni gumbi za dodajanje/urejanje.
e Napaka: ob napaki pri shranjevanju se prikaZze obvestilo z moZnostjo ponovitve akcije.
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5.2.6 Postopek presoje in ocenjevanje

Funkcionalnost Postopek presoje omogoca sistemati¢no ocenjevanje posameznih kazalnikov oziroma
kriterijev presoje ter pripravo kon€ne ocene, ki vkljucuje:

e predlagano oceno,

¢ koncni komentar ocenjevalca, ki ga je mogoce roc¢no urejati in prilagajati.

Funkcionalnost je namenjena predvsem vlogi ocenjevalca ter podpira transparenten, ponovljiv in
sledljiv postopek presoje destinacije.

Kontekst uporabe

Postopek presoje se izvaja znotraj aktivne presoje destinacije in predstavlja zaklju¢ni del ocenjevanja
posameznega kriterija (npr. 1.2 Strukture upravljanja). Ocenjevalec najprej pregleda in potrdi
odgovore na posamezne kazalnike, nato pa sistem pripravi povzetek in kon¢ni komentar.

Postopek presoje

Pregled kazalnikov in vnos podatkov
Stran prikazuje seznam vprasanj oziroma kazalnikov znotraj izbranega kriterija. Vsak kazalnik ima
jasno oznacen status (izpolnjen / neizpolnjen).

Ocenjevalec izvede prvi pregled oddane presoje in pripravi vmesne komentarje. Po dopolnitvi lahko
nadaljuje z ocenjevanjem. Ocenjevanje je omogoceno Ze v prvi fazi, vendar je to vidno samo
ocenjevalcu, ne pa tudi koordinatorju.

Prikazani elementi
e naziv kategorije in kriterija
(npr. Presoja / Destinacijski management / 1.2 Strukture upravljanja),
e seznamvprasanj(a, b, c,...),
e  privsakem vprasanju:
o besedilo vprasanja,
o moZnost potrditve ali zavrnitve odgovora.

e vprasanja so prikazana zaporedno, skladno z metodologijo presoje,
e ocenjevalec ne ureja vsebine odgovorov destinacije, temvec jih ocenjuje.
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Slika 77: Trditve za oceno destinacije
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Zakljucni del — Koncna ocena

Zakljucni del kriterija, kjer sistem samodejno generira predlagano oceno in Ul komentar, ocenjevalec
pa ima moznost kon¢ni komentar urediti ali dopolniti.

Prikazani elementi
e naslov sekcije: Kon¢na ocena,
e tekstovno polje z: Ul-generiranim opisom stanja, predlagano oceno (implicitno vklju¢eno v
besedilo),
e mozZnost urejanja besedila,
e akcijski gumb Shrani.

Vsebina (primer)

V destinaciji obstaja organizacija, tj. samostojna pravna oseba, ki je zadolZzena za razvoj in promocijo
trajnostnega turizma. Ta organizacija ni certificirana oz. nima sprejete interne trajnostne politike ali
drugega ustreznega dokumenta oz. ne sodeluje v projektih, ki spodbujajo trajnostno poslovanje.
Merilo je delno izpolnjeno.

Pravila
e Ul komentar se generira na podlagi: izpolnjenih vprasanj, izbranih trditev, metodoloskih
pravil presoje,
e ocenjevalec lahko: spremeni besedilo, dopolni utemeljitev, prilagodi formulacije,
e sistem ne prepiSe ro¢no urejenega besedila ob ponovnem odpiranju.
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Slika 78: Konc¢na ocena destinacije

Stanja sistema
e Nalaganje: prikaz skeletnega besedila za vprasanja in kon¢ni komentar,
e Read-only: Ce je presoja zakljucena ali zaklenjena, je komentar prikazan brez mozZnosti
urejanja,
e Napaka: v primeru napake pri generiranju Ul opisa se prikaze opozorilo in moznost
ponovnega poskusa.

Poslovna in funkcionalna pravila
e Koncna ocena je obvezna za zakljucek kriterija.
e Brez shranjene koncne ocene kriterij ne more biti oznacen kot zakljucen.
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e Ul opis je pomoc ocenjevalcu in nima samostojne pravne ali metodoloske veljave brez
potrditve ocenjevalca.

5.2.7 ObvescCanje

Funkcionalnost Obves€anje omogoca ocenjevalcu pregled nad novostmi in dogodki v sistemu:
e vrealnem casu v platformi (sporocila v desnem zgornjem kotu),
e enkrat dnevno preko e-poste (povzetek dogodkov v zadnjih 24 urah).

Ce v dolo¢enem dnevu ni zaznanih novih dogodkov, se dnevno e-postno obvestilo ne poslje.
Obvescanje v platformi — sporocila

Sporocila so dostopna prek ikone za obvestila v desnem zgornjem kotu aplikacije.
Klik na ikono odpre spustni seznam sporocil (dropdown).

Spustni seznam sporocil
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b
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gled / 1.6 Analiza vplivov turizma
|
. Kakéna dokazila Zelite tukaj? Destinacia Bohirj je posodabila kriter 16
«
= Destinacija 8led je vam je cdgovorila no kementar
24
a, Ali
drda 1.8 No rajrostnih ukref Priail vae
Brda / atrt frajnestnih pov
' \_ J

Kje Lehko pridobim fo dokazile?

Slika 79: Obvestila

Prikazani elementi
Spustni seznam vsebuje:
e seznam zadnjih sporocil,
e vsaka postavka vkljucuje:
o kratko opisno besedilo dogodka
(npr. »Destinacija Bled vam je odgovorila na komentar.«),
o relativni ¢as nastanka (npr. 4 h, 1 d),
e vizualni indikator neprebranih sporocil.

Na dnu seznama je prikazana akcija:
e »Prikazi vse« — navigacija na namensko stran s celotnim seznamom sporocil

Pravila prikaza in interakcije
e Sporocila so razvrséena kronolosko (najnovejsa zgoraj).
e Prikazano je omejeno Stevilo zadnjih sporocil (npr. 5).
e Neprerebrana sporocila so vizualno poudarjena.
e Klik na posamezno sporocilo:
o sporocilo oznaci kot prebrano,
o uporabnika preusmeri v ustrezen kontekst (presoja, komentar, kriterij).

Stanja
e Prazno stanje: »Ni novih sporocil.«
e Napaka: sistemsko sporocilo o napaki.

Periodic¢no e-postno obvescanje (povzetek dogodkov)
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Dnevno e-postno obvestilo predstavlja povzetek vseh dogodkov, ki so se zgodili v zadnjih 24 urah, in

je namenjeno hitremu pregledu brez prijave v platformo.

Vsebina e-poste

Dnevni vpogled

Pripravili smo vam kratek dnevni pregled novosti. V zadnjih 24
urah so bile zabelezene 3 nove aktivnosti.

® Destinacija Bled vam je odgovorila na komentar.
® Nova presoja: Bohinj

® Nova presoja: Izola

Preglej

(N J
Slika 80: Primer vsebine elektronske poste

E-posta vsebuje:
e naslov (npr. Dnevni vpogled),
e uvodno besedilo, ki pojasni namen:

Pripravili smo vam kratek dnevni pregled novosti. V zadnjih 24 urah so bile zabeleZene 3 nove

aktivnosti.
e seznam dogodkov, kjer vsaka postavka vsebuje:
o opis dogodka (enak kot v platformi),
o implicitno referenco na destinacijo ali presojo,
e primarni CTA gumb (npr. Preglej), ki vodi v platformo.
eV primeru vecjega Stevila dogodkov se razporedijo po destinacijah.

Pravila posiljanja

e E-posta se generira enkrat dnevno.
Poslje se samo, ce obstaja vsaj en dogodek v zadnjih 24 urah.
Ce dogodkov ni, se e-posta ne poslje.

Pravila vsebine
e Besedila dogodkov v e-posti so identicna besedilom sporocil v platformi.
e Dogodki so razvrsceni kronolosko.
e E-posta ne vsebuje filtrov ali nastavitev — sluzi izklju¢no obvescanju.

Funkcionalna pravila (skupna)

e Obvestila so vezana na:
o prijavljenega ocenjevalca,
o njegove dodeljene presoje in destinacije.

e Sistem uporablja enoten vir dogodkov za:
o realnocdasovna sporocila v platformi,
o dnevni e-postni povzetek.

e Obvestila so zgolj informativna in navigacijska; ne spreminjajo podatkov.

E-posta je informativna; vse interakcije in podrobnosti se izvajajo v platformi.
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5.2.8 Konc¢no porocilo

Funkcionalnost Kon¢éno porocilo omogoca generiranje, pregled, omejeno urejanje in izvoz

zakljuénega porocila o presoji destinacije. Porocilo predstavlja uradni izpis rezultatov presoje in je na

voljo Sele, ko so ocenjeni vsi kriteriji posamezne presoje.

=

Nadzorna plosza

Bohinj

Presoja 2025

Destinacije
Kategorije

Komentarji

Poslji vimesne komentarje

Usthari poroilo o preseji

Iavezi

Porocila Destinacijski management

20/ 20 kriferijev - 100% ocenjeno

Analitika

Narava in pokrgjina
676 kriterijev - 100% ocenjeno

Okolje in podnebje

6 /6 kriterljev - 100% ocenjeno

Kultura & tradicija
6/ kriterijev - 100% acenjeno

Druzbena klima
6/ 6 kriferijey - 100% acenjeno

OO|e|e

Poslovanje turisticnih podjetij in komunikacija
6/ 6 kriferijev - 100% ocenjeno

(
©
©
(e
(©
©

Nastavitve

Slika 81: Izdelava koncnega porocila

Namen funkcionalnosti

zagotoviti standardiziran zaklju¢ni dokument presoje,

avtomatsko generirati vsebino na podlagi ocen, komentarjev in strukture kriterijev,

omogociti strokovno, nadzorovano roc¢no dopolnjevanje vsebine,

omogociti izvoz porocila za uradno uporabo (oddaja, arhiv, deljenje).

Pogoji za dostop
Konéno porocilo je dostopno samo, e so izpolnjeni vsi naslednji pogoiji:

vsi kriteriji v presoji so ocenjeni,
skupna ocena presoje je izracunana (npr. 84 / 84),

Ce pogoji niso izpolnjeni:

dostop do porocila ni omogocen ali
gumb za generiranje/izvoz ni aktiven.

Navigacijski kontekst
Funkcionalnost je dostopna iz:

modula Presoja (meni ali zakljucni korak),
nadzorne plosce (kartica oznake / certifikata),
arhiva presoj (za ze zakljucene presoje — read-only).

Osnovni zaslon prikazuje avtomatsko generirano koncno porocilo v urejevalniku besedila, z
moznostjo pregleda in omejenega rocnega urejanja.

Prikazani elementi
Glava strani:

naziv destinacije (npr. Bohinj),
naziv presoje (npr. Presoja 2025),
skupna ocena (npr. 84 / 84).
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Urejevalnik besedila:
e strukturiran dokument z naslovnicami in poglaviji,
e osnovna orodja za oblikovanje besedila (krepko, lezece, poravnava),
e jasno lo¢eni avtomatsko generirani in ro¢no urejani deli.

Globalne akcije:
e Shrani (shrani osnutek),
e  Zakljudi in izvozi,
e Zapri.

Vsebina

Porotila vsebuje rezultate presoje pa standardu Slovenia Grenn v destinaciji Bohinj. Standard Slovenia Graen
uporabljamo v projektu Zelena shema slovenskega turizma za

) analizo stanja trajnestnega poslovanja v destinacij,
b) pripravo narta izboljSav na podrotju rajnestnega turistiénega poslovanja.

Zelena shema slovenskega turizma ju sistem azirama certifikacijska shema, ki pod 2namko SLOVENTA GREEN

(1) zdru?uje vsa prizadevanja 22 trajnostni razvoj turizma v Sloveniji, (2) destinacijam in ponudnikom ponud
konkretna orodja 22 oceno in izboljganje trajnostnega delovanja in (3) skozi znamko SLOVENIA GREEN zeleno
delovanje tudi promovira,

Nosilec Zelene sheme slovenskega turizma je Slovenska turistizna organizaciia. Ta podeljuie znak Slovenia
Green Destinaticn platinum, gold, silver in bronze, Barva znaka je odvisna od podatkoy, ki jih destinacija vnese

na platformo.

Vnose pred padelitvijo znaka pregleda akreditirana preveriteljica iz Zavada Tovama trajnostega turizma
GoodPlacs, Ljubljana. Vnos! o aznaden z zelen, rumena in rdsta

© zelena - merils je v papolnosti izpolnjeno

Porocilo o presoji

rumena - merils e deloma izoolnjena

© rdeia - merilo ni izpolnjeno

Bohinj

Merila za podelitev znaka SGD platinum, gold, silver in bronze

Qcena je destinacijiizdana v estih kategoriah: Destinacijski management (DM), Narava in krajina, Okalje in

podnebie, Kultura in tradicija, Druzbena klima in Poslovanje turistiénin podjetij & komunikacija (PTP) na lestvici
0d 1.do 10. Dodatno je izdana povpreéna ocena Sestih kategorii

Destinacijam se podell znax v skladu s spodnjimi meril:

2nak 56 povpreije 6 ocena 2 8,1v... vsaj ena nastanitev ocena manj kot
Destination... kategorij 2z znakom 5G 6,1 v kategoriji
Zeleni koordinator: Janja Novak .
platinum 291 kategor[iOMInPTP  cbvezno 0
Ocenjevalee: Maja Novak
Datum presje: 1112025 gzild zx:.i kalzhgaru OM ali FTP uhviznn o .
silver > neobvezno neobvezno naed
Datum dokumenta; 12.11.2025 N - N N I i
Prisril Al o ranze 81 neobvezna — najves

wm:% BOHINJ

L GREEN SLOVENIJA SLOVENIA BDHINJ
SREEN SLOVENIJA

Slika 82: Porocilo o presoji

Struktura porocila
Porocilo je sestavljeno iz naslednjih vsebinskih sklopov:
e naslovnica porocila,
e osnovni podatki o destinaciji in presoji,
e povzetek presoje,
e utemeljitev ocen po kategorijah in kriterijih,
e zakljuéne ugotovitve in priporocila.
Struktura je sistemska in je uporabnik ne more spreminjati (ni mozno brisanje ali preurejanje).

Avtomatsko generirana vsebina
Sistem avtomatsko generira:
e seznam kategorij in kriterijev,
e ocene in statuse kriterijev,
¢ komentarje, vnesene v postopku presoje,
e seStevke in povzetke po kategorijah,
e skupno oceno presoje.
Avtomatsko generirana vsebina je privzeto read-only, razen Ce je izrecno oznaceno drugace.

Rocno urejanje vsebine
Roc¢no urejanje je omogoceno na posameznih mestih, npr.:
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e zakljuénih ugotovitvah,
e  Skupnih komentarjih pri kriterijih.

Pravila:
e rocno urejanje ne sme vplivati na izracun ocen,
e rocne spremembe ne spreminjajo statusov kriterijev,
e vse spremembe se belezijo.

Ul pomocnik
Ul pomocnik je na voljo kot kontekstna pomoc znotraj urejevalnika porocila.

=] s
Bohinj Presoja 2025 O /s ©

Nadzorna ploséa

Destinacije
Porocilo o presoji
Komentarji
N
s N
Analitika Higreeny 10 x

Komentar na kriterij 14

4 U*emelji.l'ev ocene &% Komentar na kriferlj 14

Lorem ipsum delor sit amet, cansefetur sadipscing eltr,
sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut Labore et
1. Destinacijski management dolare magna cliquyam erat, sed diom voluptua. At vero
eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum. Stet
clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est

Kritexij Vaza ecena Komentar
2 B
111 Zelen koordinator DS——— R
rijoviteljici c2. DHO, Ze org
1.2 Strukture upravtjanja V destinaciji obstaja organizocija, . samostojna pravnaosq | VPresej pomoznika...
razvo) in promocijo franosinega furizma. Ta organizacija
sprejete inferne trajnostne politike oli drugega ustrezne
sodele v projekbh, i spodbujojo frajnostno poslovange. vy | + 4
izpolnjeno, L )
1.3 Uspasobljen zelen koordinator 2 Zelen koordinatar je v zadnjih freh Letih najmanj enkrat opravil fest za zelenega
2eleno ekipo koordinatorja in se udele3il nqjman) Sestih uspasabljan s podroZja trajnestnega

Nastavitve -
Slika 83: Uporaba Ul pomocnika

MozZnosti:
e predlog besedila (splosni vtis, dobre prakse),
e pomoc pri oblikovanju komentarjev po kriterijih,
e izboljSava slogovne in jezikovne konsistentnosti.

Pravila:
e Ul predlogi so informativni,
e vsebina se v porocilo doda Sele po potrditvi uporabnika,
e Ul nima neposrednega vpliva na ocene ali statuse.

lzvoz koncnega porocila
Akcija Zakljuci in izvozi:
e zaklene porocilo,

e izvede izvoz v dogovorjenem formatu (PDF),
e porocilo oznaci kot koncno.

Po izvozu:
e urejanje ni ve¢ mogoce ali
e je mozno le z administrativnim posegom (glede na sistemska pravila).

Stanja sistema
e Nalaganje: prikaz skeletne strukture porocila.
e Read-only: ¢e je porocilo Ze zakljuceno.
e Napaka: napaka pri generiranju ali izvozu + moznost ponovitve.
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Funkcionalna pravila in dogovori
e Koncno porocilo obstaja loceno od delovnih pogledov presoje.

e Vsaka presoja ima najvec eno konéno porocilo.

eV porocilo se vedno vkljuci stanje podatkov v trenutku zakljucka.
e Kasnejse spremembe presoje ne vplivajo na Ze zakljueno porocilo.

Analitika
T
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Slika 84: Analitika
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Funkcionalnost Analitika je namenjena ocenjevalcem in omogoca poglobljen vpogled v rezultate
presoj na ravni destinacij, kriterijev in kazalnikov. Modul podpira analizo trendov skozi leta,
primerjave med destinacijami, identifikacijo mo¢nih in Sibkih podrodij ter pripravo prilagojenih
(custom) pogledov, vklju¢no z moznostjo Ul-podprtih analiz.

Analitika je read-only modul, namenjen interpretaciji in odlo¢anju, ne urejanju podatkov.

Navigacijski kontekst
Modul Analitika je dostopen iz:
e glavne navigacije sistema (vloga: ocenjevalec),
e povezave »PrikaZi vse« iz povzetkov (npr. nadzorna plosca, Ce je relevantno).

Pregled analitike

Zacetni zaslon analitike prikazuje agregiran pregled klju¢nih metrik in omogoca hiter prehod v
podrobnejse analize.

Globalni filtri (zgornji del strani)
e Izbira destinacije (dropdown ali multi-select): moznost izbire ene ali vec destinacij,
¢ Izbira obdobja / leta presoje (dropdown ali multi-select),
e Opcijski dodatni filtri (odvisno od pravic): tip oznake, status presoje.

Pravila
e Sprememba kateregakoli filtra osvezi vse prikaze na strani.
e Privzeto so izbrani: zadnje razpolozZljivo leto in destinacije, do katerih ima uporabnik dostop.

Top 5 destinacij (panel 1)

Prikazani podatki
e Lestvica top 5 destinacij glede na povprecno oceno.
e Prikaz: ime destinacije, numeri¢na vrednost ocene.
Ob izboru destinacije za primerjavo se ta pokaZe na dnu seznama.

Ul prikaz podatkov (panel 2)
Al prikaz podatkov ©

s ~

in]

Dele2 izpolnjenih kriterijev po kategorijah 2a leto 2024

88%
Destinacijski management

2%
Narava in krajing

£3%
Okolje in podnebje

2%
Kultura in tradicija

%
Druzbena klima

45%
Poslovanje turisticnih podjeti] & komunikacijo

<

[i&]

Slika 85: Analitika — Ul rezultat
Panel omogoca generiranje prilagojenih analiti¢nih povzetkov s pomocjo umetne inteligence.

Stanja
e Prazno state:
o sporocilo: »Ul povzetek Se ni ustvarjen,
o CTA gumb: »Ustvari prikaz«.
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e Aktivno stanje:
o tekstovni ali vizualni povzetek (graf / insight),
o povzetek klju¢nih ugotovitev (npr. trendi, odstopanja).

Pravila
e Ul uporablja izkljuéno podatke, ki so vidni uporabniku glede na pravice.
e Prikaz je informativen; podatki niso zavezujoci.

Pregled po obcinah (geografski prikaz) (panel 3)

Prikazani podatki
e Interaktivni zemljevid Slovenije,
e Barvna lestvica glede na povprecno oceno,

Interakcije
e Hover nad obdino: ime obdine, vrednost kazalnika.
Obcine brez podatkov so prikazane nevtralno (siva barva).

Pregled po kazalnikih (panel 4)

Prikazani podatki
e Krozni graf: delez izpolnjenih / neizpolnjenih kazalnikov,
e Kljuéna metrika: odstotek izpolnjenosti (npr. 43 %).

Filtri znotraj panela
e  Kriterij (dropdown),
e Status kazalnika.

Pregled po znaé¢kah / oznakah (panel 5)

Prikazani podatki
e Stolpcni graf po letih (npr. 2018-2025),
e Razclenitev po: Platinum, Gold, Silver, Bronze.

Pravila
e Leta brez podatkov niso prikazana.
e Legenda omogoca vklop/izklop posamezne oznake.

Ocene po kategorijah (panel 6)

Prikazani podatki
e Horizontalni stolpcni graf,
e Kategorije (npr. Destinacijski management, Narava in krajina, ipd.),
e Povprecna ocena na kategorijo.

Pravila
e Kategorije so sortirane padajoce po vrednosti.

Panel: Najbolje ocenjeni kriteriji (panel 7)

Prikazani podatki
e Seznam top kriterijev,
e Prikaz: naziv kriterija, odstotek ali ocena.
e Prikaz omejen na npr. top 5.

Najslabse ocenjeni kriteriji (panel 9)

Prikazani podatki
e Seznam kriterijev z najniZjimi ocenami,
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e Vizualni indikator (rdeca lestvica).

Namen

e |dentifikacija kriti¢nih tock,
e Podpora odlo¢anju in priporocilom.

Sistemska stanja

¢ Nalaganje - Skeleton prikazi grafov in kartic.
e Prazno - Prikaz sporocila: »Za izbrane filtre ni podatkov.«
e Napaka - Sporocilo o napaki, CTA: »Poskusi znova«.

Koncna funkcionalna pravila
e Analitika je izkljuéno bralni modul.
e Vsigrafi in podatki se odzivajo na globalne filtre.
e Prikazi so optimizirani za: primerjavo, interpretacijo, odlo¢anje (ne operativno delo).
e Ul prikazi so podporni in ne nadomescajo uradnih porocil.

5.3 Vodja ocenjevalcev

Vloga vodje ocenjevalcev podpira organizacijo in nadzor poteka presoj ter delo ocenjevalcev v
sistemu Slovenia Green. V tem poglavju so predstavljene funkcionalnosti za spremljanje rokov,

razporejanje in pregled presoj, ter zagotavljanje usklajenega in kakovostnega ocenjevalnega procesa.

5.3.1 Nadzorna plos¢a

Nadzorna plosca predstavlja vstopno tocko v sistem STO ter omogoca hiter, pregleden in

kontekstualen dostop do klju¢nih informacij o: destinacijah, statusih, rokih, opomnikih, nedavnih
aktivnostih. Primarni namen je operativni pregled in usmerjanje uporabnika v ustrezne module
sistema, ne pa neposredno urejanje podatkov.

=]

Nadzorna ploséa
Destinaclje

Standard

Roki in opomniki
Test 2a koordinatorje

Analitika

Mastavitve

8 ®
Destinacije Prikat vee Roki in opomniki et vee
Roki  Opomniki
a 2 6 55T - obnova znaka Skovenia Green Destination Ve Destinacie + 2
Hovih Destinacij Qdpriih Zakljuéenih Fosthyanys 120 énl pred éegodhem b3
255T - nik za ebnove znaka Slovenia Green Destination Vse Destinacije + 2.
Foslijan 0.4n pred dagedom 03
. Bohinj 1 * o ZSST - oddaja Letneqa poroZila o uresnizevanju ukrepov Slovenia Green Vst Destinacije + 2.
Posliganje 30 pred dogodhom 1S
. Bled T 55T - prvi opomrik za odédajo Letnega poroéila o uresnicevan ukrepov e bestrae 2
Slovenia Green
PR —
* lzdla N 55T - d K 2a oddajo let 2l "
- drug! apomnik 2a cddcjo letneqa poroila o uresnicevanju ukrepov s Desiacie 2
Slovenia Green
- ) TR ——
Ljubtjana
ZSST - obnova 2naka Slovenia Green Destination Vse Destinacije + 2
Fosliang  messce pred dogodham b3
DL
o Maribor
\ Lo
i Prikasi vse
O Kostanjeviea na Krki
. Bled / 1 Analiza vplivoy furizma 2%82028
\ J okéng dobaila selite ket
. N Pos 2452025
Zadnja aktivnost Prikasivee mama rejeta, Al Labko o vseeno upost.
stnih uhrpov 132028
HMoje  Ocenjevalel  Destinacija 3 .
Destinacija Bohin: Ocena kriterija 3.4 Hafatlovalc 2392035 232025
Destinaclja Bohinj: Ocena kriferija 34 Haja Novak 2382025
82005
[ upost.
Destinacija Bohinj: Ocena kriterijo 3.4 Hoja Novik 2392025 r
242025
Destinacija Bohinj: Ocena kriterijo 3.4 Maja Novak 2392025

Slika 86: Nadzorna plosc¢a
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Opis funkcionalnosti
Nadzorna plos¢a omogoca:

e hiter pregled stanja destinacij (nove, odprte, zakljucene),
pregled rokov in sistemskih opomnikov,
e vpogled v komentarje in zadnje aktivnosti,
e jasno razmejitev med aktivnimi in zaklju¢enimi vsebinami,
e hitro navigacijo v povezane module.

Navigacijski kontekst
Nadzorna plosca je:
e privzeta zaCetna stran po prijavi v sistem,
e dostopna iz glavne navigacije,
e kontekstualno prilagojena vlogi prijavljenega uporabnika.

Destinacije — pregled (panel 1)

Prikazani podatki

¢ Stevilo novih destinacij

e Skupno Stevilo destinacij

o Stevilo odprtih destinacij

o Stevilo zaklju¢enih destinacij

e Seznam destinacij (npr. Bohinj, Bled, Izola, Ljubljana, ...)
Za vsako destinacijo:

e naziv destinacije,

e vizualni indikator statusa,

e oznaka stanja (npr. Novo, V delu, Zakljuceno).

Pravila
e Prikazanih je zadnjih 7 destinacij med vsemi, ki so trenutno ali so bile v preteklosti v
postopku presoje.
e Seznam je sortiran po relevantnosti (npr. najprej nove in neocenjene).

e Klik na destinacijo vodi na podrobni pregled destinacije.
e Klik na oznako statusa nima samostojne akcije (informativno).

¢ Nalaganje: skeletna struktura.
e Prazno: »Trenutno ni destinacij.«

Roki in opomniki (panel 2)

Prikazani podatki
e Seznam prihajajocih rokov in opomnikov:
o nazivopomnika,
o cCasovni kontekst (opomniki so vezani na dolocene roke ali samostojni),
o obseg (npr. »Vse destinacije« ali konkretna destinacija).

Pravila
e Prikazani so vsi opomniki, vezani na roke in drugi, Se ne zaklju¢eni opomniki.
Akcije
e Klik na opomnik vodi v podrobnost opomnika z moznostjo urejanja (samo lastni opomniki
imajo moZnost urejanja).
e Akcija »Dodaj opomnik« omogoca ustvarjanje novega uporabniskega opomnika.
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Stanja
o Ce ni opomnikov: »Ni aktivnih opomnikov.«

Komentarji (panel 4)

Prikazani podatki
¢ Seznam zadnjih komentarjev: destinacija, povezava na kriterij/kazalnik, kratek izsek vsebine,
datum.
Pravila
e Prikazujejo se vsi komentarji, povezani z destinacijami.
e Sortiranje: najnovejsi komentarji na vrhu.
Akcije
e Klik na komentar odpre pripadajoc kriterij s fokusom na mestu komentarija.
e Akcija »Prikazi vse« vodi na celoten seznam komentarjev.

Zadnja aktivnost (panel 3)

Prikazani podatki
e Zadnje aktivnosti se delijo na moje aktivnosti, aktivnosti ocenjevalcev ter aktivnosti
destinacij.
Pravila
e Aktivnosti so informativne (brez neposrednega urejanja).
Akcije
e Klik na vrstico vodi v ustrezni modul.
e Akcija »Prikazi vse« vodi v celoten dnevnik aktivnosti.

Sistemska pravila prikaza
e Nadzorna plosca je read-only narave.
e Vse urejanje se izvaja v ciljnih modulih.
e Podatki so filtrirani glede na: vlogo uporabnika, dodeljene destinacije ali sistemske pravice.
Stanja sistema
e Nalaganje - Prikaz skeletnih elementov (placeholders) za vse vsebinske sklope.
e Prazno stanje - ¢e ni podatkov:
o jasna informativna sporocila (npr. »Ni opomnikov«, »Ni nedavne aktivnosti«),
o brez prikaza praznih tabel.
e Napaka - Prikaz sporocila o napaki. Akcija »Poskusi znova«.

5.3.2 Pregled rokov in opomnikov

Funkcionalnost »Pregled rokov« omogoca centraliziran pregled vseh klju€nih rokov in z njimi
povezanih avtomatskih ter ro¢no ustvarjenih opomnikov. Modul podpira pregled rokov, upravljanje
opomnikov ter dodajanje novih opomnikov na podlagi obstojecih rokov ali z neposrednim vnosom
datuma.

Funkcionalnost podpira:
e pregled definiranih sistemskih rokov,
e dodajanje novih opomnikov.

Navigacijski kontekst

Modul je dostopen iz:
e glavne navigacije sistema (modul Roki in opomniki),
e nadzorne plosce.

Modul je namenjen predvsem viogam:
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e Vodja ocenjevalcey,
e Administrator (razSirjene pravice upravljanja).

Pregled rokov

=

P Roki in opomniki

Destinacije [ —

Standard

2@

Roki in opomniki o Datum poreéila o presci Destinacije

it 10
Test za koordinatorje 02 botum rezulfatos STO Dastinace

Analitika
3 Datum veljavn

rhifhata Destinacije

] e 20 oddojo Letnega peratile Destinacije

o6 Roh 20 oddojo dkeijskega nakrio ukrepoy Destinocije

Datum veljznesti primarnega certifikata Porudniki

[ oA Rk 20 oddojo 20htevha 2a prescjo Destinacije

Slika 87: Pregled rokov

Prikazani elementi
Tabela rokov s stolpci:

e Oznaka
Enoli¢na sistemska oznaka roka (npr. D1, D2, P1).
e Naziv

Opisni naziv roka (npr. Datum porocila o presoji, Datum veljavnosti certifikata).

e \Veljaza

Tip subjekta, na katerega se rok nanasa (npr. Destinacije, Ponudniki).
e Akcije (meni ...)

Kontekstni meni za upravljanje posameznega roka.

Dodatni elementi:
e  Gumb Dodaj rok (spodaj desno).

Funkcionalna pravila
e Roki so sistemski podatki in predstavljajo osnovo za vezavo opomnikov.

e Urejanje rokov je praviloma omejeno na uporabnike z ustreznimi pravicami.

e Roki se ne sproZajo sami; uporabljajo se kot referenca za opomnike.

e Dodaj rok
Odpre obrazec za dodajanje novega sistemskega roka.
e Meni (...) na vrstici
Mozne akcije (odvisno od pravic):
o Uredirok
o Onemogoci/ aktiviraj rok

Stanja sistema
e Nalaganje: prikaz skeletne tabele.
e Prazno: prikaz sporocila »Ni definiranih rokov« + gumb Dodaj rok.

Pregled opomnikov

Stran omogoca pregled vseh definiranih opomnikov, ki so vezani bodisi na sistemske roke bodisi na

konkretne datume.

E_.._a_‘._a\_‘._a_‘
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Tabela / seznam opomnikov:
Naziv opomnika (npr. »ZSST — obnova znaka Slovenia Green Destination«),
Pravilo / Datum: npr. »Posiljanje 120 dni pred dogodkom D3,

Akcije:

Naslovniki: posamezni uporabniki, vioge (npr. vse destinacije, vsi ponudniki),

Status: Aktiven, Neaktiven,
kontekstni meni (...).

=
Nadzorna ploséa
Destinacije

Standard

Roki in opomniki
Test za koordinatorje

Analitika

Roki in opomniki

Roki Oporniki

55T -

prvi opomnik 2a obnovo znoka Slovenia Green

Poliljare 10 dn pa dogadia P1

Naziv Pravils / Datum Naslovnik Status
[2551 - obnova znaka Slovenia Green Destination Postijonje 120 i pred dogodkon D3 Vo destinacf. Kataring Doliar, Tina 4. Zckonjiek Aitiver ]
[2551 - opomnik 2a obnovo 2naka Savenia Green Destination Postijorye 0 dn pred dogodom b3 V. dastinaclj. Katring Dolinar, Tna . Zakonjiek A ]
[zssr - drugi opomnik 2a oddajo lefneqa porotila o uresnicevanju ukrepov Slovenia Green Poslirje. 4 i po dogadkau b5 [ A J
[zssr - obnova znaka Slovenia Green Destination Postijonje § mesece pred dogadham b3 Ve destinacfe. Kafring Dolinar, Tng 4. Zckonjiek Atier }
( a

7S5T-

drugi opomnik za bnovo znaka Slovenia Green

Polijane 30 dii po dogodiu P1

e panaéni, Zlen

réinator, Kat

erine Delinar, Ting

. Zaanjiek

Slika 88: Pregled opomnikov

gumb Dodaj opomnik (desno spodaj).

Funkcionalna pravila
Opomnik je lahko vezan:
na rok (relativno pravilo: X dni/tednov/mesec pred ali po dogodku),
ali na tocen datum.

En rok ima lahko ve¢ opomnikov.
Opomniki se posiljajo avtomatsko glede na definirano pravilo.

@)
@)

Dodaj opomnik
Odpre modalno okno za dodajanje novega opomnika.
Meni (...) na vrstici
MozZne akcije:
Uredi opomnik

Deaktiviraj / aktiviraj

@)
@)
@)

Izbrisi

Administrator lahko ureja in brise svoje in sploSne opomnike.

Stanja sistema
Nalaganje: skeletna tabela.
Prazno: sporocilo »Ni definiranih opomnikov« + gumb Dodaj opomnik.

Modalno okno: Dodaj opomnik

Modalno okno omogoca ustvarjanje novega opomnika z izbiro nacina posiljanja, vsebine in
naslovnikov. Stran (modalno okno ali samostojna stran) omogoca dodajanje novega opomnika ali

urejanje obstojecega (lastnega).

111



S10

5%

'Y ~
Dodaj opomnik
Status [ Opomnik 2a Lorem Ipsum J
Vsebina | B I Y = = = |

Larem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor
invidunt ut labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam
et justo duo dolores et ea rebum. Stet clita kasd qubergren, no sea takimata sanctus est
Lorem ipsum delor sit amet, Lorem ipsum doler sit amet, consetetur sadipscing elitr.

Posiljanje QO batum @ Pravilo
STEVILO ENOTA DOGODEK
Pravilo
[10 ] [Dni v ] © fred O Po | p1-patumporotitaopr. v
Prejemniki [ Q 1521 prejemnike v J
Prekligi
AN J

Slika 89: Dodajanje opomnika

Prikazani elementi

Naziv opomnika (tekstovno polje),
Vsebina opomnika:
o urejevalnik besedila (bold, italic, underline, poravnave),
o besedilo, ki se uporabi v obvestilu (e-mail / sistemsko obvestilo).

Nacin posiljanja

Izbira:
[ ]
[ ]

Akcije
[ )

Pravila

Datum: roc¢ni vnos konkretnega datuma,
Pravilo (privzeto): vezava na dogodek (rok).
Pravilo posiljanja
Stevilo (npr. 10),
Enota (dni / tedni / meseci),
Izbira:
o Pred dogodkom,
o Po dogodku,
Dogodek: dropdown seznam sistemskih rokov (npr. D1 — Datum porocila o presoji).
Prejemniki
iskalno polje IS¢/ prejemnike,
izbira: posameznikov, vlog / skupin.

gumb Dodaj / Shrani,
gumb Preklici.

Obvezen je vsaj: naziv opomnika, vsebina, vsaj en prejemnik.
Ce je izbran Datum, se polja za pravilo skrijejo.
Ce je izbrano Pravilo, mora biti izbran dogodek (rok).

Validacijske napake so prikazane inline.
Ob uspesnem shranjevanju se uporabnik vrne na seznam opomnikov.

Funkcionalna pravila in dogovori

Opomniki se posiljajo avtomatsko na podlagi pravil in sistemskega casa.
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e Sistem preprecuje podvajanje identicnih opomnikov (isto pravilo, isti prejemniki).
e Posiljanje opomnikov je asinhrono (background job).
e Zgodovina poslanih opomnikov ni del tega modula (lahko predmet razsiritve).

5.3.3 Destinacije

Funkcionalnost Destinacije omogoca centraliziran pregled vseh destinacij v sistemu, spremljanje
rokov veljavnosti certifikatov ter upravljanje avtomatskih in ro¢nih opomnikov, povezanih z roki (npr.
iztek certifikata, terenski obiski, interni opomniki).

Modul je namenjen predvsem vodji ocenjevalcev ter administratorski vlogi ter predstavlja izhodis¢no
tocko za nacrtovanje aktivnosti, dodeljevanje odgovornosti in nadzor nad statusi destinacij.

Namen in cilji funkcionalnosti
e pregled vseh destinacij v enem seznamu,
e spremljanje klju¢nih datumov (veljavnost certifikata, terenski obiski),
e hiter vpogled v status destinacije in trenutno oznako,
e dodeljevanju destinacije ocenjevalcu.

Navigacijski kontekst

Modul Destinacije je dostopen iz:
e glavne navigacije sistema (primarni modul),
e nadzorne plosce.

Seznam destinacij
Osnovni zaslon prikazuje tabelaricen seznam vseh destinacij, do katerih ima uporabnik dostop.

== 2o

Destinacije

Nadzorna plosca
@ a

Destinacija Veljavnost cerfifiata Ocenjevolec Terenski obiskc Stafus Trenutna zn<éia

Bainj 506,202 Wi zbran
Bled 1002021 i lgbran
Izola 1.03.202% Niizbran - Sitver

Destinacije

Standard

Platinum

Roki in opomniki

Silver

Test za koordinatorje

Analitika

Ljubljana 23.05.202 Jana Novak Platinum

)
)

)

)

)

)

)

Q rooor 201,202 Abin Hovak

Silver

o Kestanjevica na Krkd 28042026 Abin Novak Sibver

[
[
[
[
[ Y o - -
(
[
[

o Lasko 2105.2028 Mateja Novak 22.05.2025 Platinum

[ o Celje 11.09.2028 Matejo Novakk 1502025 Gold

Slika 90: Pregled destinacij

Struktura seznama
Seznam je predstavljen kot razsirjena tabela (list view) z naslednjimi stolpci:
1. Destinacija
o naziv destinacije,
o vizualni indikator stanja (krog/polnilo — npr. glede na status).
2. Veljavnost certifikata
o datum veljavnosti (DD.MM.LLLL),
o Ce datum ni dolocen: prikaz »—« ali »ni dolo¢eno,
o podlaga za avtomatske opomnike.
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3. Ocenjevalec
o ime in priimek dodeljenega ocenjevalca,
o Ce nidodeljen: prikaz »Ni izbran« + akcija Izberi osebo.
4. Terenski obisk
o datum izvedenega ali planiranega terenskega obiska,
o Ce ni nacrtovan: prikaz »—«.
5. Status
o statusna oznaka (badge), npr.: Novo, V delu, Pregled, Zakljuceno.
6. Trenutna znacka
o trenutno pridobljena oznaka (npr. Bronze, Silver, Gold, Platinum),
o prikazana kot tekst + barvni indikator.
7. Akcije
o kontekstni meni(...),
o vsebuje sekundarne akcije.

Globalni elementi zaslona
¢ Naslov strani: Destinacije
e Iskanje: hitro iskanje po nazivu destinacije
e  Filtri: (gumb »Filtriraj«) po statusu, po znacki, po ocenjevalcu, po roku (npr. iztek v X dneh).

Interakcije na seznamu

¢ Klik na vrstico destinacije
o navigacija v podrobni pogled destinacije.

e lzberi osebo
o odpre modalno okno za dodelitev ocenjevalca,
o sprememba se shrani takoj po potrditvi.

e Kontekstni meni (...):
o Pregled destinacije,
o Uredi osnovne podatke.

Stanja sistema
¢ Nalaganje
prikaz skeletnih vrstic seznama (skeleton loader).
e Prazno stanje
¢e ni nobene destinacije:
o sporocilo »Ni destinacij«,
o po potrebi CTA »Dodaj destinacijo« (e dovoljena akcija).
e Napaka
prikaz sporocila o napaki,
gumb »Poskusi znova«.

Funkcionalna pravila in omejitve
e Prikazane so vse destinacije.
e Statusi in znacke so informativni in se upravljajo v drugih modulih/procesih.
e Modul je primarno pregleden in upravljavski, ne pa vsebinsko-urejevalski.

5.3.4 Podrobnosti destinacije

Funkcionalnost Podrobnosti destinacije omogoca celovit pregled klju¢nih metapodatkov destinacije,
Casovnih rokov v okviru presoje ter avtomatsko in roc¢no upravljanje opomnikov. Modul je namenjen
predvsem vlogi vodja ocenjevalcev in predstavlja referenéno tocko za spremljanje administrativnih in
procesnih obveznosti destinacije v okviru sheme Slovenia Green.
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I, 13/ Dahum veljpunost certifiato fazan
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o

Pregled Opravil Opominiki
Dokument trenuine presaje ESST - thnova 2ncha Slaveria Gresn estinaiian 4
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[ batum odde Status
E55T - aomeits 22 abowvo 2nan Slovenis Green Destingticn
Felera 2veza 12012025 Feres s P
TER ravica - Hamjhs ES5T - addsja letmaa poradila o uresnitsvangs ukrepay Siovenia Green

Haletrmy

Slika 91: Podrobnosti destinacije

Navigacijski kontekst

Stran Podrobnosti destinacije je dostopna iz:

seznamskega prikaza destinacij,
Nadzorne plosce.

Pregled podrobnosti destinacije
Osnovni zaslon zdruZuje stiri vsebinske sklope:

e splosne podatke o destinaciji,

e pregled rokov, vezanih na destinacijo

e pregled dokumentov (trenutne in prejsSnje presoje),
e pregled opomnikov in arhiva presoj.

Zaslon je informativne narave, z omejenimi akcijami
Splosno (panel 1)

Prikazani podatki
e Naziv destinacije
e Kontaktni podatki: naziv organizacije (npr. Obcina Bohinj), naslov,
e Naziv in tip oznake (npr. Slovenia Green Destination Platinum),
e Veljavnost oznake (datum),
e Status presoje (npr. Ocena sprejeta),
e Presojevalec,
e Datum terenskega obiska.
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Pravila prikaza
e Vsi podatki so vezani na izbrano destinacijo.
e Polja brez podatka se prikaZejo z oznako »—« ali »ni podatka«.
e Vsebina je read-only.

Roki (panel 2)

Sklop prikazuje sistemsko definirane roke, povezane s presojo in certificiranjem destinacije ter tocne
datume glede na destinacijo.

Prikazani roki
e D1 - Datum porocila o presoji
e D2 - Datum rezultatov STO
e D3 - Datum veljavnosti certifikata
e D4 - Rok za oddajo zahtevka za presojo
e D5 - Rok za oddajo letnega porocila
e D6 — Rok za oddajo akcijskega nacrta ukrepov

e Roki so sistemski in jih ni moZno urejati na tem zaslonu.
e Datumi se uporabljajo kot osnova za avtomatske opomnike.

Pregled opravil (panel 3)

Dokumenti trenutne presoje
Panel prikazuje seznam opravil in aktivnosti, ki so vezani na presojo. Za vsak dokument se prikaze:
e nazivdokumenta,
e datum oddaje,
e status (npr. Sprejeto, Manjka, Novo).
e Dokumenti prejSnje presoje
Enaka struktura kot pri trenutni presoji, z dodatnim zgodovinskim kontekstom.

Pravila
e Statusi so barvno oznaceni.
e Prikazani so samo dokumenti relevantni za destinacijo.

Opomniki (panel 4)

Sklop zdruZuje avtomatske sistemske opomnike (vezane na roke) in uporabnisko dodane opomnike.

Prikazani elementi
e naziv opomnika,
e tip opomnika (sistemski / uporabniski),
e status (poslano / naértovano),
e datum sprozitve opomnika.

e Sistemski opomniki niso izbrisljivi, le informativni.
e Uporabniske opomnike je mozno dodajati, urejati ali brisati.
e  Opomniki sprozijo obvestilo v skladu s sistemskimi nastavitvami.

Arhiv presoj (panel 5)

Prikazani podatki
e leto presoje,
e presojevalec,
e pridobljena oznaka (npr. Silver).
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Pravila
e Sortiranje po letu (padajoce).
e Klik na vrstico odpre arhivirano presojo (read-only).

Sistemska stanja
e Nalaganje: prikaz skeletne strukture posameznih sklopov.
e Prazno: informativna sporocila (npr. ni opomnikov).
e Read-only: urejanje osnovnih podatkov ni dovoljeno.

Funkcionalna pravila in omejitve
e Vsi podatki so vezani na izbrano destinacijo.
e Stran je primarno informativna in referencna.
e Urejanje vsebine se izvaja v ciljnih modulih.
e Opomniki predstavljajo edino neposredno interaktivno funkcionalnost na strani.

= s @
Nadzorna ploséa BOhmJ Presoja 2025 o B/ 8
Destinacije Bastinacie / Bohinj Sleina  Pressia  Uhepi Komeh r—
Standard [ce]
Rekd incparid Presoja 2025 a
Test 20 koordinatorje
Destinacijski management -
Andlitika 20/ 20 hiterijer - 0% ocenjeno
Marava in pokrajina v
676 friterjey - 100% ocenjen
e Okolje in podnebje “
&/ 6 kriferijey - 100% ocenjeno
@ Kultura in tradicija v
676 briterjey - 100% ocenjena
e Druzbena klima o
&/ 6 kriferijey - 100% orenjen
Poslovanje turisticnih podjeti in komunikacija v
Nastovitve 6/ 6 riferjev - 100% ocerjeno

Slika 92: Pregled stanja presoje

5.4 Administrator

Vloga administratorja omogoca celovit nadzor nad delovanjem sistema Slovenia Green ter
upravljanje klju¢nih vsebinskih in organizacijskih nastavitev. V tem poglavju so opisane
funkcionalnosti za upravljanje uporabnikov, destinacij, rokov in sistemskih pravil, ki zagotavljajo
nemoteno izvajanje presoj in skladnost s procesi standarda.

5.4.1 Nadzorna plosca

Nadzorna plosca predstavlja vstopno tocko v sistem za administratorja STO in omogoca hiter,
konsolidiran pregled kljuénih podatkov o destinacijah in ponudnikih, stanju rokov, opomnikov,
komentarjev ter zadnjih aktivnosti.

Primarni namen funkcionalnosti je:
e hitro zaznavanje stanja (overview),
e ucinkovita navigacija v podrobne module,
e podpora operativnemu spremljanju in odloc¢anju.

Vsebina nadzorne plosc¢e administratorja ima enake panele, ki so dostopni vodji ocenjevalcev z
dodatnim panelom Ponudniki (panel 3) z naslednjimi lastnostmi opredeljenimi v nadaljevanju.
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2aputrter Fuvadribes wndupateie  Preteen cerifert
Hotans
Hotil Zeless Bor 3 Kranjtha gara cm FREr
Tamp Hodrs Jszero Bahinj cmo
Zaodnja aktivnost —
Eko Apartmaji Brezn bolira Sote cm
Hefe  Ouerjeveisi Dedlineci Pasbi 5
Turistiina agenclja Sonini Korsh Lubijana am Deslinacijs Sckin}- Deara bellesija 1t Haje Mok Frre
. Gestinacijs Boinj: Ocena eitesija 24 Ha tome 252025
Doctiijajski park Lipa Crramel) co
4 Destnaijn B Ceena riber]a 14 Vs tosk ERE
Certinacijs ok Cotng keiberija 34 Ve s 187023

Prikazani podatki

KPI povzetek: stevilo novih ponudnikov, ki ¢akajo na potrditev, skupno stevilo ponudnikov, stevilo

Slika 93: Nadzorna plosca

ponudnikov, katerim kmalo potece certifikat, Stevilo ponudnikov s pretecenim certifikatom.
Seznam ponudnikov (izsek):

Prikazanih je npr. 5 relevantnih ponudnikov (glede na status).

e naziv ponudnika,
e destinacija, ki ji pripada ponudnik,
e status.
Pravila
)
Akcije
e Klik na ponudnika odpre profil ponudnika.
[ )

»PrikaZi vse« vodi na celoten seznam ponudnikov.

Komentariji (panel 4)

Prikazani podatki

Seznam zadnjih komentarjev: Destinacija, naslov ali izsek komentarja, datum.

Pravila

Prikazani so najnovejsi komentariji.
Komentarji so samo informativni (read-only).
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Akcije
e Klik vodi na kontekst komentarja znotraj kriterija relevantne destinacije.
o »Prikazi vse« odpre modul komentarjev.

5.4.2 Pregled rokov in opomnikov

Funkcionalnost Pregled rokov omogoca centraliziran pregled vseh klju¢nih datumov (rokov) in z njimi

povezanih avtomatskih ter ro€no ustvarjenih opomnikov. Modul je enak tistemu, ki je opisan med
funkcionalnostmi vodje ocenjevalcev.

5.4.3 Destinacije

Funkcionalnost »Destinacije« omogoca seznamski prikaz vseh destinacij v sistemu STO, z jasno

oznacenimi novimi destinacijami, ki cakajo na potrditev. Modul je namenjen upravljanju statusov

destinacij, spremljanju presoj ter hitremu pregledu trenutnega stanja posamezne destinacije.
Funkcionalnost sluZi kot centralna vstopna tocka za administrativno delo z destinacijami.

Seznam destinacij — osnovni pogled
Osnovni pregled, ki prikazuje tabelari¢en seznam vseh destinacij v sistemu skupaj z njihovimi
kljuénimi atributi in statusi.

= )

Destinacije

Nadzorna ploséa

Destinacije
Destinacija Presoja Ocerjevakec Terenshi obisk Status Trenstna anceka

Ponudniki
Bohing 5.06.202% i izbran

Standard

Bled 1.04.202% N izbran [  rove
Roki in opomniki

= oszozn e l o3 st

Test za koerdinatorje

Bria 2102202 Jana Hovak - BV del Bronze

o Haribor 20012026 Albin Novak - 1. pregled Sber

O remaraia 2000 Ao . st

fralita [ S e s U ] it

—J Jo JL JuL JuL JL JL Ju J

nevo
* ova
u
L pre
L pre
Q v 2105.2028 Hateja ovak 22052025  2akdjudeno Platinum
- Zodjueno

O « oraas - Bz [ 2acyeme) oot

Slika 94: Seznam destinacij

Prikazani elementi
Tabela z naslednjimi stolpci:
e Destinacija
o Naziv destinacije (npr. Bohinj, Bled, Ljubljana)
o Vizualni indikator stanja (krog — prazen, delno zapolnjen, poln)
e Presoja
o Datum presoje (Ce obstaja)
e Ocenjevalec
o Imein priimek dodeljenega ocenjevalca
o Ce nidodeljen: prikaz »Ni izbran«
e Terenski obisk
o Datum terenskega obiska ali »—«, ¢e ni izveden
e Status
o Statusna oznaka: Novo, V delu, Oddana (1. pregled), Zakljuceno
e Trenutna znacka
o Vizualni prikaz nivoja (Bronze, Silver, Gold, Platinum)
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o Akcije
o Kontekstni meni (...)

Pravila prikaza
e Seznam je sortiran po datumu presoje (najprej najnovejse / aktivne).
e Nove destinacije imajo:
o statusno oznako »Novog,
o vizualno poudarjeno vrstico.
e Zakljucene destinacije imajo:
o status »Zakljuéenox,
o izpolnjen vizualni indikator.

Akcije na seznamu
¢ Klik na ime destinacije:
o navigacija na podrobnosti destinacije.
e Klik na meni (...):
o odpre nabor kontekstnih akcij (odvisno od statusa):

Stanja sistema
¢ Nalaganje
Skeletna struktura tabele.
e Napaka
Sporocilo o napaki + gumb »Poskusi znova«.

Potrditev nove destinacije

Podstran za pregled in potrditev nove destinacije, ki je bila dodana v sistem in Se ni aktivirana.
Namenjena je hitri validaciji osnovnih podatkov pred vkljucitvijo destinacije v nadaljnje postopke
presoje.

Eko Apartmaji Breza

vvvvvvv

Destinacija éaka na potritev

Reki In cpamniki [ — Slgprerra aste Eopabte
Bahin) Sonje Navak Janjaravakasrezas) =)

Tesh o heardinaterje

Slika 95: Potrjevanje destinacije

Navigacijski kontekst
e Dostopno iz: seznama destinacij (klik na destinacijo s statusom Novo).

Prikazani elementi
Blok »Destinacija ¢aka na potrditev« vsebuje:
e Naziv destinacije - npr. Bohinj
e 0Odgovorna oseba - ime in priimek (npr. Janja Novak)
e E-posta - kontaktni e-naslov odgovorne osebe
e Akcijska gumba

o Zavrni
o Potrdi
Akcije
e Potrdi

o spremeni status destinacije iz Novo v V delu,

o destinacija postane vidna v vseh nadaljnjih procesih,

o Uporabnik dobi pravice dostopa do nadzorne plosce zelenega koordinatorja
destinacije.
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e Zavrni
o destinacija se ne aktivira,
o status se ustrezno oznadi (npr. zavrnjeno / neaktivho — po dogovoru).

Pravila
e Brez potrditve destinacija:
o ne more imeti dodeljene presoje,
o nivklju¢ena v porocila in analitiko.
e Akcija je enkratna; po potrditvi ali zavrnitvi urejanje ni ve¢ mozno.
Stanja sistema
¢ Nalaganje
o prikaz skeletnega bloka s podatki.
e Napaka
o nhapaka pri potrditvi/zavrnitvi + moZnost ponovitve akcije.

Funkcionalna pravila in dogovori
e Seznam destinacij je primarno navigacijski in upravljavski.
e Urejanje vsebine destinacije (presoja, terenski obiski, znacke) poteka v drugih modulih.
e Statusi in znacke so vedno sinhronizirani s stanjem presoje.
e Sistem ne omogoca mnozi¢nega potrjevanja destinacij (vsaka posebej).

5.4.4 Podrobnosti destinacije

Funkcionalnost »Podrobnosti destinacije« predstavlja osrednjo pregledno stran posamezne
destinacije v sistemu STO. Omogoca vpogled v splosne podatke destinacije, status in veljavnost
znamke Slovenia Green, izracunane roke, pregled opravil in opomb, arhiv zakljucenih presoj ter
dostop do tekoce presoje, ukrepov in komentarjev.

= s
Boh'nj Presaja 2025 O B4/ By
Nadzorna lsién ! ja [ e
bestinaclje Restinacije £ Bohing Spioken Pressjo  Ukeepi  Komenterj
Ponudniki &0
Spleino i
Standard pl Roki 2
Y
Raki in apamniki Haziv destiracije 0/ Dabum porodila o presei v
Bohinj 1 Slavenia Green Platinum 2 et e sator 510 o
/ Daotum rezdatos ST o
Test 20 koordinatorje Neljavnest de: 15, Junl) 202
Kontakt
- - . 133 / Baturm veljavnosti certifkata Tz
Analitika ObéinaBotirj. P
Trighavsha ¢. 35, Bohinjska Bistrica - —
4 Row 20 oddajo zabtevka 2a presojo Nz
Zelari eordinator Ocenjevelee Terenshi chisk
D Rk 20 sddajo Letrega porotila N
Jonja Navok, Obéina Bohin Hateja Novak 04072025
'/ Rk 2= cdsnjo drijsieqn naérhs ukrepoy I
Pregled Opravil 3 Opomniki 4
~
B 1T neico Opraviprs T12.2025 ZSST = omeva znaho Sloveria Green Bestinotion
Hmazm P
) ploketa
£33 - ol 20 brovn 2nghn Slewenia Green Destinaticn
D) Portece s Paena
O seTale f:::umﬂ Letnega porotila & uresnicevens uhrepey Slavenln Eru:l _
=
Nastattve [ cavnas 2357 - pri epomnik 22 odojo tefnega persdila o uressicevun]u usrepey
w i P
Hoje apambe o
Arhiv presoj
[ presej 6
o 5
[0 Pridebi pedathe Lorem ipaum Prescja Presojealec Era
2803025 y
Fresoja 2022 Hatija Hovan e
O spramembaLavem paue
32028 Presoja 2019 Mateja Hovax Slear
Presoja 2016 Heteja Hovak Sr
Presgja 2013 Hateja Wovak Silver

Slika 96: Podrobnost destinacije
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Stran je primarno pregledna in navigacijska; urejanje vsebin poteka v pripadajoc¢ih modulih (presoja,
ukrepi, komentarji, opombe).

Navigacijski kontekst

Stran je dostopna iz:

e seznama destinacij,
e nadzorne plosce (klik na destinacijo),

Navigacijski elementi na vrhu strani omogocajo preklop med zavihki:

e Splosno
e Presoja
o  Ukrepi

o Komentarji
e Arhiv presoj

Osnovni zaslon — Splosno (panel 1)
Panel je enak tistemu, ki je opisan med funkcionalnostmi vodje ocenjevalcev.

Roki (panel 2)

Panel je enak tistemu, ki je opisan med funkcionalnostmi vodje ocenjevalcev.

Opomniki (panel 4)

Panel je enak tistemu, ki je opisan med funkcionalnostmi vodje ocenjevalcev.

Moje opombe (panel 5)
Pregled osebnih opomb prijavljenega uporabnika, vezanih na destinacijo.
Prikaz:

e seznam opomb (naslov),

e datum nastanka,

e kontekstna akcija (meni).

Pravila
e Prikazane so samo opombe prijavljenega uporabnika (Administratorja).
e Klik na opombo vodi v podrobnosti opombe.

Arhiv presoj (panel 6)

Panel je enak tistemu, ki je opisan med funkcionalnostmi vodje ocenjevalcev.

Sistemska stanja
¢ Nalaganje: prikaz skeletnih elementov (placeholderiji).
e Prazno: e destinacija $e nima presoj — informativno sporocilo.
e Read-only: Ce je presoja zakljuena ali zaklenjena, so vsi elementi brez moznosti urejanja.

Kljuéna funkcionalna pravila
e Vse prikazane vsebine so vezane izklju¢no na izbrano destinacijo.
e Dostopi in vidnost so odvisni od vloge uporabnika.
e Podatki so konsistentni s podatki v modulih Presoja, Ukrepi, Komentarji in Opombe.

5.4.5 Seznam ponudnikov

Osnovni zaslon prikazuje tabelaricen seznam vseh ponudnikov, do katerih ima prijavljeni uporabnik
dostop, skupaj z osnovnimi atributi in statusom.

Prikazani elementi
e Naslov strani: Ponudniki
e Globalna orodna vrstica s filtri
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Nadzorna ploséa
Destinacije Z Q [ Destinacija ~ ] [ Obéina ~ ] [ Kategorija v ] [ Primarni certifkat v ] Veljavnost { B3 1212.2025 - 12.12.2025 ]
Ponudniki Penudnik Destinacija Obeina Kategorlja Veljovnost znaka Status Primarni certifkat
Stndord [ — P— — —— — f— ]
Roki in opomniki [ Kamp Hodro Jezero Bohinj Bohing Kampi 11.02.202 Green Key ]
Test za koordinatorje
Eko Apartmaji Breza Dolina Sede Tolmin Nastanitve
Analitika
[ Turisticna agencija Sonéni Korak Ljubljana Ljubljana Turistigne agencije 20042026 Green Key ]
[ Dozivijgjski park Lipa Crnomelj Cenomelj Turistiéne afrakelje 26002026 Green Globe - ]
[ RestavracijaLev Dolina Seée Bovec Gostinski ponudniki 28.05.2026 Green Globe .. ]
[ Gostilna Pri Jezeru Bohinj Bohinj Gostinski ponudniki 13.06.2026 Green Key s ]

Slika 97: Seznam ponudnikov

Filtri (primarno zaprti)

e Destinacija (dropdown)

e Obcina (dropdown)

e Kategorija (dropdown)

e  Primarni certifikat (dropdown)

e Veljavnost (izbirnik datuma — od / do)

e Akcija: Filtriraj

Seznam ponudnikov (tabela / seznam vrstic)
Za vsakega ponudnika se prikaze:
e Naziv ponudnika
e Destinacija
e Obcina
e Kategorija
e Veljavnost znaka (datum ali »—«)
e Status postopka (npr. Novo, Zahtevek c¢aka, Zakljuceno)
e Primarni certifikat (npr. Green Key, Green Globe)
e Kontekstni meni (...)

Pravila prikaza
e Seznam je privzeto sortiran po nazivu ponudnika (ali po dogovoru).
o Ce veljavnost znaka ni dolo¢ena, se prikaZe znak »—«.
e Statusi so vizualno poudarjeni (badge / oznaka).
e Kontekstni meni vsebuje akcije, odvisne od statusa in vloge uporabnika.

Filtriranje in iskanje
Uporabnik lahko seznam zoZi z uporabo enega ali vec filtrov. Filtri delujejo kumulativno.

Pravila
e  Filtri se upostevajo Sele ob kliku na gumb Filtriraj.
e MozZna je kombinacija vseh filtrov.
o Ce ni zadetkov, se prikaze prazno stanje.

e Brez aktivnih filtrov: prikazan celoten nabor podatkov.
e  Aktivni filtri: prikazan filtriran seznam.
e Brez zadetkov: sporocilo »Ni ponudnikov, ki ustrezajo izbranim kriterijem.«
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Podrobnosti ponudnika — ¢akanje na potrditev

Klik na vrstico ponudnika ali ustrezno akcijo odpre podrobni pogled ponudnika, ki je v stanju ¢aka na

potrditev.

= oo
Eko Apartmaji Breza

Nadzorna plosca

Destinacije Ponudniki / Eko Apartma)i Brezo

Ponudniki

Ponudnik aka na potrditev
Standard

Roki in opomniki [ Naziv Ponudnika Hatiéna stevilka Odgovorna oseba E-poita

Eko Apartmaji Breza 133583% Sanja Novak sanja.novakebreza.si ‘]

Test 2a koordinaforje

Analitika

Slika 98: Potrjevanje ponudnika

Vsebina
Prikaz osnovnih podatkov: Naziv ponudnika, Mati¢na stevilka, Odgovorna oseba, E-posta.
Akcije

e  Gumb Potrdi

e  Gumb Zavrni

Pravila

e Po potrditvi ali zavrnitvi se status ponudnika ustrezno spremeni in se prikaze v seznamu.

e Ponudnik dobi pravice vstopa v sistem ponudnikov.

Sistemska pravila
e Prikazani so vsi ponudniki v sistemu.
e Vsebina je primarno pregledna; urejanje poteka v lo¢enih modulih ali korakih.
e Spremembe statusov so takoj vidne v seznamu.

Stanja sistema
e Nalaganje: skeletni prikaz vrstic seznama.
e Prazno: “Ni ponudnikov za prikaz.”
e Napaka: prikaz napake z moZnostjo ponovnega nalaganja.

5.4.6 Analitika

Funkcionalnost modula Analize je vsebinsko in procesno enakovredna funkcionalnosti pri
ocenjevalcu, pri cemer omogoca agregiran pregled in obdelavo podatkov za vse destinacije.

5.5 Ponudnik

Vloga ponudnika je namenjena vnosu in upravljanju podatkov, ki so vezani na posameznega
turisti¢nega ponudnika v okviru standarda Slovenia Green. V tem poglavju so opisane
funkcionalnosti, ki ponudniku omogocajo izpolnjevanje zahtevanih vsebin, nalaganje dokazil ter
spremljanje statusa certifikata.

5.5.1 Nadzorna plos¢a

Nadzorna plos¢a ponudnikov predstavlja vstopno tocko v sistem ter omogoca hiter pregled nad:

¢ veljavnostjo certifikata / znaka,

e statusom oddanih in obravnavanih zahtevkov,
e pripadajocimi certifikati,

e primerjalnimi kazalniki uspesnosti,

e nalaganjem in pregledom dokumentacije.
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Funkcionalnost je primarno informativna in navigacijska; urejanje vsebin se izvaja v povezanih

modulih.
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Slika 99: Nadzorna plosca

Vloge uporabnikov

e Ponudnik / uporabnik sistema (prijavljen uporabnik, vezan na enega ali ve¢ subjektov.

Navigacijski kontekst

Nadzorna plosca je:
e zacetna (landing) stran po prijavi uporabnika,
e dostopna tudi prek glavne navigacije (ikona / povezava »Pregled«).

Osnovni zaslon — Pregled (Nadzorna plosca)

Globalni elementi strani
e Naziv strani: Pregled
e Naziv subjekta (npr. Kamp Modro jezero)

e Sistem prikazuje izklju¢no podatke, povezane s subjektom, na katerega je vezan prijavljeni

uporabnik.

Vsebinski sklopi (kartice / sekcije)

Opomba: ni nujno striktno deliti na panele; spodnja delitev sledi logi¢ni strukturi vsebine iz

mockupov.

Status znaka / certifikata (panel 1)
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Prikazani podatki
e Vizual znaka Slovenia Green
e Naziv znaka
e Veljavnost (npr. »Veljavnost do: 15. junij 2026«)
e Akcija: Potrdilo o pridobitvi znaka

Stanja
e Nalaganje: placeholder besedilo
e Napaka: sporocilo o napaki + ponovni poskus

Primarni certifikat (panel 2)

Prikazani podatki
e Naziv certifikata (npr. Green Key)
e Status (aktiven / neaktiven)
e Vizualna identiteta certifikata

Pravila
e Prikazuje se samo primarni certifikat
e Ce certifikat ni dodeljen - prikaZe se prazno stanje

Zahtevki za pridobitev znaka (panel 3)

Prikazani podatki
e Obvestilo o poteku veljavnosti
e  Gumb: Nov zahtevek
e Seznam zadnjih zahtevkov: datum oddaje, status (npr. Sprejeto), kratko sistemsko sporocilo.

Pravila

e Prikazan je zadniji ali aktiven zahtevek

o Ce certifikat e velja > sistem opozori na datum, do kdaj je moZna nova oddaja
Akcije

e Klik na zahtevek - odpre podrobnosti zahtevka

e Klik »Nov zahtevek« = zacne nov proces

Fotografije in dokumenti (panel 5)

Funkcionalnost
¢ Nalaganje dokumentov in slik (drag & drop ali klik)
e Avtomatsko poSiljanje dokumentov administratorju

Pravila
e Dovoljeni tipi datotek definirani sistemsko
e Prikazano je samo nalaganje (brez urejanja metapodatkov na tem mestu)

Stanja
e Prazno: poziv k nalaganju
¢ Nalaganje: indikator nalaganja
e Napaka: napaka pri nalaganju

Primerjava kategorij (benchmark) (panel 4)

Prikazani podatki
o Kategorije:
o Destinacijski management
Narava in krajina
Okolje in podnebje
Kultura in tradicija
Druzbena klima

O O O O
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o Poslovanje turisti¢nih podjetij in komunikacija
e Primerjava:
o Povprecje destinacij
o lzbrani subjekt (destinacija, v katero spada ponudnik)

Pravila
e Podatki so agregirani
e |dentitete drugih subjektov niso razkrite

Primerjava indikatorjev (panel 6)

Prikazani podatki
e Indikatoriji:
o poraba vode na gosta
poraba energije na gosta
koli¢ina zbranih smeti na gosta
% obnovljivih virov energije
Upravljanje razsvetljave in hrupa
Cis¢enje odplak
e Primerjava:
o Povprecje ponudnikov
o lzbrani subjekt - ponudnik

o O O O O

Pravila
e Podatki so agregirani
e Identitete drugih subjektov niso razkrite

5.5.2 Zahtevek ponudnika

Funkcionalnost Zahtevek ponudnika omogoc¢a ponudniku oddajo zahtevka za pridobitev certifikata
Slovenia Green. Postopek poteka v vec zaporednih korakih (wizard), kjer uporabnik potrdi ali vhese
osnovne podatke o ponudniku, podatke o certifikatu oziroma trajnostnem znaku ter v zakljunem
koraku zahtevek formalno podpise in odda.

Funkcionalnost je namenjena zbiranju strukturiranih podatkov, generiranju uradnega prijavnega
obrazca in njegovi oddaji v pregled odgovorni instituciji (STO).

Navigacijski kontekst

Funkcionalnost je dostopna preko akcijskega gumba »Nov zahtevek«.

Po uspesni oddaji je uporabnik obvescen o nadaljnjem postopku (pregled zahtevka, obvescanje po e-
posti).

Struktura postopka (wizard)

Postopek je razdeljen na 3 korake:
1. Podatki prijavitelja
2. Podatki o certifikatu
3. Podpis in oddaja zahtevka

Napredek je prikazan z indikatorjem korakov na vrhu strani.

1. korak — Podatki prijavitelja
Zbiranje osnovnih identifikacijskih, kontaktnih in pravnih podatkov ponudnika. Podatki se avtomatsko
prenesejo iz profila ponudnika, ¢e so na voljo.

Osnovni podatki: Naziv prijavitelja (tekstovno polje), Opis prijavitelja (vecvrsti¢no besedilo),
Fotografija prijavitelja.
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Naslovni in pravni podatki: Naslov prijavitelja, Obcina, Primarna dejavnost prijavitelja po SKD, Pravni
status, Davéna Stevilka, Zavezanec za DDV (da / ne).

Kontaktni podatki: Odgovorna oseba prijavitelja, Kontaktna oseba prijavitelja, E-posta, Telefon,

Internetna stran.

=

Nadzorna ploda

Dokumenti

Hoji podathi

Hediateka

Nastavitve

Stanja

¢ Nalaganje: skeletna polja.

Nov zahtevek

]
Podatki prijavitelja
NAZIV PRIJAVITELJA

Kamp Hodro Jezera

0PIS PRIAVITELIA
Bohinjsko jezero je najveZje naravno jezero v Sloveniji.
Le3i v osréju Triglavskega narodnega parka v Bohinjski

dolini. Obkrozajo ga mogoéne Julijske Alpe, ki s
arcalijo v njegovi kristalno isti, modro-2eleni vodi.

NASLOV PRIJAVITELJA
Pot v Bohinj 12
PRIMARNA DEJAVNOST PRIJAVITELJA PO SKD

2315

DAVENA STEVILKA
12345245

ODGOVORNA OSEBA PRUAVITELIA
Sanja Novak

KONTAKTNA OSEBA PRIJAVITELIA
Sanja Novak

E-POSTA

infoemodrojezera.si

FOTOGRAFIIA

=] Hodrejezero,jpg

OBCINA

4265 Bohinjsko jezero

PRAVNI STATUS
Lorem ipsum
EZAVEZANEC ZA DDV

Ne

INTERNETNA STRAN

hHps://modrojezera.si

TELEFON

01234 561

Slika 100: Vpis profilnih podatkov

e Napaka: validacijska sporocila pod polji.
e Shranjevanje: podatki se shranjujejo sproti ali ob prehodu na naslednji korak.

2. korak — Podatki o certifikatu

Vnos podatkov o trajnostnem znaku oziroma certifikatu, na podlagi katerega ponudnik kandidira za

vpis v zeleno shemo.

Prikazani elementi

e Kratko ime prijavitelja (naziv nastanitve / agencije / atrakcije ipd.)
e Certifikat (upload datoteke — po nalaganju Ul avtomatsko izpolni podatke, ki jih pridobi s

certifikata)

e Zelena zaveza (upload datoteke)
e Naziv okoljskega / trajnostnega znaka (Ul)

Datumi: Datum pridobitve znaka (Ul), Datum poteka znaka (Ul).

Dodatni podatki: Odgovorna oseba, Kraj (predizpolnjeno), Datum oddaje zahtevka, (predizpolnjeno).

Pravila

e Dovoljeni formati: PDF, JPG, PNG (odvisno od sistemskih pravil).
e Datum poteka mora biti kasnejSi od datuma pridobitve.

Stanja

e Prazno: prikaz “drop zone” za nalaganje.
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¢ NaloZeno: prikaz imena datoteke in ikona za zamenjavo.
¢ Napaka: neveljaven format ali velikost.

= e ®
— Nov zahtevek
Dokumenti o o
Hoji podatid Podatki o certifkatu
[reprewme )
B ts0e2025 B sos202
[
Bahing & nows
Hediateka
- s
Slika 101: Dodajanje certifikata
3. korak — Podpis in oddaja zahtevka
Formalna potrditev pravilnosti podatkov, podpis in oddaja zahtevka.
=] s e
o Nov zahtevek
Dokumenti o ° o
Hoji podatid Podpis in oddaja zahtevka
2 vatimi podatii smo pripravili uradni prijani cbrazec.
Prosimo, da ga preneste, natisnete, podpisete in ctigosate, nato pa nolo2ite naza v sistem.
[ Prijave cbrazse Pranss
e pipon s
&
Hediateka
festmine e [ rot g

Slika 102: Nalaganje podpisanega obrazca
Prikazani elementi

Prijavni obrazec
e Generiran uradni prijavni obrazec (PDF)
e  Akcija: »Prenesi« (download dokumenta)
Navodilo
e Besedilo z razlago:

o uporabnik dokument prenese,
o ganatisne,

o podpise in oZigosa,

o nato ga naloZi nazaj v sistem.

Nalaganje podpisanega obrazca
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e Upload polje za podpisan dokument
e Prikaz naloZene datoteke: ime datoteke, velikost, akcija »Odstrani«

Potrditev
e Checkbox: »Potrjujem, da je dokument pravilno izpolnjen, podpisan in oZigosan.«

Pravila
e (Oddaja zahtevka ni mozna brez:
o naloZenega podpisanega dokumenta,
o potrjenega checkboxa.
e Sistem preveri prisotnost vseh obveznih korakov.

=1 s ®
—— Nov zahtevek
Dolaments o o [ ]
i podathi Padpis in oddaja zahtevka
2 vatimi podafii smo pripravili uradni prijavni obrazec

P e, notisnete, podpisete in azigosate, nato pa noloife nazaj v sistem.

dagapr

[ Pripuni sbrzee pranesi

Nalaiite podpisan cbrazec

[ prijow_podpisanapet
wa

etrjem. daj st provins gslajen. i in g,

Hediateka

Nastavitve ¢ Shrani asnleh

Slika 103: Podpisan dokument in potrjevanje

Zakljuéni zaslon — Oddaja zahtevka zaklju¢ena

= s ®
. . Nov zahtevek
ladzorna plogéa
Dokumenti o 2] (-]
Moji podatki Oddaja Zahtevka Zakljucena

Vas zahtevek je bil postan v pregled. Po pregledu vas bomo o statusu znaka obvestili po e-posti.

Slika 104: Zakljuek postopka

Prikazano sporocilo
e Naslov: »Oddaja zahtevka zaklju¢ena«
e Besedilo:
Vas zahtevek je bil poslan v pregled.
Po pregledu vas bomo o statusu znaka obvestili po e-posti.

Nadaljnje akcije
e Navigacija nazaj na profil ponudnika ali zaetno stran.
e Zahtevek dobi status »V pregledu«.

Sistemska pravila in stanja
e Podatki zahtevka so vezani na prijavljenega uporabnika.
e Po oddaji zahtevka ni ve¢ mozno urejati.
e Administrator / pregledovalec ima lo¢en vpogled v zahtevek.
e Sistem vodi revizijsko sled oddaje (datum, uporabnik).

130



STo EE

5.6 Prilagoditve po drugi fazi
V nadaljevanju so predstavljene dodatne prilagoditve ter dodatni zasloni, pripravljeni na podlagi

podrobne analize v okviru druge faze projekta. Na straneh Figma dokumentacije od 177 do 190 so
prikazi uporabniskih strani in v nadaljevanju sekcije so vsebine funkcionalnih zahtev.

5.6.1 Nadzorna plosc¢a koordinatorja — panel Presoja in Zeleni DNK

V okviru druge faze se obstojeci panel »Presoja« na nadzorni plosci zelenega koordinatorja razsiri in
prilagodi zaradi spremembe procesa po ocenjevanju destinacije.

Nova presoja po zaklju€eni oceni

Ko destinacija prejme oceno in je presoja zakljucena, sistem avtomatsko vzpostavi novo presojo za
naslednje obdobje. Koordinator lahko novo presojo za¢ne izpolnjevati takoj in jo dopolnjuje vse do

oddaje.

Socasno delo na zakljuceni presoji

Hkrati koordinator na Ze ocenjeni (zakljuceni) presoji nadaljuje delo na:
e trajnostnih ukrepih,
e pripravi letnih porocil.

Zato panel omogoca dostop tako do aktivne presoje kot do vsebin iz pretekle ocenjene presoje.

Bohin j Pazdravjena, Haja!
Severiia Green Platinun [ Foleni otk [y Perotia o prescii B Fregied trajazatn i vastin
eljovmast do: T band) 2027
. J
Presajo Kake se primerjama 2 drugimi
Pressia 2028 B prigren
4% 1490 krtherijey
Sezram schiwvarih dskurentoy m pressie (7 "
e -
- L] - -
= 2] G ) B &
1 20m 2022 208
* 5.akelivnih /14 rozvedenih komentarjes Frege) -
.
—
g eyt
Opeenriki - .
Ispeite Zelers [0 o
- Haje opambe —
VabLjesi na dogedek Beleel do Slovenslesge hustama
14 T e——
Oprate fest 28 aeiene hoordnaterfe . « maagh dhskaplth
T
Blita 3¢ ok 20 oo lebmegp pomatia o [T ——
Potie pudcfo + st & hbvaie briahom pasache
=y RS E——
Fridebl donnrshe tragnostne porsdla.
Abkicijski nogrt Prikak we Arhiv presaj #rikrti v
f s ~
6 1 Fressja 2005 Hshren
ax
Gepe e [rep— — Presajs 2022 e
Presas 2019 Fishiran
rlmestin rauh ey 2 cvien dpoon [PpTR——— Prcsap 20t =
_ - J
Uspastiljasje turtstitrih vedrvhor o tranesh .
[ L LR ————— Fch: L1005 et 3]
Posaeties roh polrilnks za elekiritns st sa
. PRy ———
Mg - Qe st St
[B) riotrs drajrosseib saraper

Slika 105: Nadgrajena nadzorna plosca
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Integracija vprasalnika Zeleni DNK
Izpolnjevanje vprasalnika »Zeleni DNK destinacije«, ki je trenutno izvedeno prek zunanjega obrazca,
se prenese v novo resitev.

V panelu ima koordinator na voljo:
e izpis zadnje oddane verzije vprasalnika,
e moznost ponovnega izpolnjevanja v predvidenih ¢asovnih intervalih.

Opomniki za ponovno izpolnjevanje
Med sistemske opomnike se doda tudi opominjanje na ponovno izpolnjevanje vprasalnika Zeleni
DNK, skladno z zahtevanim ciklom posodabljanja.

5.6.2 Zeleni DNK

V resitvi je implementiran tudi obstojedi vprasalnik »Zeleni DNK destinacije«, ki je trenutno
dostopen prek zunanjega obrazca:

https://www.slovenia.info/sl/obrazci/zeleni-dnk.

Koordinator ima dostop do izpisa zadnje izpolnjene verzije vprasalnika ter opomnik za njegovo
ponovno izpolnjevanje.

= o 8
L Zeleni DHE

Fakaj Zalan| DHE?

[ Ta——
B e
o —

Kje wae boma pridobljese vasbizs upcsahili?

e 1 e b e

Slika 106: Viprasalnik Zeleni DNK
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5.6.3 Prikaz podatkov iz povezanega kazalnika
Na Stevilnih kazalnikih se pri izpolnjevanju uporabljajo podatki, ki so bili Ze vneseni v okviru

drugih kriterijev oziroma povezanih kazalnikov. Z namenom izboljSanja uporabniske izkusnje
in zmanjsanja podvajanja vnosa sistem pri takSnih kriterijih omogoca prikaz relevantnih
podatkov iz povezanega kriterija. Koordinator ima tako neposreden vpogled v Ze vnesene
informacije, brez potrebe po dodatnem odpiranju drugega dela presoje.

Primer: pri kriteriju 1.2 se prikaZejo podatki, ki so bili predhodno vneseni v kriterij 1.15.

I+ é‘ o f
@ “ B ohinj Presoja 2025 21/84
B -
. 1.2 Strukture upravljanja
E Z A j@ 2:

115 ™ Lo

) Potreite nazv organizacie, ki odgovoma za ejnostn vl frizma i oprata vioga DM,

o=

B

2
@
@ @

NiST = < writerij 1.1 Kriterij1.3 >

Slika 107: Podatki povezanega kazalnika
5.6.4 Vsebinski prehod na NiST
Kadar si zeleni koordinator pri izpolnjevanju kazalnikov lahko pomaga s podatki, ki so Ze na voljo v
sistemu NiST, je omogocen neposreden vsebinski prehod prek direktne povezave na ustrezen
podatkovni sklop v NiST. S tem sistem podpira hitrejsi dostop do referencnih informacij, zmanjsuje
potrebo po rocnem iskanju ter izboljSuje ucinkovitost izpolnjevanja presoje.

Primer: pri kriteriju 4.1 je na voljo povezava v NiST na pregled enot nepremicne kulturne dediscine.

s P o f
@ Bohinj Presoja 2025 21/84
m °
o © ot 9 onombs EPbomscidl QP s Y oo s
B
- | 4.1 Nepremi¢na kulturna dedis¢ina
e
w
"
2
o
e
Prilozite lokalne politike in pravilnike s podro&ja ohranjanja ¢ rne dediééine, ki i
vaki Preverite oz. dopolnite podatke v avtomatsk ih.
2
@ &
&
)

NIST < Kriterij 3.20 Povezan kriterij 1.15 Kriterij 42 3

Slika 108: Podatki povezanega kazalnika
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5.6.5 Prisotnost na dogodkih in aktivnostih
Dolocene dogodke in aktivnosti organizira Slovenska turisti¢na organizacija (STO). Ti dogodki so

evidentirani v sistemu, pri cemer administrator potrdi seznam prisotnosti udelezencev. Potrjena
prisotnost se nato avtomatsko zabeleZi v okviru podatkov presoje posamezne destinacije.

Primer: na spodnji sliki je prikazano, da je prisotnost koordinatorja na dogodku »Zeleni dan
slovenskega turizma« avtomatsko potrjena. Ustrezno polje (check-box) je oznaceno in onemogoceno
za roc¢no spreminjanje.

BOhin]. Presoja 2025 21/84 @ vprora

wordinator 2 eleno ckipo @ twotls < voiooporbe EPkomeniari QP Ukrosi WY dobreprake

b) Ali se je zeleni koordinator v zadnjih treh letih usposablial na podrou trajnostnega turizma?

Na spodhjem seznamu oznadite dogodke, na katerih se je zeleni koordinator v zadnjih treh letih

usposabljal na podrocju trajnostnega turizma.

Zeleni dan slovenskega turizma Zelene urice
Dogodki Konzorcija Slovenia Green Drugi dogodki v Sloveniji
Drugi dogodki v tujini ] spletni dogodki

Ni¢ od navedenega
Prilozite potrdilo o udelezbi in vpisite osnovne podatke.

Dogodek

B3 Zeleni dan slc

Dogodek

Trajnostni turizem za destinacije

Dokazila

Naloi datoteko  Doda] povezavo

< Kriterij 1.2 Pavezan kriterij 1.1 Kriterij 1.4 >

Slika 109: Avtomatsko potrjena prisotnost na dogodku
5.6.6 Administrator - pregled prisotnosti na dogodkih

Na nadzorni plos¢i administratorja se doda panel z listo dogodkov in aktivnosti in oznaci tiste, kjer je
prisotnost destinacije potrjena.
5.6.7 Administrator — upravljanje dogodkov in aktivnosti

Administrator resitve ima moznost upravljanja dogodkov in aktivnosti, ki jih organizira Slovenska
turisticna organizacija (STO). Funkcionalnost omogoca evidenco dogodkov, vodenje prisotnosti ter
avtomatski prenos potrjenih udelezb v presoje destinacij.

Administrator v glavnem meniju izbere modul »Dogodki in aktivnosti«, kjer je na voljo pregled v
dveh zavihkih:

e Dogodki

e Aktivnosti

Seznam omogoca pregled vseh vpisanih dogodkov ter dodajanje novih zapisov.
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Slika 110: Pregled prisotnosti destinacije na dogodkih in aktivnostih
= s ®

Dogodki in aktivnosti

Nadzorna ploséa
pestinace bte st
Ponudniki e behum Prisotne destinocie
Standard (T aocsaus P Sl S Vi, ld. T e, sifn, 1 e - |
Pp— (e - o o ) e 1t oo g emm - |
Dogodki in aktivnosti

[Zﬂtmdugmh oz [ o] j
Test za koordinatorje
— [ s |

Slika 111:

Lista dogodkov in aktivnosti

Pri vpisu dogodka v prihodnosti, se vsem destinacijam ta prikazuje na nadzorni plos¢i med opomniki
do izbranega datuma.
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{
Dodaj dogodek ali aktivnost
Naziv [ Zelena Slovenija ]
Vrsta © Dogodek () Aktivnost
Datum [ 1212.2025
o

vy

Slika 112: Dodajanje dogodka ali aktivnosti

Po izvedenem dogodku administrator nalozi podpisano listo prisotnosti, ki predstavlja uradno
dokazilo o udelezbi destinacij oziroma njihovih koordinatorjev.

-
Dodaj prisotne

lista prisotnesti

Preklici

.

Izberi iz medioteke

Prejnji korak Nadaljuj

S

Slika 113: Nalaganje liste prisotnosti

Sistem ob nalaganju omogoca podporo umetne inteligence, ki iz dokumenta prepozna prisotne
udeleZence ter pripravi predlagan seznam prisotnosti. Administrator lahko seznam po potrebi
pregleda in ro¢no prilagodi pred potrditvijo.

e ™
Dodaj prisotne
Dogodek: Zelena Slovenija, 12.12.2025
Preglej razbrane podatke in potrdi seznam prisotnih.
Ime. in priimek Organizacija Destinacija
[ Haja Novak ] [T\C Bohinj ] [ Boinj ]
[Janju Vidmar ] [ TIC Bled J [ Bled ] -]
[ Tatjana Kevaé ] { Obéina Ljubljana ] [ Ljubljana ] H
[ Hatej Novak ] { TIC Phyj ] [ Phy) ] =
[ Tamara Potegnik ] [Ohé‘ma Lasko ] [ Lagko ] =
[ Sabina Kljun ] [T\C Radovljica ] [ Radovjica ] [ -]
[ Tadeja Hedved ] { Obéina Maribor ] [ HMaribor ] =
-
\ J/

Slika 114: Urejanje liste prisotnosti
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Po potrditvi se prisotnost avtomatsko zabeleZi v okviru aktivnih presoj destinacij, ki so bile na
dogodku prisotne. Vnos je prikazan kot potrjen podatek (npr. oznacen check-box) in ni na voljo za
rocno spreminjanje s strani koordinatorja.

5.6.8 lzdelava in oddaja letnega porocila
Destinacija mora vsako leto pripraviti in oddati letno poroc€ilo, ki predstavlja del rednega spremljanja

izvajanja standarda Slovenia Green. Letno porocilo se v sistemu generira avtomatsko na podlagi
podatkov iz presoje in povezanih vsebin. Zeleni koordinator ima moznost porocilo pred oddajo
pregledati, dopolniti ter urediti vsebine, kjer je to potrebno.

== s e
inj Presoja 2025 O 84/ 8

Nadzorna ploséa Bohi n resoja <)
Presoja

Letno porocilo
Akljski nagrt

I
Komentarji B I Y E T =

Dobre prakse

Analitika

— Letno porocilo
e 0 uresnicevanju ukrepov

Nastavitve

NiST

Slika 115: Obdelava letnega porocila

Porocilo je moZzno vmesno shranjevati, kar omogoca postopno pripravo in nadaljevanje urejanja skozi
C¢as. Koordinator porocilo odda, ko je vsebina dokonéna in pripravljena za uradno predloZitev. Sistem
vodi evidenco oddanih letnih porocil v obliki seznama, kjer so dostopna tudi porocila iz preteklih let.

2 ®
Nadzorna plosca AkCU ski naért -
Presoja [T —
Akcijski naért

Status Ustwarjeno Zadna sprememba Oddare

Komentarji
Osnutek 02.01.2024 05.02 2026

Dobre prakse

Osnutek 02.01.2028 05.02.2026

Analitika

Slika 116: Lista letnih porocil
5.6.9 Ocenjevalec — potrjevanje kompleksnega kazalnika

Pri kazalnikih, ki vkljucujejo vnos v obliki seznama (liste), ocenjevalec presoja in ocenjuje vsako
posamezno postavko posebej. Koncna ocena kazalnika se doloci na podlagi deleZa pozitivho
ocenjenih postavk (v odstotkih).

Tako izracunana vrednost se nato uposteva kot vhodni podatek pri izracunu skupne ocene
pripadajocega kriterija.
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Bohinj Presoja 2025 o/ O

Preseya | Ohalje in padnebje / 3.4 Hrug ] tojeoprmbe (] Fomenio)i € Uhrep Y bobre prohe

3.1 Hrup

Destinocijo ustrezno uravnava in niza raven hrupa.

' ™
Trenutea presajs  Pratebla pressia

1) Spadaj 50 navedeni viri hrupo. povezoni s furizmom (kot ste jih iderdificirali v kriteriju 1.5 Popis
turistiénih zmogljivosti in virov). Za vsok vir hrupa na kratko pojosnite, koka go regulirate. Prilokite
dakazile.

Promet
RGO REGULIRATE HRUPT

Lorem ipsum

DORAZILA

—— =]

RAKD REGULIRATE HRUPT

Lorem ipsum

/A.

BORAZILA

[=

Izber iz medioteke

— rretabe s ne s : q

Slika 117: Ocenjevanje kompleksnega kazalnika

6 Poslovni procesi in poteki dela (workflow)

To poglavje opisuje kljuéne poslovne procese, ki jih podpira sistem Slovenia Green, ter njihovo
medsebojno povezanost skozi celoten Zivljenjski cikel presoje. Poslovni procesi predstavljajo logicno
zaporedje aktivnosti, ki jih izvajajo razlicne uporabniske vloge, pri ¢emer sistem zagotavlja zaporedje
korakov, uveljavljanje pravil ter sledljivost odlocitev.

Za razliko od poglavij 3 in 4, ki opisujeta posamezne gradnike sistema (kazalnike, zaslone,
komponente), se to poglavje osredotoca na:
e potek dela skozi cas,

e prehode med stanji sistema,
e odvisnosti med aktivnostmi razli¢nih vlog.

Sistem Slovenia Green ne dopusca poljubnega zaporedja aktivnosti, temvec:
e vodi uporabnike skozi predvidene faze,

e omejuje nedovoljene akcije glede na stanje presoje,
e omogoca vracanje v prejsnje korake, kjer je to poslovno dovoljeno.

Vsak poslovni proces v nadaljevanju poglavja je opisan z naslednjimi elementi:
e namen procesa,

e vkljucene vioge,

e zacetno stanje,

e koncno stanje,

e zaporedje glavnih korakov,
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e kljucna poslovna pravila,
e izjeme in robni primeri.

6.1 Poslovni proces in potek dela — destinacije

To poglavje opisuje celovit poslovni proces presoje destinacij v okviru standarda Slovenia Green ter
pripadajoce poteke dela v informacijskem sistemu. Predstavljeni so zaporedni koraki od vzpostavitve
nove presoje, izpolnjevanja kriterijev in kazalnikov, oddaje ter pregleda presoje, do kon¢nega
ocenjevanja, porocanja in prenosa priporocil v akcijski nacrt. Opisani poteki dela opredeljujejo vloge
posameznih deleznikov, stanja presoje ter pravila prehajanja med fazami, s ¢cimer zagotavljajo
transparentno, sledljivo in enotno izvajanje presoje destinacij.

Priprava in vnos Zagon in vzpostavitev nove
presoje presoje

4
Izpolnjevanje kriterijev in
kazalnikov

4

Oddaja in pregled Oddaja presoje in zaklep vsebine

presoje

Pregled in komentiranje oddane
presoje

Dopolnjevanje presoje

Ocenjevanje in

g 5 Ocenjevanje kriterijev in kazalnikov
zakljucek presoje

. ~— -

Odlotitev za izboljsavo e Izdelava kgnénega po'rofnla in
4 - zakljudek presoje

N - -
. - - -

Uporaba rezultatov in ~ Prenos priporodil in ukrepov v
spremljanje akcijski naért

Obveséanje, roki in spremljanje
aktivnosti \

Analitika, arhiviranje in nadaljnja  Analitika, arhiviranje in nadaljnja  Analitika, arhiviranje in nadaljnja  Analitika, arhiviranje in nadaljnja
uporaba podatkov uporaba podatkov uporaba podatkov uporaba podatkov

Slika 118: Proces presoje destinacije
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6.1.1 Zagon in vzpostavitev nove presoje

Proces zagona nove presoje predstavlja vstopno tocko celotnega sistema Slovenia Green. V tem
procesu se vzpostavi osnovni kontekst presoje, dodelijo vloge ter inicializirajo vsi klju¢ni podatkovni
objekti, ki so potrebni za nadaljnje izpolnjevanje, ocenjevanje in porocanje.

Proces se izvaja enkrat na presojo in je predpogoj za vse nadaljnje aktivnosti zelenega koordinatorja
in ocenjevalca.

Namen procesa zagona nove presoje je:
e ustvariti novo instanco presoje za konkretno destinacijo,
e dolociti odgovorne vioge (zeleni koordinator, ocenjevalec),
e zagotoviti pravilno zaCetno stanje sistema.

Brez uspesno zaklju¢enega tega procesa nadaljnje delo v sistemu ni mozno.

Vkljucene vloge

V proces so vklju¢ene naslednje vloge:
¢ vodja ocenjevalcev, ki doloci kdo bo vlogo ocenjeval,
e zeleni koordinator, ki bo presojo izpolnjeval,
e ocenjevalec, ki bo presojo kasneje pregledal in ocenil.

Zacetno stanje:
e destinacija obstaja v sistemu,
e ni aktivne presoje za tekoce obdobje.

Koncno stanje:
e nova presoja je ustvarjena,
e presojaje v stanjuv pripravi,
e vsi kriteriji in kazalniki so inicializirani,
e vloge so dodeljene.
Glavni koraki procesa

1. Destinacija sprozi zahtevo po novi presoji
Koordinator destinacije odpre novo presojo.

2. Vzpostavitev nove presoje
Sistem ustvari novo instanco presoje in ji dodeli:
o Casovni okvir presoje,
o tip presoje (npr. ponovna presoja),
o veljavni nabor kriterijev in kazalnikov.

Kriteriji in kazalniki se inicializirajo v neizpolnjenem stanju.

3. Dodelitev viog
Vodja ocenjevalcev dolodi:
o ocenjevalca.
Te dodelitve dolocajo dostop in pravice v nadaljnjih fazah procesa.

4. Inicializacija podatkov iz preteklih presoj
Ce gre za ponovitev presoje, sistem:
o predizpolni dolo¢ene kazalnike in obrazce z podatki iz pretekle presoje,
o jasno oznaci prenesene podatke.

5. Vzpostavitev nadzorne plosce
Po vzpostavitvi presoje se zelenemu koordinatorju na nadzorni plosci prikaze nova aktivna
presoja, ki je pripravljena za izpolnjevanje.
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Kljucna poslovna pravila
¢ Naenkrat je lahko za posamezno destinacijo aktivna le ena presoja.
e Presoje ni mogoce izbrisati, ko je enkrat vzpostavljena.
e  Kriteriji in kazalniki se vedno inicializirajo glede na trenutno veljavni standard.
e Predizpolnjeni podatki ne pomenijo avtomatske izpolnjenosti kazalnika.

Izjeme in robni primeri
e Ce za destinacijo Ze obstaja aktivna presoja, sistem prepreci zagon nove.

o Ce ocenjevalec e ni dolocen, se ga lahko dodeli kasneje, brez vpliva na izpolnjevanje.

o Ce standard v novi verziji vsebuje spremenjene kazalnike, se prenesejo le primerljivi
podatki.

Rezultat procesa

Po zaklju¢enem procesu:
e je presoja vidna na nadzorni plos¢i zelenega koordinatorija,
e 5o vsi kriteriji pripravljeni za izpolnjevanje,
e sistem preide v fazo aktivnega dela na presoji.

6.1.2 lIzpolnjevanje kriterijev in kazalnikov

Proces izpolnjevanja kriterijev in kazalnikov predstavlja osrednji del presoje Slovenia Green. V tem

procesu zeleni koordinator vnasa podatke, prilaga dokazila in potrjuje kazalnike skladno z zahtevami

standarda. Sistem mora zagotavljati pravilno zaporedje, uveljavljanje pravil ter sprotno povratno
informacijo o napredku. Proces poteka iterativno in se lahko ponovi, dokler presoja ni oddana v
ocenjevanje.

Namen procesa je:
e omogociti strukturirano izpolnjevanje vseh kriterijev in kazalnikov,
e  zagotoviti pravilnost in popolnost vnosov,
e omogociti sprotno spremljanje napredka,
e pripraviti presojo na fazo ocenjevanja.

Vkljucene vioge
e Zeleni koordinator — primarni izvajalec vnosa in potrjevanja,
e Sistem — uveljavlja pravila, validacije in stanja.

(Ocenjevalec v tem procesu Se ne posega v vsebino.)

Zacetno stanje:
e presojaje v stanju v pripravi,
e  kriteriji in kazalniki so inicializirani in neizpolnjeni.

Vmesna stanja:
e kazalniki so potrjeni,
e kriteriji so delno ali v celoti izpolnjeni.

Koncno stanje procesa:
e vsi zahtevani kazalniki so potrjeni,
e presoja je pripravljena za oddajo v ocenjevanje.

Glavni koraki procesa

1. Pregled kriterijev v seznamskem pogledu
Zeleni koordinator dostopa do zavihka »Presoja«, kjer je prikazan seznam kriterijev:
o razvrscenih po kategorijah,
o zoznacenim napredkom,
o s prikazom Stevila izpolnjenih kazalnikov.
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Na tem mestu se koordinator odloca, katere kriterije bo izpolnjeval naprej.

SLOVE 2
GREEN §§
=

‘ Bohinj

(A) Nadzorna ploita PRESOIA  PORDEILA
O Akcijski naért Kategorije
[D komentarji

g'\ Destinacijski management
' Dobre prakee 420 kriterijev « 20% izpolnjena

2.

3.

mcocfe =

B analitika
1.

|0

Zeleni koordinator

1

s

Strukture upravljanja

13 Uspesoblien zeleni koordinator  zelena ekipo

1.4 Sodelovanje z deleZniki

15 Popis turisti¢nih zmogljivosti in virov
1.6 Analiza vplivov turizma.

17 Stategija turizma

18 Nadrttrajnostnih ukrepov

Presoja 2025 21/84  ® Vo

Q = Fiiel
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Slika 119: Seznamski prikaz kriterijev z napredkom

Vstop v vsebino kriterija

Ob kliku na kriterij se odpre vsebinsko-vnosni zaslon, ki vsebuje:

o opis kriterija,

o seznam kazalnikov,

o navigacijo med kazalniki,

o prikaz trenutnega stanja kriterija.

Navodila (guidance) se ob prvem prikazu kriterija avtomatsko odprejo, kasneje pa jih je

mozno ro¢no priklicati.

=
=]

Bohinj
o

g Presoja / Poslovanje urstiénih podieti in komunikacia / 6.5 Ravnanje 2 odpadki v turstiénin podetin
&
2) ) p podjet)
Destinacija turistiéna podjetja spodbuja k izogibanju, zmanjSevanju, ponovni uporabi, predelavi in
o pravilnemu ravnanju z odpadki s posebnim poudarkom na izdelkih za enkratno uporabo in na odpadni
n hrani
TREWUTNAPRESOIA  PRETEKLA PRESOIA

&

& a) V spodnjem seznamu izberite aktivnosti oz. kanale, prek katerih ste turistiéna podjetja v

zadnjih treh letih osve3Zali na podrogju ravnania z odpadki.

62

&5 Izobrazevanie, predavanje ali delavnica (Meseéni) noviénik za posiovno javnost

& E-malling Priprava in distribucija lastnih materialov

(O o5 | Podstran na poslovnih straneh Drugo

oA Osebno

67

68

V zadnjih treh letih turistiénih podjetij nismo osveali na podro&ju ravnania z odpadki
69
610

s

Presoja 2025 ¥ 21/84

@ Navodita < Moje opombe dxumrrl.m Q@ Ukrepi Y Dobre prakse

Katere podatke potrebujete?

Vedeti morate, ali ste v zadnjih treh letih turistiéna podjetja osves¢ali o ravnanju z
odpadki in €e da, o katerih konkretnih temah in prek katerih kanalov. Vprasali vas
bomo, ali katero od turistiénih podjetij v vadi destinaciji javno objavlja podatke o
zbranih koli¢inah odpadkov ali dobre prakse s podroja ravnanja z edpadki.

Katere priloge potrebujete?

Dokazila o aktivnostih na podrogju ravnanja z odpadki, ki ste jih izvedli namensko za
turistitna podjetja

Kaj vrednotimo?

Al ste turistiéna podjetja v zadnjih treh letih namensko osvesZali o ravnanju z
odpadki o najmanj dveh razli&nih temah in po n zlitnih kanalih. Al je
destinacija v zadnjih treh letih izvedla najmanj 3es

ivnosti, povezanih z
osvestanjem o ravnanju z odpadki v turistiénih podjetjih. (Vsaka tema, distribuirana
po enem kan: stinaciji prinese 1 totko. Za polno izpolnjevanie kriterija
destinacija patrebuje najmanj 6 totk. Najvet e o lahko destinacija dobi, ée
najmanj eno podiete javno objavija podatke o zbranih kolitinah odpadkov ali dobre
prakse s podrotja ravnanja z odpadki.)

Kaj je $e dobro vedeti?

PriporoZene teme s podrocja odpadkov v turistid
zmanjSevanj

nih podjetij so: ukrepi za

licin odpadkov, posebni ukrep

Slika 120: Vsebina kriterija z navodili in seznamom kazalnikov

Izpolnjevanje posameznega kazalnika

Zeleni koordinator izpolnjuje kazalnike glede na njihov tip (glej poglavje 3):

o DA/NE,
izbirni,
besedilni,
numericni,
obrazci,
dokazila.

O O O O O
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Primer:
Pri kazalniku 6.5 a) koordinator izbere vec aktivnosti (izbirni kazalnik) in doda opis ter dokazila.

Sistem sproti:
o preverjavnos,
o oznacuje manjkajoce obvezne podatke,
o preprecuje potrditev nepopolnih kazalnikov.

4. Dodajanje in povezovanje dokazil
Ce kazalnik zahteva dokazila, lahko koordinator:
o izbere dokument iz mediateke,
o alinalozZi novo datoteko.

Ul predlaga ustrezne dokumente in pripravi povzetek vsebine.

- > @
@ - BOhiIlj Presoja 2025 21/84
? : Prasoia  Destinaciski Management | 1.8 Nate teainostiih uksepon © vavcta q vopoporbe  EPkomentzrn  QF Ui ¥ dobreprakee
D 14

. 1.8 Nacért trajnostnih ukrepov

= :i Destinacija ima naért trajnostnih ukrepov, v katerem so opredeljene aktivnosti, odgovorne osebe oz

@n institucile, Easovnica in okvirna finantna sredstva, Z nartom je seznanila obginski svet

ENUTNA PRESO: PRETEKLA PRESOIA

112 a) Al ste po prejénji presoji v priporotenem roku 4 mesecev oz, do 01.05.2025 pripravili naért
trajnostnih ukrepov?

114 ® Da

115 Ne
NaloZite na&rt trajnostnih ukrepov, kot ste ga pripravill po presoj

@ Maért trajnostnih ukrepov 2025
119 -

° Povzetek: Naért trajnostnih ukrepow je bil pripravijen dne 10.3.2025. X

Slika 121: Vnos dokazila z Ul povzetkom

5. Potrditev kazalnika
Ko so vsi zahtevani podatki vneseni, koordinator kazalnik potrdi. Ob potrditvi:
o se kazalnik oznaci kot izpolnjen,
izpolnjeni kazalnik se pretvori v skréeno stanje

(@]
o sistem uporabnika samodejno preusmeri in odpre naslednji kazalnik,
o napredek kriterija se posodobi.

Potrjene kazalnike je Se vedno mozno urejati, dokler presoja ni zaklenjena.

6. Uporaba predizpolnjenih podatkov
Pri nekaterih kazalnikih so podatki predizpolnjeni iz preteklih presoj. Sistem:
o oznadi prenesene podatke,
o opozori uporabnika, ¢e jih ne spremeni.

Klju€éna poslovna pravila
e Kazalnik se Steje kot izpolnjen Sele po potrditvi.
e Neizpolnjen kazalnik preprecuje zakljucek kriterija.
e Sprememba potrjenega kazalnika zahteva ponovno potrditev.
e Napredek se izraCunava izklju¢no na podlagi potrjenih kazalnikov.

Izjeme in robni primeri
e Kazalniki s obveznimi polji se ne morejo potrditi brez izpolnjenih pogojev.
o Ceje dokazilo odstranjeno, se potrditev kazalnika samodejno razveljavi.
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e Kazalniki z ve¢ ponovitvami (aktivnosti, obrazci) zahtevajo vsaj en veljaven zapis, razen, Ce je
v okviru dolo¢enega kazalnika zahtevanih vec.

Rezultat procesa
Po izvedbi tega procesa:
e 5o kriteriji postopno izpolnjeni,
e koordinator ima jasen pregled nad napredkom,
e presoja je vsebinsko pripravljena za oddajo v ocenjevanje.

6.1.3 Oddaja presoje in zaklep vsebine

Proces oddaje presoje predstavlja prehod iz faze izpolnjevanja v fazo ocenjevanja. Z oddajo presoje
zeleni koordinator potrdi, da so vsi zahtevani kriteriji in kazalniki izpolnjeni, ter sistemu sporodi, da je
vsebina pripravljena za pregled ocenjevalca.

Oddaja presoje ima neposredne posledice na stanja sistema, pravice urejanja in dostopnost
funkcionalnosti.

Namen procesa je:
e formalno zakljuciti fazo izpolnjevanja,
e prepreciti nadaljnje nenadzorovane spremembe vsebine,
e omogociti ocenjevalcu zacetek prvega pregleda in komentiranja,
e zagotoviti sledljivost trenutka oddaje.

Vkljucene vioge
e Zeleni koordinator — sproZi oddajo presoje,
e Sistem — preveri pogoje, spremeni stanja in zaklene vsebino,
e Ocenjevalec — po oddaji pridobi dostop do presoje v na¢inu ocenjevanja.

Zacetno stanje:
e presojaje v stanju v pripravi,
e kazalniki so delno ali v celoti izpolnjeni.

Koncno stanje:
e presoja je v stanju oddana v prvi pregled,
e vsebina presoje je zaklenjena,
e ocenjevalec je obvesen o novi presoji.

Glavni koraki procesa

1. Preverjanje pripravljenosti presoje
Preden sistem omogoci oddajo presoje, preveri:
o ali so vsi obvezni kazalniki potrjeni,
o ali ni odprtih obveznih polj,
o aliso priloZena vsa zahtevana dokazila.

Ce kateri izmed pogojev ni izpolnjen, sistem:
o onemogoci oddajo,
o uporabniku prikaZze seznam manjkajocih ali neustreznih vnosov.

2. Potrditev oddaje presoje
Ko so izpolnjeni vsi pogoji, zeleni koordinator sproZi oddajo presoje. Sistem:
o prikaze potrditveno sporocilo,
o opozori na posledice zaklepa vsebine.

Oddaja zahteva izrecno potrditev uporabnika.

3. Zaklep vsebine presoje
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Po potrditvi oddaje sistem:

@)
@)
@)

zaklene vse kazalnike in kriterije,
onemogoci urejanje vsebin,
omogoci zgolj pregled podatkov.

Zaklep velja za:

o

@)
@)
@)

vnose kazalnikov,
dokazila,

obrazce,

predizpolnjene podatke.

4. Sprememba stanja presoje
Sistem spremeni stanje presoje v oddana in:

@)
@)
@)

zabelezi datum in ¢as oddaje,
zabelezi uporabnika, ki je oddajo izvedel,
pripravi presojo za fazo ocenjevanja.

5. Obvescanje ocenjevalca
Po oddaiji presoje sistem:

==

Nadzorna ploséa
Destinacije
Komentarji
Parotila

Analitika

@)
@)

obvesti dodeljenega ocenjevalca (e-posta in/ali sistemsko obvestilo),

prikaze presojo na nadzorni plosci ocenjevalca.

s ®
Destinacije

2 Q

bestinacija Pressjn Status Trenutna zn<cha

[ o ]
[ I b ]
(= v )
[ ) Brda 2025 Grar e ]
[ o Haribor 2025 e ]
[ o Kostonjevica na Krki 205 ]

Slika 122: Nadzorna plos¢a ocenjevalca — nova oddana presoja

Klju€na poslovna pravila

e Presoje ni mogoce oddati, Ce obstaja vsaj en neizpolnjen obvezen kazalnik.

e Po oddaji presoje zeleni koordinator ne more vec urejati vsebine.
e (Oddaja presoje je enosmeren proces (brez razveljavitve).
e Vse spremembe stanj morajo biti revizijsko sledljive.

Izjeme in robni primeri
o Ce ocenjevalec po oddaji zahteva dopolnitve, se presoja ponovno odklene v nadzorovanem

obsegu.
o (e pride do tehni¢ne napake med oddajo, se presoja ne sme delno zakleniti.

o Ce ocenjevalec $e ni dodeljen, se obvestilo poslje ob dodelitvi.

Rezultat procesa

Po zaklju¢enem procesu:
e jefazaizpolnjevanja zakljucena,
e vsebina presoje je zas¢itena pred spremembami,
e sistem preide v fazo ocenjevanja.
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6.1.4 Pregled in komentiranje oddane presoje

Namen tega procesa je omogociti ocenjevalcu strokovni pregled oddane presoje, preveriti ustreznost
izpolnjenih kriterijev, kazalnikov in dokazil ter pripraviti strukturirano povratno informacijo za
zelenega koordinatorja. Proces zagotavlja, da se presoja pred dopolnjevanjem ali ocenjevanjem
vsebinsko preveri in uskladi z zahtevami standarda Slovenia Green.

Vkljucene uporabniske vioge
V procesu sodelujejo naslednje uporabniske vloge:
e Ocenjevalec — izvaja pregled presoje in podaja komentarije,
e Zeleni koordinator — v tej fazi nima moznosti urejanja vsebine, ima pa vpogled v podane
komentarje (po vrnitvi presoje).
e Zacetno in koncno stanje presoje

Proces se zacne, ko:
e je presoja s strani zelenega koordinatorja oddana,
e sistem zaklene vse vsebinske vnose,
e presoja preide v stanje v pregledu.

Proces se zakljuci, ko:
e ocenjevalec potrdi, da je presoja pripravljena za nadaljevanje v fazo ocenjevanja,

e ali ko ocenjevalec presojo vrne v stanje v dopolnjevanju, kar pomeni prehod v naslednji
proces.

Pravila dostopa in urejanja
V fazi pregleda in komentiranja veljajo naslednja pravila:
e ocenjevalec ima dostop do celotne presoje v nacinu pregleda,
e ocenjevalec ne more spreminjati vrednosti kazalnikov ali dokazil,
e zeleni koordinator nima moZnosti urejanja vsebine presoje,
e vsivnosi, dokazila in avtomatsko preneseni podatki so na voljo zgolj za ogled.

Glavni koraki procesa

1. Prevzem presoje v pregled

Po oddaji presoje sistem ocenjevalcu samodejno dodeli presojo in jo prikaZze v njegovem
delovnem naboru v stanju v pregledu.

2. Pregled vsebine presoje
Ocenjevalec pregleda vse kategorije, kriterije in kazalnike, pri cemer preverja:
o ustreznost vnosov glede na navodila standarda,
o popolnost in relevantnost dokazil,
o skladnost med posameznimi kazalniki znotraj kriterija.

4

[=] 4 @

] -] -
e BOhan Presoja 2025 /8y ©
12
b “
- " Presoja / Destinacijski Hanagement / 1.2 Strukture upravijanja 9 rojecpombe ] Komentor QP Uhrepi T Dobre prokse
K i
1.2 Strukture upravijanja

Za razva) in promacijo frajnostnega turizma je 2adolzena ustreano financirana organizacija oli druga
upravljavska struktura (v nadaljevanju DHO), ki pri svojem poslovanju zasleduje nacela frajnosti.

a) Potrdite naziv organizacije, ki je odgovorna 2a trajnostni razvoj furizma in opravija viogo DHO

1 b) Vnesite tevilo redno zapostenih v DMO v zadnjem Letu.

n ¢) Vnesite stevilo abéasnih sodelavcev DHO (npr. Student, priprav

avna dela) v zadnjem Letu.

d) S koliknimi sredstvi za upravijanje in promocijo turizma DHO Letna razpolaga? (v €)

Slika 123: Nadzorna plosc¢a ocenjevalca — presoja v pregledu
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3. Pregled avtomatsko prenesenih in predizpolnjenih podatkov
Ocenjevalec posebej pregleda kazalnike, ki vkljuujejo avtomatsko prenesene podatke ali
podatke iz preteklih presoj, ter presodi njihovo ustreznost v kontekstu trenutne presoje.

4. Dodajanje komentarjev
Ocenjevalec dodaja komentarje na ravni kazalnika ali kriterija. Komentarji predstavljajo
uradno povratno informacijo in so namenjeni zahtevi po dopolnitvah, pojasnilih ali

popravkih.
B4 )
] ] -
W e Bohmj Presoja 2025 /e O
b
= Presoja / Destinacijski Hanagement / 15 Popis turisticnih zmagljivosti in virov 9 e pante Q'“"‘“"‘” O e b proke
: ‘ . o Liwos e 'y . Zaprihna X
. v 1.5 Popis turisticnih 2mogljivosti in virov
" Destinacija ima popis turistiénih zmogljivosti in virov. Izpolnite spodnji obrazec, kjer za posamiéna e o .
A podrocje skladno 2 navedili vpidete furistiéne zmegljivesti in vire v vasi destinacij @ m

e Al 5o podathi o Stevils sbiskovalcev azurni? Uporabil ste Iste vrednasti kot pri prejnji prasojl
™ Turistiéne znamenitosti

- ~ Todgaver
s Trenutnapresojs  Prefekla presojo @ Sarbora vk
™ wmazs

0) Navedite tri glavne furistiéne znamenitosti, 1. najbol) obiskane kulfurne ali naravne tocke oz. Eodevn sma pemouno preveri fer vnes] aturne podafie

atrakeije v va3i destinaciji, njihovega upravljovea in Stevilo obiskovalcev v zadnjem Letu, za katerega je
podatek na voljo

namenitost #1
ENAMENITOST UPRAVLIALEC STEVILO OBISKOVALCEY

[N KRATEK OIS

Bahinjsko je
Bahinjski dol

. \ @ Komentirgj m

Slika 124: Komentar na kazalniku v stranskem oknu

5. Celovit pregled presoje

Po pregledu posameznih elementov ocenjevalec opravi Se celovit vsebinski pregled presoje z

vidika logi¢ne konsistentnosti in splosSne kakovosti oddane vsebine.

6. Odlocitev o nadaljnjem poteku
Na podlagi pregleda ocenjevalec sprejme odlocitev:
o daje presoja pripravljena za nadaljevanje v fazo ocenjevanja,
o alida je potrebna dopolnitev presoje.

7. Prehod v naslednje stanje
Glede na odlocitev ocenjevalca sistem:
o ohrani presojo v nadaljnjem postopku ocenjevanja,
o ali spremeni stanje presoje v v dopolnjevanju, s Cimer se sproZi naslednji proces.

Izhodi procesa
Izhodi procesa so:
e strukturirani komentarji ocenjevalca,
e odlocitev o ustreznosti oddane presoje,
e sprememba stanja presoje, ki doloca nadaljnji potek postopka.

6.1.5 Dopolnjevanje presoje

Namen tega procesa je omogociti zelenemu koordinatorju, da na podlagi komentarjev ocenjevalca
dopolni, pojasni ali popravi vsebino presoje. Proces zagotavlja, da so vsi zahtevani popravki in
pojasnila izvedeni pregledno, sledljivo in v skladu s pravili standarda Slovenia Green, Se preden se
presoja nadaljuje v fazo ocenjevanja.

Vkljucene uporabniske vioge
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V procesu sodelujejo naslednje uporabniske vloge:
Zeleni koordinator — izvaja dopolnjevanje in urejanje vsebine presoje,

Ocenjevalec — spremlja dopolnitve in po potrebi ponovno pregleda vsebino.
Zacetno in koncno stanje presoje

Proces se zac¢ne, ko:
ocenjevalec v fazi pregleda presojo vrne v dopolnjevanje,

sistem spremeni stanje presoje v v dopolnjevanju,

zeleni koordinator prejme obvestilo o potrebi po dopolnitvah.

Proces se zakljuci, ko:
zeleni koordinator zakljuci vse zahtevane dopolnitve,

presoja je ponovno oddana v pregled,

sistem ponovno zaklene vsebinske vnose.

Pravila dostopa in urejanja

V fazi dopolnjevanja veljajo naslednja pravila:
zeleni koordinator lahko ureja vsebinske elemente presoje,

urejanje je omejeno na kazalnike in kriterije, na katere se nanasajo komentarji ocenjevalca,

ostali deli presoje ostanejo zaklenjeni in niso spremenljivi,

ocenjevalec v tej fazi nima moZnosti urejanja vsebine.
Sistem mora jasno oznaditi:

kateri kazalniki in kriteriji so odklenjeni za dopolnjevanje,

kateri komentarji so Se odprti oziroma neobravnavani.

Glavni koraki procesa

1.

Obvestilo o potrebi po dopolnitvah

Sistem zelenemu koordinatorju posreduje obvestilo, da je presoja vrnjena v dopolnjevanje,

skupaj s pregledom komentarjev ocenjevalca.

Pregled komentarjev ocenjevalca

Zeleni koordinator pregleda vse komentarje na ravni kazalnikov in kriterijev ter razume,

katere vsebine je potrebno dopolniti ali pojasniti.

Dopolnjevanje in popravljanje vsebine

Zeleni koordinator dopolni ali popravi vnose:

spremeni vrednosti kazalnikov (kjer je to potrebno),
doda ali zamenja dokazila,
vnese dodatna pojasnila.

@)

@)

@)

Vsaka sprememba razveljavi prejSnjo potrditev kazalnika in zahteva ponovno potrditev vnosa.
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Slika 125: Obvestila o spremembah s strani destinacij

Zadnja aktivnost
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4. Sledljivost sprememb
Sistem zagotavlja sledljivost vseh sprememb, ki so bile izvedene v fazi dopolnjevanja,
vkljuéno z identifikacijo spremenjenih kazalnikov in ¢asom spremembe.

5. Ponovna oddaja presoje
Ko so vse zahtevane dopolnitve izvedene, zeleni koordinator ponovno odda presojo. Sistem
ob oddaji:
o zaklene vse vsebinske vnose,
o ohrani komentarje in zgodovino sprememb,
o spremeni stanje presoje nazaj v v pregledu.

6. Prehod v nadaljnji postopek
Po ponovni oddaji je presoja pripravljena za:
o ponovni pregled s strani ocenjevalca,
o ali, ¢e so dopolnitve ustrezne, nadaljevanje v fazo ocenjevanja.

Pravila in omejitve
e Zeleni koordinator ne more odstraniti ali urejati komentarjev ocenjevalca.
e Dopolnjevanje je mogoce le v ¢asu, ko je presoja v stanju v dopolnjevanju.
e Sistem mora prepreciti ponovno oddajo presoje, e zahtevane dopolnitve niso izvedene.

Izhodi procesa
¢ dopolnjena in vsebinsko izboljSana presoja,
e sledljive spremembe v kazalnikih in dokazilih,
e ponovno oddana presoja, pripravljena za nadaljnjo obravnavo.

6.1.6 Ocenjevanje kriterijev in kazalnikov

Proces ocenjevanja predstavlja strokovni zakljucni pregled vsebine presoje, v katerem ocenjevalec
na podlagi vnesenih podatkov, dokazil in razreSenih komentarjev doloci ocene kazalnikov in kriterijev
ter oblikuje konéno utemeljitev presoje.

Koncno ocenjevanje poteka Sele po uspesno zaklju¢enem procesu dopolnjevanja (poglavje 6.4) in je
pogoj za generiranje kon¢nega porocila.

Namen procesa je:
e strokovno ovrednotiti izpolnjevanje zahtev standarda,
e zagotoviti konsistentno in sledljivo ocenjevanje,
e pripraviti podlago za koncno porocilo in priporocila,
e zakljuciti presojo na vsebinski ravni.

Vkljucene vioge
e Koordinator — odloci se lahko, da izboljSa vsebino,
e Ocenjevalec — izvaja ocenjevanje in oblikuje zakljucke,
e Sistem — podpira ocenjevanje, predlaga vsebine in zagotavlja pravila.

Zeleni koordinator v tej fazi praviloma nima ve¢ moznosti urejanja vsebine.

Zacetno stanje:
e presoja je v stanju pripravljena za ocenjevanje,
e vsi komentarji so razreseni,
e vsebina je zaklenjena.

Koncno stanje:
e vsi kriteriji so ocenjeni,
e pripravljeni so zaklju¢ni komentarji,
e presoja je pripravljena za generiranje kon¢nega porocila.
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Glavni koraki procesa

1. Vstop v ocenjevalni pogled kriterija
Ocenjevalec odpre kriterij, kjer vidi:
o vse kazalnike z vnesenimi podatki,
o pripadajoca dokazila,
o zgodovino komentarjev in dopolnitev.

Zaslon je optimiziran za pregled in ne za vnos osnovnih podatkov.

2. Ocenjevanje posameznih kazalnikov

Pri vsakem kazalniku ocenjevalec:
o pregleda vsebino in dokazila,
o preveri skladnost z zahtevami standarda,
o potrdi ali zavrne ustreznost vnosa.

Kazalniki se lahko ocenjujejo:
o implicitno (kot del kriterija),
o ali eksplicitno, ¢e to zahteva standard.

Podrobna pravila ocenjevanja so opisana v poglavju 7.3.

3. Uporaba Ul predlogov pri ocenjevanju
Sistem lahko ocenjevalcu ponudi:
o Ul predlagano oceno,
o Ul generiran opis utemeljitve na podlagi vnosov.

Ul predlogi:
o imajo izkljuéno podporno vlogo,
o niso samodejno potrjeni,
o jih lahko ocenjevalec v celoti uredi ali zavrne.

== s e
inj Preso) y
Nodeorna ploiéa Bohln_j resoja 2025 O Bi/8y O
Destinacije
Porotilo o presoji

Komentarji

~
Porogila B I W = = =
Analitika 4} Vprodaj pomoznika

Dobre prokse  Spladni vy Komentor no kriter)

4 Utemeljitev ocene

1. Destinacijski management

Horiteri) Vada ocena Kementar

44 Zeleni koardingtor H

12 Strukhure upravljanja ena 20

e sudeluje u projeki
izgelnieno

Slika 126: Ul predlagana ocena in opis
4. Identifikacija in vnos dobrih praks

V okviru ocenjevanja kriterijev in kazalnikov ima ocenjevalec moznost, da prepozna in oznaci
dobre prakse, ki izhajajo iz vsebine presoje. Dobra praksa predstavlja pozitiven primer
nadpovprecne, ucinkovite ali inovativne resitve, ki presega osnovne zahteve standarda

Slovenia Green in ima potencial za prenos ali zgled drugim destinacijam.

Ocenjevalec lahko dobro prakso doda:
e naravni posameznega kazalnika,
¢ ali na ravni celotnega kriterija.
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Pri vnosu dobre prakse ocenjevalec:
e doloci naslov oziroma kratek naziv dobre prakse,
e pripravi opis dobre prakse, ki temelji na vnesenih podatkih in dokazilih,
e po potrebi poveze dobro prakso z obstojecimi dokazili.

Dodajanje dobre prakse ne vpliva neposredno na oceno kriterija ali presoje, temvec
predstavlja locen vsebinski element, namenjen:

e obogatitvi kon¢nega porocila,

e analizi primerov dobrih praks,

e nadaljnji promocijski ali strokovni uporabi.

5. Oblikovanje zakljucnega komentarja kriterija
Za vsak kriterij ocenjevalec pripravi:
o zakljuéni komentar,
o utemeljitev ocene,
o po potrebi priporocila za izboljsave.

Zakljuéni komentar:
o povzema stanje vseh kazalnikov,
o je kljuéen del kon¢nega porocila,
o je lahko delno podprt z Ul predlogom, ki je vezan na zahteve kriterija.

6. Dolocitev kon¢ne ocene kriterija
Na podlagi pregleda kazalnikov in komentarjev ocenjevalec:
o dolodi konéno oceno kriterija,
o potrdi oceno v sistemu.

Ob potrditvi:
o se kriterij oznaci kot ocenjen,
o ocena postane nespremenljiva (razen v izjemah).

Klju€na poslovna pravila
e Ocenjevanje je mozno le, Ce so vsi komentariji razreseni.
e Ocenjevalec mora podati zaklju¢ni komentar za vsak kriterij.
e Ul predlogi ne smejo samodejno vplivati na oceno.
e Sprememba ocene mora biti sledljiva.

Izjeme in robni primeri
o Ce ocenjevalec med ocenjevanjem zazna vedjo neskladnost, lahko:
o doda nov komentar,
o ponovno sprozi proces dopolnjevanja (vrnitev na 6.4).
e Delno ocenjevanje kriterijev je dovoljeno, vendar presoja ne more biti zaklju€ena, dokler niso
ocenjeni vsi kriteriji.
e Ko je ocena pripravljena, jo ocenjevalec sporoci koordinatorju in ta se lahko odlo¢i, da se
ocena ne objavi, ampak se vrne v stanje dopolnjevanja.

Rezultat procesa
Po zaklju¢enem procesu:
e 5o vsi kriteriji ocenjeni,
e pripravljeni so vsi zaklju¢ni komentariji,
e sistem ima vse potrebne podatke za koncno porocilo.
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6.1.7 lzdelava konCnega porocila in zakljuCek presoje

Proces generiranja koncnega porocila predstavlja formalni zakljucek presoje Slovenia Green. V tem
procesu sistem na podlagi ocen, komentarjev in vnesenih podatkov avtomatsko pripravi koncno
porocilo, ki ga ocenjevalec po potrebi dopolni in potrdi.

Zakljuéek presoje pomeni, da so rezultati dokoncni in da se presoja prevede v uradni izhodni
dokument, ki je osnova za podelitev ali obnovitev znaka Slovenia Green.

Namen procesa je:
e zbratiin strukturirati rezultate presoje v enoten dokument,
e zagotoviti konsistentno in standardizirano obliko porocila,
e omogociti omejeno rocno prilagoditev vsebine,
e formalno zakljuditi presojo v sistemu.

Vkljucene vioge
¢ Vodja ocenjevalcev — pregleda, uredi in potrdi konéno porocilo,
e Sistem — avtomatsko generira porocilo in zakljuci presojo,
e Zeleni koordinator — ima vpogled v konéno porocilo (brez urejanja),
e Administrator - pregleda in potrdi kon¢no porocilo (brez urejanja), ter ga deli z Zelenim
koordinatorjem.

Zacetno stanje:
e vsi kriteriji so ocenjeni,
e zakljuéni komentarji so potrjeni,
e presoja je v stanju ocenjena.

Koncno stanje:
e koncno porocilo je potrjeno,
e presoja je zakljucena,
e rezultati so trajno shranjeni.

Glavni koraki procesa

1. Avtomatska priprava koncnega porocila
Sistem na podlagi podatkov presoje avtomatsko generira konéno porocilo, ki vkljucuje:
osnovne podatke o destinaciji ali ponudniku,
povzetek presoje,
ocene po kriterijih,
zaklju¢ne komentarje ocenjevalca,
o priporocila in ugotovitve.
Struktura porocila je skladna s predpisanim formatom Slovenia Green.

o O O O

2. Pregled in urejanje porocila
Ocenjevalec lahko v omejenem obsegu:
o uredi besedilne dele porocila,
o popravi slog ali jasnost zapisa,
o doda pojasnila, kjer je to smiselno.
Rocno urejanje ne vpliva na ocene ali kazalnike, ne spreminja poslovnih podatkov v sistemu
in vpliva izkljuéno na izhodni dokument.

3. Validacija porocila pred zakljuckom
Pred zaklju¢kom presoje sistem preveri:
o ali so vsi kriteriji ocenjeni,
o aliima vsak kriterij zakljuéni komentar,
o alije porocilo v celoti generirano.
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Ce kateri pogoj ni izpolnjen, sistem prepreti zaklju¢ek presoje in prikaze seznam manjkajocih

elementov.
= s ®
Nadaorna ploséa BOhmJ Presojo 2025 O i O
Destinacije

Porocilo o presoji
Kementarji

1 Y
Porocila B I U = = E C}J\

Analitika

3 Rezultati prescje

Destinaciji se 2nak Slovenia Green podeli na podlagi spodnjih meril:

2nak 56 Destination. povpredje hategarl]  ocens 2BV vea] ena nastanifev 2 ocena manj kot 6.1+
znakom 56 hategorji

inum 241 hategorii D1 in PTP olbweznn 0
o)

gold 281 hategori/i DHali TP cbvezna 0

silver 21 nesbvezno nesbvezno najveé 1

bronze 264 nesbvezno nesbvezno rajveé 2

Destinacija je dosegla naslednji rezultat:

Nastavitve

Slika 127: Avtomatsko generirano koncno porocilo

4. Potrditev in zakljucek presoje
Ko je porocilo pregledano, ocenjevalec:
o potrdi kon¢no porocilo,
o uskladi konéno porocilo z administratorjem,
o zakljudi presojo.
Ob potrditvi sistem trajno zaklene vsebino presoje, zabelezi datum in ¢as zakljucka ter doloci kon¢ni
status presoje.

5. Dostopnost koncnega porocila
Po zakljucku presoje:
o je kon¢no porocilo na voljo za prenos,
o zeleni koordinator ima vpogled v porocilo,
o porocilo je dostopno tudi v arhivu presoj.

Klju€na poslovna pravila
e Koncno porocilo je mogoce generirati le za v celoti ocenjene presoje.
e Po zakljucku presoje vsebina ni vec¢ spremenljiva.
e Rocne spremembe porocila ne vplivajo na ocene ali izracune.
e Vsak zakljucek presoje mora biti sledljiv.

Izjeme in robni primeri
o Ce se po zaklju¢ku odkrije administrativna napaka, je moZen samo administrativni popravek
metapodatkov (ne vsebine).
e Ponovno odpiranje zaklju¢ene presoje ni dovoljeno brez posebnega postopka.
e Razli¢ice porocila pred zakljuckom se lahko hranijo kot osnutki.
e Destinacija z oceno ni zadovoljna in zahteva ponovno presojo

Rezultat procesa
Po zaklju¢enem procesu:
e je presoja uradno zakljucena,
e koncno porocilo predstavlja veljavni izhod presoje,
e podatki so pripravljeni za nadaljnje analize in arhiviranje.

153



S |

6.1.8 Prenos priporocil in ukrepov v akcijski nacrt

Proces prenosa priporocil in ukrepov v akcijski na¢rt omogoca, da se ugotovitve presoje pretvorijo v
operativne naloge, ki podpirajo nadaljnji razvoj destinacije ali ponudnika. S tem procesom sistem
Slovenia Green poveZe presojo z izvajanjem trajnostnih izboljSav v naslednjem obdobju.

Proces se izvede po zaklju¢enem ocenjevanju in je lahko delno avtomatiziran.

Namen procesa

e prenesti priporodila iz presoje v strukturirane ukrepe,
e zagotoviti kontinuiteto med zaporednimi presojami,
e omogociti spremljanje izvajanja trajnostnih ukrepoy,
e zmanjsati ro¢no delo pri pripravi akcijskega nacrta.

Vkljucene vioge

je:

e Ocenjevalec — potrdi in po potrebi izbere priporocila za prenos,

e Zeleni koordinator — pregleda in upravlja akcijski nacrt,
Sistem — ustvari in poveZe ukrepe z ustreznimi kriteriji in kazalniki,

e Administrator — vpogled v akcijske nacrte za mozne analize.

Zacetno stanje:

e presoja je ocenjena ali zakljucena,

e obstajajo priporocila na ravni kriterijev ali kazalnikov.

Koncno stanje:

e ukrepi so ustvarjeni v akcijskem nacrtu,

e ukrepi so povezani s presojo,

e akcijski nacrt je pripravljen za nadaljnje upravljanje.

1. Identifikacija priporocil za prenos
Na zaslonu kriterija ali v povzetku presoje sistem prikaze priporocila, ki:

@)
@)
@)

izhajajo iz zaklju¢nih komentarjev ocenjevalca,
so oznacena kot primerna za prenos v ukrepe.

so avtomatsko predlagana,

o Bohin J Presoja 2025 O 84/84
N e
e
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D o . ] R . o A )
i upravjavska struktura (v nadatjevanju DHO), ki pri svojem postovanju 2asleduje nacela trajnosti. Ukrep 1 20 aaalrk 2.0
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® s V destinaciji obstaja organizacija, fj. samostojna pravna oseba, ki je zadolzena za razvoj in promocija trajnostnega turizma.
® Ta organizacija ni certificivana o2, nima sprejete inferne trajnostne politike oli drugega ustreznega dokumenta oz, ne sodeluje
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Slika 128: Prikaz priporocil z moZnostjo prenosa v ukrepe
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2. Potrditev prenosa priporocil
Ocenjevalec lahko:
o potrdi prenos posameznega priporocila,
o izbere vec priporocil hkrati,
o zavrne prenos (npr. ¢e priporocilo ni operativno).
Ob potrditvi sistem pripravi osnutek ukrepa.

3. Ustvarjanje ukrepov v akcijskem nacrtu

Za vsako potrjeno priporocilo sistem ustvari ukrep, ki vkljucuje:
o naziv ukrepa,
o opis (izhaja iz priporocila),
o referenco na kriterij in kazalnik,
o izvor presoje (sledljivost).

Ukrep je ob ustvarjanju v stanju osnutek.

Uporabnik poleg priporocenih ukrepov lahko ustvari lastne ukrepe.

4. Povezava z obstojec¢im akcijskim nac¢rtom
Ce 7e obstaja akcijski nacrt iz pretekle presoje, sistem:
o prikaze obstojece neizpolnjene ukrepe,
o omogoci zdruZevanje ali nadaljevanje ukrepov,
o prepreci podvajanje enakih aktivnosti.

5. Pregled in nadaljnje upravljanje ukrepov
Po prenosu ukrepov zeleni koordinator:
o dopolniroke in odgovorne osebe,
o spremlja napredek izvajanja,
o uporablja akcijski nacrt kot operativno orodje.
Ta del presega samo presojo in podpira dolgorocni razvoj.

Klju€na poslovna pravila
e Ukrepi morajo biti sledljivo povezani s presojo, iz katere izhajajo.
Prenos priporocil ne spreminja zaklju¢nih ocen presoje.
Vsako priporocilo se lahko prenese najvec¢ enkrat.
Akcijski nacrt je locen, a povezan modul sistema.

Izjeme in robni primeri
o Ce priporotilo ni dovolj konkretno, ga ni mogoc¢e neposredno prenesti.
o Ce ukrep Ze obstaja, sistem ponudi moZnost povezave namesto ustvarjanja novega.
e Ukrepi iz starejSih presoj so vidni, vendar lo¢eni po obdobjih.

Rezultat procesa
Po zaklju¢enem procesu:
e 5o priporocila pretvorjena v konkretne ukrepe,
o akcijski nacrt odraZa ugotovitve presoje,
e sistem podpira nadaljnje spremljanje trajnostnega razvoja.

6.1.9 ObvescCanje, roki in spremljanje aktivnosti

Proces obvescanja in spremljanja aktivnosti zagotavlja, da so vsi udelezenci presoje pravocasno
obvesceni o pomembnih dogodkih, spremembah stanj in blizajocih se rokih. Sistem Slovenia Green s
tem procesom podpira tekoce delo, preprecuje zastoje in izboljSuje preglednost celotnega poteka
presoje.

Obvescanje poteka kombinirano:
e vrealnem Casu znotraj sistema,

155



S |

e periodic¢no preko e-postnih obvestil.

Namen procesa je:
e pravocasno obvescati uporabnike o spremembah in zahtevah,
e zmanjsati potrebo po ro¢nem spremljanju stanja,
e podpreti spostovanje rokov,
e zagotoviti sledljivost obvestil.

Vkljucene vioge
e Zeleni koordinator — prejema obvestila o komentarijih, rokih in dopolnitvah,
e Ocenjevalec — prejema obvestila o novih presojah in dopolnitvah,
e Administrator — spremlja roke in sistemske dogodke,
e Sistem — generira, zdruzuje in posilja obvestila.

Vrste obvestil

e Sistemska obvestila v platformi
Sistemska obvestila se prikazujejo:
o Vv uporabniskem vmesniku,
o vrealnem ¢asu,
o Vv kontekstu dela uporabnika.

Primeri dogodkov:

o dodan nov komentar,
o zahteva za dopolnitey,
o sprememba stanja presoje,
Ly .
o zakljucek presoje.
I»
=
@ Bohinj
@m °
o Presala | Poslovane turisttnih poei in komunikaciia / 6.5 Ravnanje z odpacki v uristiénin padieti @ naotia < Mojeopomd
= (5% veljavnest
- = 6.5 Ravnanje z odpadki v turisti¢nih podjetjih '
= o
& Destinacija turistiéna podjetja spodbuja k izogibanju, zmanjSevanju, ponovni uporabi, predelavi in veliavnost
o pravilnemu ravnanju z odpadki s posebnim poudarkom na izdelkih za enkratno uporabo in na odpadni g L
- hrani. e
Na povezavi, ki ste jo vpisali, ni podatkoy, ki bi govorili o koliginah nastalih
odpadkov. Prosimo, da popravite povezavo.
: adki & odeovo
o
o
6.4 TRENUTNA PRESOJA PRETEKLA PRESOJA
oo b) Ali katero izmed turistiénih podjetij v vasi destinaciji javno objavlja Stevilske podatke o

Slika 129: Sistemska obvestila v uporabniskem vmesniku

e E-postna obvestila

E-postna obvestila se uporabljajo kot dopolnilo sistemskim obvestilom in so namenjena:

o obvescanju o pomembnih dogodkih,
o opomnikom na roke,
o povzetkom dnevnih aktivnosti.

E-postna obvestila se posiljajo:
o enkrat dnevno, ¢e so v tem dnevu zaznane novosti,
o ne posiljajo, ¢e novosti ni.

Obvestilo: Porotilo o presoji 2025 je na voljo.
Obvestilo: Prejeli ste komentarje ocenjevalea,

Opomnik: 4 dokumentom se kmalu iztete

Obvestilo: 6 dokumentom se kmalu iztete
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Dnevni vpogled

urah so bile zabeleZene 3 nove aktivnosti.

® Destinacija Bled vam je odgovorila na komentar.
® Nova presoja: Bohin)

e Nova presoja: Izola

Preglej

Pripravili smo vam kratek dnevni preqgled novosti. V zadnjih 24

Slika 130: Primer vsebine e-postnega obv

e Obvescanje po dogodkih
Sistem generira obvestila ob naslednjih klju¢nih dogodkih:
oddaja presoje,
zahteva za dopolniteyv,
dodan ali razresen komentar,
ponovna oddaja presoje,
zakljucek presoje.

o O O O O

Vsako obvestilo:
o vsebuje jasno navedbo dogodka,
o omogoca neposreden prehod na ustrezno vsebino,
o je ¢asovno oznaceno.

Upravljanje rokov in opomnikov

estila

Sistem omogoca upravljanje rokov avtomatsko (na podlagi pravil) in ro¢no (s strani administratorja).

Roki so lahko vezani na faze presoje, akcijski nacrt in veljavnost zna

Administrator lahko:
e doda nov opomnik,
e prilagodi datum,
e spremlja stanje rokov.

Roki in opomniki

ka.

Prikazi vse

-
Roki Opomniki

Z55T - obnova 2naka Slevenia Green Destination
Pegliljanje 120 dni pred dogodkom D3

Vse Destinacije + 2.

ZS5T - opomnik 2a obnovo 2naka Slovenia Green Destination
Poslitjanje 40 dni pred dogodkom D3

Vse Destinacije + 2.

255T - oddaja letnega porotila o uresnicevanju ukrepov Slovenia Green
Pesliljanje 30 pred dogodkem DS

Vse Destinacije + 2.

Z55T - prvi opomnik 2a oddajo letnega porotila o uresnidevanju ukrepoy
Slovenia Green
Posliljanje 4 dni pred dogodkom DS

Vise Destinacije + 2.

ESST - drugl opomnik 2a oddajo Letnega porcéila o uresnigevanju ukrepov
Slovenia Green
Paililjanje 1 dni po dogodkou DS

Vse Destinacije + 2.

ZSST - obnova 2naka Slevenia Green Destination
Podlitjonje 4 mesece pred dogodkom b3

Vse Destinacije + 2...

~

Slika 131: Pregled rokov in opomnikov
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Spremljanje aktivnosti
Sistem belezi spremembe stanj, dodajanje komentarjev, oddaje in potrditve ter zaklju¢ke procesov.

Ti podatki so vidni v pregledih aktivnosti, uporabljeni za revizijo in predstavljajo osnovo za analitiko.

Klju€éna poslovna pravila

e E-postna obvestila se ne posiljajo brez dogodkov.

e Obvestila morajo biti relevantna za vlogo uporabnika.
Vsako obvestilo mora omogocati sledljivost.
Roki in opomniki morajo biti jasno povezani z vsebino.

Izjeme in robni primeri
¢ Ce uporabnik nima dostopa do vsebine, se mu obvestilo ne poilje.
o Ce se vet dogodkov zgodi v istem dnevu, se zdruZijo v en e-postni povzetek.
o Ce se ve¢ dogodkov v istem dnevu veZe na isto destinacijo, se dogodki zdruZujejo po
destinacijah
e Kriti¢ni dogodki se lahko posljejo takoj, ne glede na dnevni povzetek.

Rezultat procesa

Po zakljuéenem procesu:
e 5o uporabniki pravo¢asno obvesceni,
e roki so nadzorovani,
e aktivnosti so sledljive.

6.1.10 Analitika, arhiviranje in nadaljnja uporaba podatkov

Proces analitike, arhiviranja in nadaljnje uporabe podatkov zagotavlja, da se podatki, zbrani v okviru
presoje Slovenia Green, ne zakljucijo zgolj z izdajo porocila, temvec se sistemati¢no uporabljajo za
spremljanje trendov, primerjave in dolgorocni razvoj. Ta proces se izvaja po zakljucku presoje, vendar
omogoca tudi sprotne vpoglede v ¢asu aktivnih presoj.

Namen procesa je:
e omogociti analiti¢ni vpogled v rezultate presoj,
e zagotoviti dolgoro¢no hranjenje in dostopnost podatkov,
e omogociti primerjave med obdobiji in destinacijami,
e podpreti stratesko odlocanje na podlagi zbranih podatkov.

Vkljucene vioge
e Zeleni koordinator — spremlja lastne rezultate in trende,
e Ocenjevalec — uporablja analitiko za primerjave in konsistentnost ocenjevanja,
e Administrator — spremlja sistemske kazalnike in roke ter dostopa do enakih analiti¢nih
podatkov kot ocenjevalec,
e Sistem — agregira, anonimizira in arhivira podatke.

Analitika za zelenega koordinatorja
Zeleni koordinator ima dostop do analitike, ki prikazuje:
e napredek lastne destinacije,
e gibanje numeric¢nih kazalnikov skozi c¢as,
e primerjave z drugimi destinacijami (anonimizirano),
e trende po kategorijah kriterijev.

Analitika uporablja:
e podatke iz potrjenih kazalnikov,
e zgodovinske podatke iz preteklih presoj,
e agregirane vrednosti (brez razkrivanja obcutljivih podatkov).
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Slika 132: Analitika za zelenega koordinatorja — trendi in primerjave
Analitika za ocenjevalca
Ocenjevalec ima dostop do napredne analitike, ki omogoca:
e pregled ocen po kriterijih in kazalnikih,
e primerjave med destinacijami,
e zaznavanje odstopanj ali neskladij v ocenah,
e pripravo prikazov po meri s pomocjo Ul.
Ta analitika podpira konsistentno in utemeljeno ocenjevanje.
= s e
O PregLed Destinacija [v;g - J Presejo [znz; ~ J
Destinacije B ) I
— Top S destinacij @ Al prikaz podatkov @
' g 3
Paracila Ocm - :
Analitika ; i‘j:"u :: Dele izpolnjenih kriterijev po kategorijah 2a leta 2024
3 Breies o Destinacijski management =
L Bohin) 89 e
5 Kran) 89 Haravan krafra o
pS Okolje in padrebje
Pregled po obéinah @ Kaltura in trodicjo .
.| RS
( Drutbena Mia
. Paslovanje turistienih podjeti] & komunikacija o
y ¥
>
(B % T e )
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Slika 133: Analitika za ocenjevalca

Arhiviranje presoj

Po zakljucku presoje sistem:
e trajno arhivira presojo,
e ohrani vse povezane podatke (kazalniki, dokazila, komentarji, porocila),
e prepreci nadaljnje spremembe.
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Arhivirane presoje:
e so dostopne za pregled,
e se uporabljajo kot referenca pri novih presojah,
e predstavljajo osnovo za predizpolnjevanje podatkov.

==

Nadzorna ploséa

Destinacije

Destinacije
bestinacij Pressia Ocenjevaler

Ponudniki
Bohin) 2028 taizbran [ Iabert osebo

Standard

Bled 2025 Hiizbron [ 2bari asebo

Roki in opomniki

Test 2a koordinatorje il w0 Wiabran (ebertvseba

Analitika Ljubljama 015 Jana Novok

Grda 2025 Jana Havok

Haribor 025 Albin Hovak

Latko 2025

Platinum

J
o
O wmtecaronas s -
o
)

Celje 2025

Gold

Slika 134: Arhiv presoj v razlicnih statusih

Ponovna uporaba podatkov v novih presojah

Pri vzpostavitvi nove presoje sistem lahko:
e prenese izbrane podatke iz arhiva,
e oznaci prenesene vnose kot predizpolnjene,
e zahteva potrditev ali posodobitev podatkov.

Ta mehanizem:
e zmanjSuje ponavljajoCe vnose,
e povecuje kontinuiteto podatkov,
e izboljSuje kakovost dolgorocnega spremljanja.

Uporaba podatkov za porocanje in razvoj
Arhivirani in agregirani podatki se uporabljajo tudi za:
e letna porocila na sistemskem nivoju,
e spremljanje ucinkovitosti standarda,
e podporo razvoju novih verzij kriterijev,
e strateSke analize in raziskave.

Uporaba teh podatkov je:
e anonimizirana,
e skladna z veljavnimi predpisi,
e omejena glede na vlogo uporabnika.

Kljuéna poslovna pravila
e Arhivirani podatki niso vec spremenljivi.
e Analitika uporablja izkljuéno potrjene in zaklju¢ene podatke.
e Primerjave med destinacijami ne razkrivajo identitete.
e Dostop do analitike je omejen glede na vlogo.

Izjeme in robni primeri
o (e je presoja administrativno popravljena, se analitika osvei.
e Nezakljuene presoje se v analitiko vkljucujejo le delno.
e Spremembe standarda se upostevajo Sele v novih presojah.
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Rezultat procesa
Po zakljuéenem procesu:
e 5o podatki dolgorocno shranjeni,
e analitika podpira strateske vpoglede,
e sistem omogoca ucenje iz preteklih presoj.

Uporaba podatkov iz predhodnih sistemov

V okviru analitike, arhiviranja in nadaljnje uporabe podatkov sistem uposteva tudi podatke iz
predhodnih informacijskih resitev, ki so bile uporabljene za izvajanje presoj v okviru standarda
Slovenia Green. Podatki se v nov sistem prenesejo z razliénimi stopnjami podrobnosti, odvisno od
obdobija in izvora podatkov.

e Podatki iz obdobja pred letom 2021
Podatki, ki se nanasajo na presoje in ocene, izvedene pred letom 2021, ko Se ni bila
vzpostavljena trenutna aplikacija, se v sistem prenesejo v naslednjem obsegu:

e prenesejo se obstojeci dokumenti, povezani s presojo (npr. porodila, priloge,

dokazila),

e iz dokumentov se prenesejo tudi klju€ni vsebinski podatki, ki so na voljo v

strukturirani ali polstrukturirani obliki,

e za potrebe analitike in primerjav so ti podatki na voljo na nivoju kategorij.
Podatki iz tega obdobja so namenjeni predvsem zgodovinskemu pregledu, trendnim
analizam in primerjavam na agregirani ravni, ne pa podrobni ponovni presoji posameznih
kriterijev.

e Podatki iz obstojecega sistema (po letu 2021)

Podatki in dokumenti, ki se nahajajo v trenutno delujo¢em sistemu, se v celoti prenesejo v
nov sistem. To vkljucuje:

e vse podatke, povezane s presojami,

e vse pripadajoce dokumente in dokazila,

e strukturo kriterijev in kazalnikov.
Za namene analitike in primerjav so ti podatki v novem sistemu na voljo do nivoja
posameznega kriterija, kar omogoca podrobnejse analize in ¢asovne primerjave med
presojami.

Dostop do podatkov na ravni posamezne presoje
Za vsako posamezno presojo, ne glede na obdobje njenega nastanka, se v sistem prenesejo vsi
podatki, ki so trenutno na voljo. Ti podatki so v novem sistemu:
e dostopni za vpogled,
e vklju€eni v iskanje in filtriranje,
e uporabljeni za arhivske namene in referencni pregled.
Preneseni podatki se obravnavajo kot zakljuceni zgodovinski zapisi in se ne spreminjajo.

Tehnicni vidiki prenosa

Podrobna vsebina prenesenih podatkov, stopnja njihove strukturiranosti ter nacin in obseg prenosa
so natancneje opredeljeni v dokumentu E — Tehnicne specifikacije, ki predstavlja referencni
dokument za izvedbo migracije podatkov.

6.2 Poslovni proces in potek dela — ponudniki

Poslovni proces za ponudnike v okviru standarda Slovenia Green se bistveno razlikuje od procesa
presoje destinacij. Pri ponudnikih ne gre za celovito vecfazno presojo z razvejano strukturo kategorij,
kriterijev in kazalnikov, temvec za poenostavljen certifikacijski postopek, ki je osredotocen na prijavo
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ponudnika, preverjanje izpolnjevanja zahtev na podlagi dokazil ter konéno odlocitev o dodelitvi znaka
Slovenia Green.

Proces za ponudnike je zasnovan kot linearen in ciljno usmerjen potek, v katerem sodelujejo
omejeno Stevilo uporabniskih viog (ponudnik, ecenjevalee, administrator/STO). Kljuéni poudarek ni
na sprotnem izpolnjevanju vsebinskih kazalnikov, temvec na nalaganju, pregledu in presoji dokazil, ki
izkazujejo skladnost ponudnika z zahtevami standarda.

V sistemskem smislu presoja ponudnika predstavlja samostojen proces, ki:
e se sprozi s prijavo ponudnika,
e se formalno vzpostavi Sele po potrditvi prijave,
e poteka skozi pregled in morebitno dopolnjevanje dokazil,
e se zakljuci z odlocitvijo o dodelitvi znaka Slovenia Green.

Zaradi drugacne narave postopka se poslovni procesi za ponudnike ne naslanjajo neposredno na
model presoje za destinacije, temvec uporabljajo prilagojeno logiko stanj, zaklepanja vsebine in viog
uporabnikov. V nadaljevanju poglavja so zato opisani izklju¢no tisti procesni koraki, ki so relevantni za
ponudnike, brez ponavljanja ali prilagajanja procesov za destinacije.

Vkljucitev ponudnika v
sistem in zagon Prijava ponudnika v sistem
presoje

Pregled in sprejetje ponudnika v
presojo

Nalaganje dokazil s strani

Vnos in oddaja dokazil ponudnika

Oddaja dokazil v pregled

J

Pregled, dopolnjevanje Pregled dokazil in presoja s strani
in presoja ocenjevalca

.

Dopolnjevanje dokazil s strani
ponudnika

J

Dologitev znaka in

R Dolotitev znaka Slovenia Green
zakljuéek postopka s .

Zakljucek postopka in obvedZanje
ponudnika

Slika 135: Proces presoje ponudnikov
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To poglavje predstavlja referencni opis poteka presoje ponudnikov in sluzi kot podlaga za:
e implementacijo ustreznih uporabniskih tokov,
o definicijo stanj in prehodov v poglavju o poslovnih pravilih,
e pripravo testnih scenarijev za del sistema za destinacije.

6.2.1 Prijava ponudnika v sistem

Postopek za ponudnika se zacne s prijavo v sistem Slovenia Green, ki predstavlja formalni izraz
interesa za vkljucitev v certifikacijski postopek. Prijava Se ne pomeni zacCetka presoje, temvec
vzpostavitev osnovnega procesnega konteksta, znotraj katerega se izvede preverjanje ustreznosti in
odlocitev o sprejetju v presojo.

Prijavo lahko ponudnik odda:
e samostojno, z neposrednim vstopom v sistem,
e alina podlagi povabila oziroma usmeritve (npr. s strani destinacije ali STO).

vovenn N
GREEN §&
=

Pozdravljena, Maja!

Izberi svoj profil

X

Vpidi podatke

Slika 136: Vstopna stran z izbiro ponudnika

Ne glede na nacin zacetka je prijava vedno vezana na enega konkretnega ponudnika in predstavlja
enkratno vstopno tocko v ponudniski proces.

Vsebina prijave ponudnika
V okviru prijave ponudnik vnese osnovne identifikacijske in kontaktne podatke, ki so potrebni za
nadaljnjo obravnavo, med drugim:

e nazivin tip ponudnika,

e osnovne kontaktne podatke,

e morebitno povezavo z destinacijo (Ce je relevantno),

e druge obvezne podatke, dolo¢ene s standardom ali administrativnimi pravili.

Sistem lahko del podatkov:
e predizpolni iz obstojecih evidenc (Ce so na voljo),
e ali zahteva izklju¢no roc¢ni vnos s strani ponudnika.

Poleg podatkov lahko sistem Ze v fazi prijave zahteva tudi nalaganje osnovnih obveznih dokumentov,
ki so pogoj za nadaljnjo obravnavo (npr. podpisani obrazci, izjave, certifikati). Ti dokumenti Se ne
predstavljajo dokazil v okviru presoje, temvec sluZijo preverjanju formalne ustreznosti prijave.

Oddaja prijave in stanje prijave
Ko ponudnik zakljuci vnos zahtevanih podatkov in dokumentov, prijavo eksplicitno odda. Z oddajo
prijave:
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e se prijava zaklene za urejanje s strani ponudnika,
e prijava preide v stanje oddana prijava,
e sistem obvesti odgovorno vlogo (administrator / STO).

Dokler prijava ni oddana, jo lahko ponudnik poljubno ureja ali dopolnjuje.

Oddana prijava Se ne omogoca nalaganja dokazil za presojo in ne pomeni, da je ponudnik Ze vkljucen
v certifikacijski postopek.

Namen in vloga prijave v celothem procesu

Prijava ponudnika ima v sistemu naslednje klju¢ne vloge:
e vzpostavi osnovno evidenco ponudnika,
e omogoca administrativni pregled in odlocitev o sprejetju v presojo,
e predstavlja loen procesni korak pred dejansko presojo.

S tem sistem jasno loci:
e interes za vkljucitev (prijava),
e od dejanske presoje, ki se vzpostavi Sele po potrditvi prijave in je opisana v naslednjem
poglavju.

6.2.2 Pregled in sprejetje ponudnika v presojo

Po oddaji prijave ponudnika sistem omogoci administrativni pregled prijave, katerega namen je
preveriti formalno in vsebinsko ustreznost za vkljucitev v certifikacijski postopek Slovenia Green. Ta
korak predstavlja prehod med fazo prijave in dejansko presojo ponudnika.

Pregled prijave izvaja za to pooblascena vloga (administrator / STO), ki ima dostop do vseh podatkov
in dokumentov, oddanih v okviru prijave.

Vsebina pregleda prijave
V okviru pregleda administrator preveri:
e popolnost vnesenih podatkov,
e ustreznost in veljavnost priloZzenih dokumentoy,
e skladnost tipa ponudnika z razpoloZljivimi shemami oziroma znaki,
e morebitne druge administrativne pogoje, dolocene s pravili standarda.

Pregled je usmerjen izklju¢no v preverjanje pogojev za zacetek presoje in ne vkljuc¢uje vsebinske
presoje dokazil, ki je predmet kasnejsih korakov.

=] 6o
Naézorna ploséa Eko Apnr#maji Breza
Destinacije Pamuniki / Exa Apartmaji Brezs
Ponudniki
Standard Paonudnik caka na potrditey
Roki in opomniki [ Nagziv Ponudnika Hatiéna stevilka Gdgororna sssba i
Eko Apartmaji B 133583% Sanja Novak ianovakabrezasi -
Test 2a koardinatorje perima e e e sanja.novakebreza sl m

Analitika

Slika 137: Ponudniki za potrditev

Odlocitev o prijavi
Na podlagi pregleda lahko administrator sprejme eno izmed naslednjih odlocitev:

e sprejem prijave in vzpostavitev presoje,
pri Cemer sistem:
o vzpostavi novo presojo za ponudnika,
o omogoci dostop do nalaganja dokazil,
o dodeli presojo ocenjevalcu (Ce je to del procesa),
o obvesti ponudnika o nadaljevanju postopka;
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e zavrnitev prijave,
pri Cemer:
o administrator navede razlog zavrnitve,
o sistem obvesti ponudnika,
o postopek za to prijavo se zakljuci brez vzpostavitve presoje.

Sprejeta odlocitev je sledljiva in shranjena kot del procesne zgodovine prijave.

Stanja prijave in prehod v presojo
V tej fazi sistem upravlja naslednja klju¢na stanja:
e oddana prijava,
e vpregledu,
e sprejeta prijava,
e zavrnjena prijava.

Ob prehodu v stanje sprejeta prijava se prijava zakljuci kot proces, hkrati pa se vzpostavi nova
presoja ponudnika, ki predstavlja nov in samostojen procesni kontekst. Od tega trenutka dalje se vse
nadaljnje aktivnosti (nalaganje dokazil, pregled, odlocitev o znaku) izvajajo znotraj presoje in ne vec
znotraj prijave.

Namen koraka v celotnem workflowu

Pregled in sprejetje ponudnika v presojo omogoca:
e jasno locitev administrativnega in vsebinskega dela postopka,
e preprecevanje neupravi¢enega ali nepopolnega vstopa v presojo,
e enoznacen prehod iz prijave v presojo brez dvoumnih stan;.

Ta korak predstavlja formalni zacetek certifikacijskega postopka za ponudnika in je pogoj za vse
nadaljnje aktivnosti, opisane v naslednjih poglavjih.

= o0
Nadzorna ploséa
[S— o o
Hoji podatki Podatki o certifkatu
KRATKO IME PRUAVITELJA (NAZI 1UE/ATRAKCIJE/PLAZE) PONUDNIKA)
[ Kamp Medro Jezero ]
Certifikat &
Zelena zaveza &
NAZIV OKOLISKEGA/TRAINOSTNEGA ENAKA
Green Key
DATUM PRIOBITVE ZNAKA DATUH POTEKA ZNAKA
B 15.06.2025 B 15.06.202¢
ODGOVORNA 0SEBA
[ Haja Novak ]
KRAJ OATUM
Bohinj B 12022025

Mediateka

Nastavitve

Slika 138: Priprava prijave ponudnika
6.2.3 Nalaganje dokazil s strani ponudnika

Po sprejetju prijave in vzpostavitvi presoje ponudnika sistem omogoci ponudniku dostop do faze
nalaganja dokazil. Ta faza predstavlja osrednji vsebinski del ponudniskega postopka, saj se presoja
skladnosti ponudnika s standardom Slovenia Green izvaja predvsem na podlagi priloZenih dokazil.
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Nalaganju dokazil je namenjen poseben del uporabniskega vmesnika, v katerem ima ponudnik jasen
pregled nad zahtevanimi vsebinami, stanjem oddaje in morebitnimi komentar;ji.

Nabor zahtevanih dokazil

Sistem za posameznega ponudnika prikaZe nabor zahtevanih dokazil, ki je dolocen glede na:
e tip ponudnika,
e izbrano shemo oziroma vrsto znaka,
e morebitna dodatna administrativna pravila.

Nabor dokazil je konfiguracijski podatek sistema in ni predmet dinamicnega spreminjanja s strani
ponudnika. Vsako dokazilo je jasno opisano z navodili, ki ponudniku pojasnjujejo:

e namen dokazila,

e pri¢akovano vsebino,

¢ morebitne zahteve glede veljavnosti ali oblike dokumenta.

Nalaganje in upravljanje dokazil

Ponudnik lahko v €asu, ko je presoja v stanju priprave:
e nalozZi novo dokazilo,
e zamenja Ze naloZeno datoteko,
e odstrani dokazilo (dokler ni oddano v pregled),
e pregleda ze nalozena dokazila.

Dokazila se nalagajo v digitalni obliki in se shranjujejo v mediateki sistema, kjer so vezana izklju¢no na
konkretno presojo ponudnika.

Sistem lahko omogoca:
e nalaganje veC datotek na posamezno dokazilo (Ce je to predvideno),
e ponovno uporabo Ze naloZenih dokumentov (Ce so Se veljavni).

Stanja dokazil

Za vsako dokazilo sistem vodi osnovna stanja, ki omogocajo pregled napredka:
e ninaloZeno,
e naloZeno,

oddano v pregled,

e zahtevana dopolnitev.

Stanja dokazil imajo informativno vlogo za ponudnika in ocenjevalca ter ne predstavljajo
samostojnega procesnega toka, temvec so podrejena stanju celotne presoje.

Priprava na oddajo dokazil

Dokler ponudnik dokazil ne odda v pregled:
e vsa dokazila je mogoce urejati,
e presoja ostaja v stanju priprave.

Sistem ponudniku sproti prikazuje:
e aliso nalozena vsa obvezna dokazila,
e morebitna manjkajoca dokazila,
e opozorila pred oddajo.

6.2.4 Oddaja dokazil v pregled

Ko ponudnik naloZi vsa zahtevana dokazila in zakljuci njihovo pripravo, sistem omogoci eksplicitno
oddajo dokazil v pregled. Ta korak predstavlja prehod iz faze priprave v fazo vsebinske presoje s
strani administratorja. Oddaja dokazil je enkratno dejanje, ki ga mora ponudnik potrditi, in ima
neposredne posledice za nadaljnji potek postopka.
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Pogoji za oddajo dokazil

Sistem dovoljuje oddajo dokazil v pregled le, ¢e so izpolnjeni vsi naslednji pogoji:
¢ naloZena so vsa obvezna dokazila,
e dokazila ustrezajo osnovnim tehni¢nim zahtevam (npr. format, velikost datotek),
e presoja je v stanju priprave.

Ce kateri izmed pogojev ni izpolnjen, sistem ponudnika opozori in oddaje ne dovoli.

lzvedba oddaje
Ob oddaji dokazil:
e ponudnik potrdi, da so vsa dokazila dokon¢na in pripravljena za pregled,
e sistem zaklene dokazila za urejanje s strani ponudnika,
e presoja preide v stanje v pregledu,
e administrator prejme obvestilo o novi presoji v pregledu.

Po oddaji ponudnik dokazil ne more vec spreminjati, razen ¢e administrator zahteva dopolnitve.

Vpliv oddaje na dostop in pravice
Z oddajo dokazil:
e ponudnik izgubi pravico do urejanja vsebine presoje,
e administratorju se omogoci dostop do vseh dokazil,
e administrator ima pregled nad stanjem in potekom presoje.

Ta jasna locitev pravic zagotavlja preglednost in preprecuje nepooblaséene spremembe med presojo.

Namen koraka v procesu
Oddaja dokazil v pregled:
e formalno zakljuci aktivno vlogo ponudnika v prvi fazi postopka,
e vzpostavi odgovornost administratorja za nadaljnjo presojo,
e predstavlja izhodisce za vsebinsko oceno in odloditev o dodelitvi znaka.

6.2.5 Pregled dokazil in presoja s strani administratorja

Ko so dokazila oddana v pregled, prevzame glavno vlogo v postopku administrator, ki izvede
vsebinsko presojo skladnosti ponudnika z zahtevami standarda Slovenia Green. Pregled se izvaja
izklju¢no na podlagi naloZenih dokazil in pripadajofe dokumentacije.

Administrator dostopa do presoje v stanju v pregledu in ima na voljo vse informacije, ki jih je
ponudnik oddal v okviru postopka.

Pregled dokazil
Administrator pri pregledu posameznih dokazil:
e preveri ustreznost in verodostojnost vsebine,
e presodi skladnost dokazil z zahtevami standarda,
e oceniveljavnost in aktualnost dokumentov,
e po potrebi poda vsebinske komentarje.

Pregled se izvaja na ravni posameznih dokazil, ne na ravni tockovanih kazalnikov ali kriterijev, kot je to
znacilno za presojo destinacije.

Komentiranje in zahteva po dopolnitvah
Ce administrator ugotovi, da:

e dokazilo ni ustrezno,

e dokazilo ni dovolj jasno,

e dokazilo ne izkazuje izpolnjevanja zahteve,
lahko na posameznem dokazilu:
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e doda komentar z obrazlozitvijo,
e oznadi, da je potrebna dopolnitev.

V tem primeru sistem presojo preusmeri v stanje zahtevana dopolnitev in o tem obvesti ponudnika.
Ponudniku se omogoci ponovno urejanje izklju¢no tistih dokazil, za katera je bila zahtevana
dopolnitev.

Presoja brez dopolnitev

Ce administrator ugotovi, da so vsa dokazila ustrezna:
e ne zahteva dopolnitey,
e nadaljuje s kon¢no presojo ponudnika.

Ta odloditev je zabeleZena kot del procesne zgodovine presoje.
Administrator je v tem postopku odgovoren za:

e strokovno presojo dokazil,

e dokumentiranje ugotovitev in morebitnih pomanijkljivosti,

e podajo utemeljene odloditve o izpolnjevanju zahtev standarda.

6.2.6 Dopolnjevanje dokazil s strani ponudnika

Ce administrator v fazi pregleda ugotovi pomanjkljivosti pri posameznih dokazilih, sistem omogoci
fazo dopolnjevanja dokazil, v kateri ponudnik odpravi zaznane nejasnosti ali pomanjkljivosti.

Dopolnjevanje je omejeno izklju¢no na tista dokazila, za katera je bila zahteva podana, in ne pomeni
ponovnega odpiranja celotne presoje.

Odklep in obseg dopolnjevanja
Ob zahtevi za dopolnitev sistem:
e odklene ciljna dokazila za urejanje,
e ohrani zaklenjena vsa ostala dokazila,
e ponudniku prikaze komentarje administratorja z natan¢nimi navodili.

Ponudnik lahko v tej fazi:
e nalozi novo ali posodobljeno datoteko,
e zamenja obstojece dokazilo,
e po potrebi doda dodatno pojasnilo (Ce je to omogoceno).

Omejitve dopolnjevanja

V fazi dopolnjevanja ponudnik:
e ne more dodajati novih dokazil, ki niso bila zahtevana,
e ne more spreminjati Ze potrjenih in ustreznih dokazil,
e ne more spreminjati osnovnih podatkov presoje.

Ta omejitev zagotavlja, da se dopolnjevanje nanasa izklju¢no na zaznane pomanjkljivosti in ne
podaljsuje postopka po nepotrebnem.

Ponovna oddaja v pregled
Ko ponudnik zaklju¢i dopolnjevanje:
e ponovno odda dopolnjena dokazila,
sistem ponovno zaklene dopolnjena dokazila,
e presoja se vrne v stanje v pregledu,
e administrator prejme obvestilo o dopolnitvah.

Postopek pregleda in morebitnega dopolnjevanja se lahko ponovi veckrat, dokler administrator ne
ugotovi, da so vsa dokazila ustrezna, ali dokler se presoja ne zakljuci z negativno odlocitvijo (Ce je to
predvideno s pravili).
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Namen faze dopolnjevanja

Faza dopolnjevanja omogoca:
e odpravo manjsih pomanjkljivosti brez zavrnitve ponudnika,
e transparentno komunikacijo med ponudnikom in administratorjem,
e ucinkovito in sledljivo izboljSevanje kakovosti dokazil.

6.2.7 Doloditev znaka Slovenia Green

Ko administrator zakljuci pregled vseh dokazil in ugotovi, da ponudnik izpolnjuje zahteve standarda
Slovenia Green, se postopek nadaljuje s kon€éno odlocitvijo o dodelitvi znaka. Ta korak predstavlja
zakljuéni vsebinski del presoje ponudnika.

Dolocitev znaka temelji na strokovni presoji administratorja in na dokumentiranih ugotovitvah,
zbranih v predhodnih fazah postopka.

Podaja koncne presoje
Administrator na podlagi pregleda dokazil:
e potrdiizpolnjevanje zahtev standarda,
e izbere ustrezen znak,
e po potrebi poda kratko utemeljitev odloditve.

Presoja je zapisana v sistemu in predstavlja uradni sklep o izidu postopka.

Potrditev in zakljucek presoje

Glede na procesna pravila lahko sistem predvidi:
e neposredno potrditev odlocitve s strani administratorja / STO,,
e ali dodatno potrditev s strani ocenjevalca (Ce je to zahtevano).

Po potrditvi:
e se presoja zakljuci,
e vse vsebine presoje se trajno zaklenejo,
e ponudnik pridobi status imetnika znaka Slovenia Green (Ce je odlocitev pozitivna).

V primeru negativne odlocitve se presoja prav tako zakljuci, pri ¢emer sistem jasno oznaci razlog in
izid.
Vpliv dolocitve znaka na nadaljnje procese
Dodelitev znaka ima naslednje ucinke:
e omogoca prikaz znaka v povezanih sistemih (npr. NiST),

e predstavlja podlago za komunikacijske in promocijske aktivnosti,
e doloca ¢asovno veljavnost znaka (Ce je to del pravil).

Podatki o znaku so shranjeni kot del trajne evidence ponudnika.

Namen koraka
Doloditev znaka predstavlja:
e formalni zakljucek certifikacijskega postopka,
e prehod iz faze presoje v fazo uporabe in spremljanja,
e jasno in sledljivo odlocitey, ki je razumljiva vsem deleznikom.

6.2.8 ZakljuCek postopka in obves&anje ponudnika

Po dolocitvi znaka Slovenia Green sistem izvede zakljucek postopka in zagotovi ustrezno obvesc¢anje
ponudnika o izidu presoje. Ta faza predstavlja administrativni in komunikacijski zakljucek procesa.

Zakljucek postopka je enoznacen in ne dopusca nadaljnjih vsebinskih posegov v presojo.
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Obvescanje ponudnika
Sistem po zakljuéku presoje ponudniku posreduje uradno obvestilo, ki vsebuje:
e informacijo o izidu postopka (dodelitev ali zavrnitev znaka),
e navedbo dodeljenega znaka oziroma ravni (Ce je relevantno),
e morebitno obrazlozitev odlocitve,
e nadaljnja navodila (npr. uporaba znaka, veljavnost, obveznosti).

Obvestilo je lahko:
e prikazano znotraj uporabniSkega vmesnika,
e poslano po elektronski posti,
e shranjeno kot del dokumentacije presoje.

Dostop do rezultatov

Po zakljuc¢ku postopka ima ponudnik:
e vpogled v koncno odlocitey,
e vpogled v oddana dokazila in komentarje administratorja,
e dostop do morebitnih potrdil ali sklepov.

Vse vsebine so v tem stanju izkljuéno v nacinu za branje.

Zaklep in zakljucek procesa

Z zaklju¢kom postopka:
e se presoja trajno zaklene,
e nadaljnje urejanje ali dopolnjevanje ni ve¢ mogoce,
e presoja preide v stanje zakljucena.

Zaklep zagotavlja trajnost in verodostojnost odlocitve ter omogoca kasnejso revizijo ali pregled
postopka.

Namen faze zakljucka

Zakljucek postopka in obvescanje ponudnika:
e zagotavljata jasno komunikacijo izida,
e zakljuCujeta vse procesne aktivnosti,
e predstavljata uradni konec postopka.

7 Poslovna pravila in stanja

To poglavje opisuje kljuéna sistemska pravila, stanja in mehanizme sledljivosti, ki zagotavljajo
pravilno, dosledno in pregledno delovanje sistema Slovenia Green. V ospredju so pravila, ki se

uveljavljajo na ravni sistema in niso vezana na posamezen zaslon ali funkcionalnost, temvec veljajo za

celoten Zivljenjski cikel presoje.

Poglavje zdruzuje temeljna pravila, ki izhajajo iz opisanih poslovnih procesov in zagotavljajo, da

sistem ne dopusca nedovoljenih zaporedij korakov, nepooblaséenih sprememb ali izgube sledljivosti.

Ta pravila se izvajajo avtomatsko in morajo biti uveljavljena ne glede na nacin uporabe sistema.

Namen poglavja

Namen tega poglavja je jasno opredeliti vedenje sistema v klju¢nih situacijah, predvsem v povezavi s

stanji presoje, pravicami dostopa in zaklepanjem vsebine. Opisani mehanizmi zagotavljajo, da so vsi

koraki presoje sledljivi, da so spremembe nadzorovane ter da so vloge uporabnikov vedno omejene

glede na trenutno stanje sistema.
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Poglavje je zato klju¢no za pravilno implementacijo poslovne logike in za preverjanje skladnosti
sistema z zahtevami naroc¢nika in standarda Slovenia Green.

Odnos do drugih poglavij

Poglavje 7 ne podvaja vsebin iz drugih delov dokumenta, temvec jih povezuje na sistemski ravni.
Procesi, opisani v poglavju 6, dolocajo zaporedje aktivnosti, poglavje 7 pa doloca pravila, ki ta
zaporedja uveljavljajo in nadzorujejo. Uporabniski vmesnik, opisan v poglavju 4, ta pravila zgolj
odraza, medtem ko so funkcionalnosti po vlogah, opisane v poglavju 5, omejene s pravili tega
poglavja. Na ta nacin poglavje 7 predstavlja vezni ¢len med procesno, funkcionalno in tehni¢no
ravnijo sistema.

Vsebinski okvir poglavja

V nadaljevanju so obravnavana stanja presoje, kriterijev in kazalnikov ter pogoji za prehode med
njimi. Poseben poudarek je namenjen pravilom zaklepanja in odklepanja vsebine, saj ta neposredno
vplivajo na sodelovanje med zelenim koordinatorjem in ocenjevalcem. Obravnavani so tudi
mehanizmi sledljivosti, ki omogocajo pregled nad spremembami, ter osnovna sistemska pravila, ki
omejujejo dostop in dovoljena dejanja glede na vlogo in stanje.

7.1 Stanja presoje

Stanje presoje predstavlja osnovni sistemski kontekst, ki doloca, katere aktivnosti so vdanem
trenutku dovoljene in katera pravila veljajo za vsebino presoje. Vsaka presoja v sistemu Slovenia
Green je vedno v enem in samo enem stanju, sistem pa nadzoruje dovoljene prehode med staniji.

Stanja presoje niso zgolj informativna oznaka, temvec aktivho omejujejo ali omogocajo
funkcionalnosti, dostopnost urejanja ter vloge uporabnikov.

Pregled osnovnih stanj presoje
V sistemu so predvidena naslednja osnovna stanja presoje:
e Vv pripravi
e oddana
e vdopolnjevanju
e vocenjevanju
e zakljucena

Ta stanja pokrivajo celoten Zivljenjski cikel presoje od vzpostavitve do arhiviranja.

Stanje »v pripravi«

Stanje v pripravi je zaetno stanje presoje in nastane takoj po njenem zagonu (glej poglavje 6.1). V
tem stanju zeleni koordinator aktivno izpolnjuje kriterije in kazalnike, dodaja dokazila ter spremlja
napredek.

V tem stanju:

e so vsi kriteriji in kazalniki odklenjeni,
e je omogoceno polno urejanje vsebine,
e presoja Se nividna ocenjevalcu kot aktivna naloga.

Primer: Nova presoja za destinacijo Bohinj se ustvari in se takoj prikaZze na nadzorni plosci zelenega
koordinatorja kot aktivna presoja v pripravi.
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Slika 139: Nadzorna plosca — presoja v stanju »v pripravi«

Stanje »oddana«
Ko zeleni koordinator odda presojo (poglavje 6.3), sistem spremeni stanje v oddana. S tem je faza
izpolnjevanja formalno zakljucena.

V tem stanju:

e 5o vsi kriteriji in kazalniki zaklenjeni,
e zeleni koordinator nima vec pravice urejanja,
e presoja postane vidna ocenjevalcu.

To stanje predstavlja prehodno stanje med izpolnjevanjem in pregledom.

Stanje »v dopolnjevanju«
Ce ocenjevalec v postopku pregleda zahteva dodatna pojasnila ali popravke, sistem presojo preklopi v
stanje v dopolnjevanju.

Posebnost tega stanja je, da:
e je odklepanje omejeno samo na tiste kriterije ali kazalnike, na katere se nanasajo komentariji,
e ostali deli presoje ostanejo zaklenjeni,
e vse spremembe so dodatno oznacene in sledljive.
Primer: Ocenjevalec doda komentar na kazalnik in sistem odklene samo ta kazalnik, ostali kriteriji pa
ostanejo nespremenljivi.
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Slika 140: Oznaceni odklenjeni kazalniki v dopolnjevanju
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Stanje »v ocenjevanju«
Ko so vsi komentarji razreseni in presoja ponovno oddana, sistem preide v stanje v ocenjevanju. V
tem stanju ocenjevalec izvaja strokovno ocenjevanije kriterijev in kazalnikov.

V tem stanju:
e vsebina presoje ni vec spremenljiva,
e omogoceno je vnasanje zaklju¢nih komentarjey,
e sistem preprecuje vracanje v izpolnjevanje brez izrecnega komentarja.
Stanje »zakljucena«
Stanje zaklju¢ena nastopi po potrditvi koncnega porocila (poglavje 6.6). To je koncno stanje presoje.

V tem stanju:

e 5o vsi podatki trajno zaklenjeni,
e presoja se premakne v arhiy,
e podatki so na voljo zgolj za pregled, analitiko in porocanje.

Zakljuéene presoje ni ve¢ mogoce ponovno odpreti brez posebnega administrativhega postopka.

Dovoljeni prehodi med staniji
Prehodi med stanji so strogo omejeni in potekajo izkljuéno po naslednjem zaporedju:
e v pripravi - oddana
e oddana -» v dopolnjevanju
e vdopolnjevanju = oddana
e oddana - v ocenjevanju
e v ocenjevanju - zakljucena

Vsak prehod:

e je sprozen z jasno definirano akcijo,
e je Casovno zabelezZen,
e ima dolocenega nosilca (vlogo).

7.2 Stanja kriterijev in kazalnikov

Stanja kriterijev in kazalnikov so neodvisna od stanja presoje, vendar z njim tesno povezana.
Medtem ko stanje presoje doloca splosni kontekst (npr. ali je vsebina zaklenjena), stanja kriterijev in
kazalnikov dolocajo operativno pripravljenost posamezne vsebine, njen napredek ter dovoljene
akcije na niZjem nivoju. Ta razlika je klju¢na za pravilno implementacijo, saj lahko ima presoja enotno
stanje, posamezni kriteriji in kazalniki pa so hkrati v razli¢nih stanjih.

Razmerje med kriterijem in kazalnikom
Kriterij predstavlja logi€¢no celoto, ki je sestavljena iz enega ali ve¢ kazalnikov. Stanje kriterija je
izpeljano stanje, ki se praviloma izracuna na podlagi stanj pripadajocih kazalnikov.

Kazalnik pa ima lastno Zivljenjsko pot in je osnovna enota vnosa, potrjevanja in komentiranja.

Osnovna stanja kazalnika

Kazalnik lahko v sistemu Slovenia Green zavzame naslednja osnovna stanja:
e neizpolnjen
e vurejanju
e potrjen
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e komentiran
e zaklenjen

Ta stanja se spreminjajo glede na uporabniske akcije in sistemska pravila.

Stanje »neizpolnjen«
Kazalnik je v stanju neizpolnjen, dokler niso izpolnjeni vsi obvezni podatki in dokazila. To je zacetno
stanje vecine kazalnikov po vzpostavitvi presoje.

V tem stanju:

e kazalnik ni upoStevan priizracunu napredka,

e sistem lahko opozarja na manjkajoce podatke,

e potrjevanje ni dovoljeno.
Primer: Kazalnik 2.1 a) zahteva besedilni opis in dokazilo. Dokler dokazilo ni dodano, kazalnik ostane
neizpolnjen.

Stanje »v urejanju«
Stanje v urejanju oznacuje, da so podatki v kazalniku delno izpolnjeni, vendar Se niso potrjeni. To
stanje je predvsem uporabnisko stanje, ki pomaga pri orientaciji.

V tem stanju:
e 5o vnosna polja aktivna,
e sistem ne preprecuje izhoda iz kazalnika,
e kazalnik Se ne vpliva na napredek kriterija.
Stanje »potrjenc
Kazalnik preide v stanje potrjen, ko zeleni koordinator izrecno potrdi vnos in sistem uspesno validira
vse zahteve kazalnika.

V tem stanju:

e se kazalnik Steje kot izpolnjen,
e jevkljuéen v izracun napredka kriterija,
e je Sevedno mozno urejanje, dokler presoja ni oddana.

Sprememba potrjenega kazalnika samodejno razveljavi potrditev.

Stanje »komentiran«
Kazalnik je v stanju komentiran, kadar ocenjevalec nanj doda komentar v fazi pregleda ali
ocenjevanja. To stanje ima prednost pred drugimi prikazi in jasno opozarja na potrebo po odzivu.

V tem stanju:
e je omogocen omejen odklep v fazi dopolnjevanja,
e komentarji so neposredno povezani s kazalnikom.
Primer:
Ocenjevalec doda komentar na kazalnik 4.3 c) in zahteva dodatno pojasnilo. Kazalnik se oznaci kot
komentiran in odklenjen za dopolnitev.

Stanje »zaklenjen«
Kazalnik je v stanju zaklenjen, kadar:

e je presoja v stanju oddana, v ocenjevanju ali zakljucena,
e ali kadar sistem omeji urejanje zaradi pravil procesa.
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V tem stanju:
e urejanje ni dovoljeno,
e vsebina je zgolj berljiva,
e spremembe niso moZne brez sistemskega odklepa.
Stanja kriterija
Stanje kriterija se praviloma izra¢una glede na stanja pripadajocih kazalnikov in je namenjeno
preglednemu prikazu napredka.
Tipi¢ni primeri stanj kriterija:
e neizpolnjen (vsi kazalniki neizpolnjeni),
e v teku (vsaj en kazalnik potrjen),
e zakljucen (vsi obvezni kazalniki potrjeni),
e komentiran (vsaj en kazalnik ima odprt komentar),
e zaklenjen (presoja ni vec v urejanju).

7.3 Pravila izvedbe in ocenjevanja kazalnikov in kriterijev (XLS model)

Za potrebe opredelitve poslovne logike ocenjevanja kazalnikov in kriterijev je narocnik strukturo
standarda Slovenia Green podal v obliki referenc¢nega XLS modela. XLS model predstavlja vsebinsko in
logi¢no izhodis¢e za implementacijo ocenjevalnega mehanizma v informacijskem sistemu ter sluzi kot
normativni vir pravil za izracun ocen.

Model je organiziran v sedem locenih XLS dokumentov, pri cemer vsak dokument predstavlja eno
vsebinsko kategorijo standarda. Znotraj posameznega XLS dokumenta so kriteriji in pripadajodi
kazalniki strukturirani na nacin, ki omogoca jasno razmejitev vhodnih podatkov, vmesnih pravil
vrednotenja ter konéne ocene kriterija.

it | Standard_novi teksti_0. poglavje - 171125xlsx @ Microsoft Excel Worksheet 25 KB
it | Standard_novi teksti_1. poglavje - 031225xlsx @ Microsoft Excel Worksheet 120 KB
it | Standard_novi teksti_2. poglavje - 031225xlsx @ Microsoft Excel Worksheet 41 KB
it | Standard_novi teksti_3. poglavje - 171125xlsx¢ @ Microsoft Excel Worksheet 63 KB
it | Standard_novi teksti_4. poglavje - 031225xlsx @ Microsoft Excel Worksheet 34 KB
it Standard_novi teksti_3. poglavje - 121225.xlsx @ Microsoft Excel Worksheet 106 KB
it Standard_novi teksti_6. poglavje - 121225.xlsx [©] Microsoft Excel Worksheet 93 KB

Slika 141: Primer 7-ih Excel datotek s kategorijami, kriteriji in kazalniki

V vsakem XLS dokumentu je na prvem delovnem listu na vrhu jasno oznacena kategorija kriterijev, ki
doloca vsebinski kontekst vseh nadaljnjih kriterijev v tem XLS. Kategorije so osteviléene od 0 do 6 in
imajo enoten pomen v celotnem modelu ocenjevanja.

Kategorija 0 — Splosno o destinaciji

Zajema osnovne in identifikacijske podatke o destinaciji, ki predstavljajo kontekst presoje, ne pa
neposrednega vrednotenja trajnostnih praks. Kazalniki v tej kategoriji so praviloma informativne
narave in sluzijo kot podlaga za razumevanje destinacije.

Kategorija 1 — Destinacijski management

Obravnava upravljanje destinacije, organizacijsko strukturo, strateske dokumente, procese odlocanja
ter sistematicen pristop k razvoju trajnostnega turizma. Ta kategorija predstavlja temelj presoje z
vidika upravljanja.

Kategorija 2 — Okolje in podnebje
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Zajema kazalnike, povezane z varstvom okolja, rabo virov, ravhanjem z odpadki, energijo, vodo ter
ukrepe za blazenje in prilagajanje podnebnim spremembam.

Kategorija 3 — Narava in krajina
Osredotoca se na varovanje naravne dediscine, biotske raznovrstnosti, krajinskih znacilnosti ter
upravljanje zavarovanih obmocij in naravnih vrednot v povezavi s turizmom.

Kategorija 4 — Kultura in tradicija
Obravnava ohranjanje kulturne dediscine, lokalne identitete, tradicij, kulturnih prireditev ter
vklju€evanje kulturnih vsebin v turisticno ponudbo destinacije.

Kategorija 5 — Druzbeno-gospodarsko okolje
Zajema vplive turizma na lokalno skupnost, sodelovanje deleZznikov, zaposlovanje, dostopnost,
vklju€enost ter druzbeno odgovorne prakse v destinaciji.

Kategorija 6 — Turizem in gospodarstvo
Osredotoca se na kakovost turisticne ponudbe, upravljanje obiska, sodelovanje s turisti¢nimi
ponudniki ter ekonomske ucinke turizma na destinacijo.

7.3.1 Struktura XLS modela in pravila sestave kriterija

Vsak XLS dokument je strukturiran v vec¢ delovnih listov (XLS sheets). Praviloma vsebuje uvodni
delovni list z osnovnimi pojasnili, temu pa sledijo delovni listi posameznih kriterijev, ki so osStevilceni
skladno s standardom in pripadajo obravnavani kategoriji.

Na ravni posameznega kriterija XLS doloca:
e v prvih vrsticah delovnega lista:
o poglavje standarda,
o naziv kriterija,
o opis kriterija;
e vstolpcu A:
o seznam kazalnikov kriterija,
o pripadajodi tipski predlog kazalnika,
o logi¢ne izbire oziroma pogoje, ki dolo¢ajo nadaljnji potek;
e vstolpcu B:
o oznako, ali se pri obravnavi kazalnika uporablja podpora umetne inteligence;
e vstolpcu C:
o vsebinske razlage kazalnika, poimenovanja ter opis delovanja oziroma interpretacije.

B C 0 3 F 6 H

3 naziv kriterlja L
opis kriterija
1
a sijalke

Ocenjevalnik

jote?
menavanju vseh oseb, ki 5o delo zelenega koardinatarja opravijale v 2adnjih treh letin

nkzacti prijavitel]ici 6z, ¥ DMD, ée organizacija prijavitelica ni

tipski prediog vii ®  Malofite dokument o uradnem Imenovanju.

ene delovne naloge? DA/NE
e. £E JE 3. DA= DA, vie astalo = NE oA | NE

csebe. vedno se upoiteve
10, 20 drugego po rdeto, &

tipski prediog | x Al se Je v zadnjih treh letih zelen! koordinator z

R e voorsc

wodnapojasnita 11 [[l] 12 4 [l s 7 18 s 10 o e [l e s [l 7 e e 120 + 1
Slika 142: 7 XLS datotek s kategorijami, kriteriji in kazalniki
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Taksna struktura omogoca jasno loCevanje med opisno ravnjo standarda, vhodnimi podatki (kazalniki)
ter pravili, ki vodijo do dolocitve kon¢ne ocene kriterija.

7.3.2 Vloga kazalnikov in logika izraCuna ocene kriterija

Kazalniki predstavljajo osnovne vhodne elemente procesa presoje in ocenjevanja v okviru standarda
Slovenia Green. Njihova vloga v XLS modelu je jasno razmejena med vsebinsko presojo, ki jo izvaja
ocenjevalec, ter logiko izracuna ocene kriterija, ki jo izvaja informacijski sistem.

Kazalnike ocenjuje ocenjevalec na podlagi vsebinskih pravil, opisanih v standardu in dodatno
pojasnjenih v XLS modelu. Doloceni kazalniki se lahko »izraCunajo« glede na vrednosti (navadno %),
ki so zapisane v kolonah »MOZNOSTI«.

Ocena kazalnika temelji na presoji:

e ustreznosti in kakovosti vnesenih podatkov,
e skladnosti priloZzenih dokazil z zahtevami kazalnika,
e izpolnjevanja vsebinskih pogojev, dolocenih s standardom.

Sistem lahko ocenjevalcu nudi podporo v obliki predlogov, povzetkov ali opozoril, tudi z uporabo
umetne inteligence. Ne glede na to pa velja temeljno pravilo: Koncna ocena posameznega kazalnika
je vedno rezultat odlocitve ocenjevalca. Ta lahko tudi spremeni vrednost kazalnika, ce je ta
izra€unana. Informacijski sistem ne sme samodejno potrjevati ali spreminjati ocen kazalnikov brez
izrecne potrditve ocenjevalca. lzvajalec mora zagotoviti jasno sledljivost med predlagano (npr. Ul) in
dokoncno potrjeno oceno kazalnika.

MOZNOSTI

KAZALNIK 1

Zeleni koordinator je zaposlen pri organizaciji prijaviteljici oz. v DMO, ¢e
organizacija prijaviteljica ni DMO.

DA, NE = izlocCitveni kriterij --> avtomatsko rdece DA DA [E-kong
KAZALNIK 2:

Zeleni koordinator je ustrezno uradno imenovan.

JE SESTAVLIEN 1Z 3 PODVPRASANI:

Ali je dokument o uradnem imenovanju datiran? DA/NE

Ali je podpisan s strani odgovorne osebe? DA/NE
Ali so vdokumentu o uradnem imenovanju opredeljene delovne naloge? DA/NE

Preveriteljica izbere za vsako povprasanja da ali ne. CE JE 3 x DA = DA, vse ostalo | DA NE

Slika 143: Ocenjevalni kazalniki — pravila ocenjevanja kazalnika

Razlikovanje kazalnikov glede na vpliv na oceno kriterija
XLS model na ravni posameznega kriterija doloca, kateri kazalniki sodelujejo priizracunu ocene
kriterija in kateri imajo zgolj podporno ali kontekstualno vlogo. Vsi kazalniki so del vsebinske presoje,
vendar:

e leizbrani kazalniki vplivajo na avtomatski izracun ocene kriterija;

e podporni kazalniki se ne upostevajo v matemati¢nem izra¢unu, temvec sluZijo razlagi,

utemeljitvi in vsebinskemu kontekstu presoje.

Izvajalec mora v implementaciji zagotoviti, da sistem pri izraCunu ocene kriterija uposteva izklju¢no
kazalnike, ki so v XLS modelu opredeljeni kot relevantni za izracun.

Logika izracuna ocene kriterija

Ocena kriterija se v sistemu izra€una avtomatsko na podlagi pravil, definiranih v spodnjem delu
posameznega delovnega lista v XLS modelu. Izra¢un temelji na ocenah kazalnikov, ki jih je potrdil
ocenjevalec, in sledi vnaprej dolocenim pravilom.

Logika izracuna lahko vkljucuje:
e pretvorbo ocen kazalnikov v numeri¢ne vrednosti,
e vmesne sestevke ali druge agregacije,
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e uporabo pragov, utezi ali omejitey,
o dolocitev diskretne kon¢ne ocene kriterija.

Destinacija ima uradno imenovanega zelenega koordinatorja oz. koordinatorico fime in priimek iz vrstice 6/, ki je zaposlen_a pri organizaciji prijaviteljici oz. DMO, e organizacija p

Destinacija ima zelenega koordinatorja oz. koordinatorico fime in priimek iz vrstice 6/, ki je zaposlen_a pri organizaciji prijaviteljici oz. DMO, e organizacija prijaviteljica ni DMO. Z
BEM z< <ni koordinator oz. koerdinatorica fime in priimek iz vrstice &/ ni zaposlen_a pri organizacili prijaviteljici oz. DMO, Ze organizacila prijaviteljica ni DMO. Gre za izlogitveni kriterij,

Slika 144: Ocenjevalni kazalniki — pravila ocenjevanja kriterija

Pomembno je poudariti, da ocena kriterija ni predmet presoje ocenjevalca, a jo ta lahko po svoji
presaoji tudi spremeni. Ustrezno s spremembo se spremeni tudi ponujeni tekst, vendar ga lahko
ocenjevalec lahko spremeni.

Vsaka sprememba ocene kazalnika mora sproZiti ponovni avtomatski izracun ocene kriterija.

Sistem mora zagotoviti, da:
e jelogika izraCuna ocene kriterija v celoti skladna z XLS modelom,
e so implementirani vsi vmesni izracuni in robni primeri,
e sistem omogoca rocni posega v izracun ocene kriterija,
e rocne spremembe izracunanih kazalnikov ali kriterije, ter njihovega teksta se zapisujejo v
revizijsko sled, ki je dostopna ocenjevalcu, vodji ocenjevalcev in administratoriju,
e jeizradun transparenten in sledljiv za potrebe pregleda, porocanja in testiranja.

7.3.3 Zaporedje obravnave kriterijev in kazalnikov
Pri izpolnjevanju presoje je uporabniski tok v osnovi zasnovan kot zaporedna obravnava vsebin po

hierarhiji:

kategorija - kriterij - kazalniki,

skladno s strukturo in vrstnim redom, opredeljenim v referenénem XLS modelu.

Taksen pristop zagotavlja pregledno in sistemati¢no izpolnjevanje presoje ter uporabniku omogoca
jasno orientacijo glede napredka.

Osnovno zaporedje
Uporabnik praviloma obravnava:
e kategorije v vnaprej dolocenem vrstnem redu,
e znotraj posamezne kategorije kriterije po dolo¢enem zaporediu,
e znotraj kriterija pa pripadajoce kazalnike.
Po potrditvi kazalnika sistem uporabnika usmeri na naslednji kazalnik v okviru istega kriterija oziroma
na nasledniji kriterij.

Posebni primeri — odvisnosti med kriteriji
Pri dolocCenih kriterijih je za vsebinsko pravilno odlocanje ali ocenjevanje potrebno upostevati
podatke iz kasnejsih kriterijev. V takih primerih:

e so nekateri kriteriji ali kazalniki v zacetni fazi zgolj informativno prikazani,

e njihova dokoncéna obravnava je smiselna Sele po vnosu dolocenih podatkov drugje v presoji.
Sistem zato omogoca, da uporabnik:

e zacasno preskoci zaporedje,

e neposredno odpre kasnejsi kazalnik ali kriterij, kjer vnese potrebne podatke,

e se nato vrne na predhodne kriterije in jih ustrezno dopolni.
Ta mehanizem ne spreminja hierarhije vsebin, temve¢ omogoca vecjo vsebinsko fleksibilnost pri
izpolnjevanju presoje.
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Slika 145: Primer prehoda »Na povezan kriterij« ali »Naprej >«

Konfigurabilen vrstni red
Zaradi razli¢nih vsebinskih odvisnosti med kriteriji je pomembno, da vrstni red obravnave ni tog,
temvec konfigurabilen.
Sistem zato omogoca, da administrator v nastavitvah:
e definira vrstni red kriterijev znotraj posamezne kategorije,
e po potrebi prilagodi zaporedje glede na razvoj standarda ali metodologije presoje,
e doloci, kateri kriteriji so primarno zaporedni in kateri dopuscajo bolj fleksibilno obravnavo.

Vrstni red, dolocen v administrativnih nastavitvah, predstavlja privzeti uporabniski tok, vendar ne
omejuje moznosti navigacije, kjer je ta potrebna zaradi vsebinskih povezav med kriteriji.

7.4 Pravila zaklepanja in odklepanja vsebine

Zaklepanje in odklepanje vsebine je kljucni sistemski mehanizem, ki zagotavlja nadzor nad
spremembami, pravilno zaporedje procesov ter sledljivost odlocitev. Pravila iz tega poglavja veljajo
neodvisno od uporabniSkega vmesnika in morajo biti uveljavljena na sistemski ravni. Zaklepanje se
ne izvaja na ravni celotnega sistema, temvec selektivno — glede na stanje presoje, vlogo uporabnika
in kontekst komentarjev.

Osnovna nacela zaklepanja
V sistemu Slovenia Green velja nacelo, da:
e je vsebina prosto urejana le v fazi v pripravi,
e sez oddajo presoje vsebina zaklene,
e se odklepanje omogoci samo nadzorovano in ciljano,
e sovse spremembe po odklepanju posebej oznacene in sledljive.

Zaklepanje se nanasa na:
e vnose kazalnikov,
e dokazila in dokumente,
e obrazce in ponovitvene elemente,
e potrditve in statuse.

Zaklep ob oddaji presoje

Ko zeleni koordinator odda presojo, sistem:
e zaklene vse kriterije in kazalnike,
e onemogoci urejanje vsebine,
e omogoci zgolj pregled podatkov.

V tem trenutku:
e nivec dovoljeno spreminjati vnosov,
e ni mogoce dodajati ali odstranjevati dokazil,
e potrditve kazalnikov postanejo nespremenljive.
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Odklepanje v fazi dopolnjevanja

Odklepanje vsebine je dovoljen izklju¢no v kontekstu komentarjev ocenjevalca (glej poglavje 6.4). Ko
ocenjevalec zahteva dopolnitve, sistem presojo preklopi v stanje v dopolnjevanju in izvede delno
odklepanje.

Delno odklepanje pomeni:
e odklenjeni so samo tisti kazalniki ali kriteriji, na katere se komentar nanasa,
e ostala vsebina ostane zaklenjena,
e odklepanje je ¢asovno in vsebinsko omejeno.

Primer:
Ce je komentar dodan na kazalnik 5.1 a), sistem odklene samo ta kazalnik in morebitna neposredno
povezana polja, ne pa celotnega kriterija.

Ponovni zaklep po dopolnitvah

Ko zeleni koordinator zakljuci dopolnitve in ponovno odda presojo:
e se vsi odklenjeni deli ponovno zaklenejo,
e sistem razveljavi prejSnje potrditve spremenjenih kazalnikov,
e zahteva ponovno potrditev dopolnjenih vnosov.

Ponovni zaklep zagotavlja, da:
e ocenjevalec vedno ocenjuje stabilno verzijo vsebine,
e nineopazenih sprememb po pregledu.

Zaklep v fazi ocenjevanja

V stanju v ocenjevanju je vsebina presoje v celoti zaklenjena za zelenega koordinatorja. Ocenjevalec:
e ne spreminja vsebine kazalnikov,
e vnasa ocene in zaklju¢ne komentarje,
e uporablja Ul predloge kot podporo.

V tej fazi sistem ne omogoca nobenega odklepa brez novega komentarja, ki bi ponovno sproZil fazo
dopolnjevanja.

Trajni zaklep po zakljucku presoje

Po potrditvi kon¢nega porocila (glej poglavje 6.6) sistem:
e trajno zaklene vso vsebino presoje,
e prepreci kakrsnekoli nadaljnje spremembe,
e omogoci zgolj pregled in analitiko.

Trajni zaklep velja za:
e VsSe Vvnose,
e vse komentarije,
e vsa porocila in dokumente.

Posebni primeri zaklepanja

V dolocenih primerih sistem uporablja dodatna pravila zaklepanja:
e zaklenjeni kriteriji (npr. zaradi statusa ali pravil standarda),
o zaklep zaradi administrativnih nastavitey,
e zaklep vsebine, ki ni vec del veljavnega standarda.
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Implementacijska opomba

Zaklepanje in odklepanje:

ne smeta biti implementirana zgolj na ravni uporabniskega vmesnika,
morata biti uveljavljena v poslovni logiki sistema,
morata biti povezana s stanjem presoje in komentarji.

Vsako odklepanje mora biti:

utemeljeno,
sledljivo,
omejeno na najmanjsi mozni obseg.

7.5 Sledljivost sprememb in revizijska zgodovina

Sledljivost sprememb je temeljni sistemski mehanizem, ki zagotavlja transparentnost, revizijsko

varnost in odgovornost pri izvajanju presoje Slovenia Green. Sistem mora omogocati zanesljiv

vpogled v to, kaj se je spremenilo, kdaj, kdo je spremembo izvedel in v kakSnem kontekstu.

Sledljivost ni zgolj podporna funkcionalnost, temvec¢ obvezna lastnost sistema, ki podpira presojo,

ocenjevanje in morebitne naknadne preglede.

Namen sledljivosti

Namen sledljivosti je zagotoviti, da:

so vse pomembne spremembe dokumentirane,

je mogoce rekonstruirati potek presoje,

so odlocCitve utemeljene in preverljive,

sistem izpolnjuje zahteve po preglednosti in odgovornosti.

Sledljivost je posebej pomembna v fazah dopolnjevanja, ocenjevanja in po zakljucku presoje.

Katere spremembe se belezijo

Sistem beleZi vse vsebinsko in procesno relevantne spremembe, med drugim:

Manjse tehnicne ali vizualne spremembe (npr. premik fokusa, odpiranje navodil) se ne belezijo.

spremembe vrednosti kazalnikov,

dodajanje, spremembe in odstranitve dokazil,
potrditve in razveljavitve potrditev kazalnikov,
dodajanje, urejanje in razresevanje komentarjev,
spremembe stanj presoje,

oddaje, ponovne oddaje in zakljucke presoje.

Podatki, ki se hranijo pri vsaki spremembi

Pri vsaki zabeleZeni spremembi sistem shrani naslednje podatke:

datum in ¢as spremembe,

uporabnika, ki je spremembo izvedel,

vlogo uporabnika v trenutku spremembe,

vrsto spremembe (npr. urejanje, potrditev, komentar),
referenco na prizadeti element (presoja, kriterij, kazalnik),
kontekst spremembe (npr. dopolnjevanje po komentarju).

Ti podatki tvorijo osnovo revizijske zgodovine.
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Sledljivost v fazi dopolnjevanja

V fazi dopolnjevanja (glej poglavje 6.4) ima sledljivost posebno vlogo. Sistem mora jasno razlikovati:
e prvotne vnose,
e spremembe, izvedene kot odziv na komentar,
e nove potrditve po dopolnitvah.

Primer: Ocenjevalec zahteva dopolnitev kazalnika 3.4 b). Zeleni koordinator spremeni opis in doda
novo dokazilo. Sistem zabelezi:

e prvotnivnos,

e datum in obseg spremembe,

e razveljavitev prejSnje potrditve,

e novo potrditev po dopolnitvi.

Prikaz sledljivosti v uporabniskem vmesniku
Sledljivost se uporabniku prikazuje na ve¢ mestih:
e vizualne oznake spremenjenih polj,
e zgodovina komentarjey,
e Casovni zapisi ob statusih in potrditvah,
e povzetki aktivnosti na ravni presoje.

Prikaz mora biti informativen, vendar ne sme preobremenjevati uporabnika z nepotrebnimi
podrobnostmi.

Revizijska zgodovina
Revizijska zgodovina predstavlja celovit zapis vseh pomembnih dogodkov v Zivljenjskem ciklu
presoje. Do nje imajo dostop:

e pooblasceni administratorji,

e ocenjevalci (v okviru dodeljenih presoj),

e drugi uporabniki skladno s pravicami dostopa.

Revizijska zgodovina:
e ni namenjena urejanju,
e je zgolj berljiva,
e se hrani tudi po zakljucku presoje.

Po arhiviranju presoje revizijska zgodovina ostane nelocljiv del arhiva.

7.6 Pravice dostopa glede na vlogo in stanje

Pravice dostopa v sistemu Slovenia Green niso dolo¢ene zgolj z uporabnisko vlogo, temvec vedno
tudi s trenutnim stanjem presoje. Sistem mora zato kombinirati oba vidika in omogociti ali
onemogociti posamezne akcije glede na to, kdo uporabnik je in v kaksni fazi se presoja nahaja.

Ta pristop zagotavlja, da uporabniki vidijo in urejajo le tisto, kar je v danem trenutku dovoljeno, ter
preprecuje nedovoljene posege v vsebino.

Osnovno nacelo upravljanja dostopa
Osnovno nacelo sistema je, da:
e vloga doloca najvisji mozni obseg pravic,
e stanje presoje doloca dejanski dovoljeni obseg pravic.
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Tudi ¢e ima uporabnik vlogo z viSjimi pravicami, sistem ne sme dovoliti dejanj, ki niso skladna s
trenutnim stanjem presoje.

Pravice zelenega koordinatorja
Zeleni koordinator ima primarno vlogo v fazi izpolnjevanja presoje. Njegove pravice se bistveno
spreminjajo glede na stanje presoje.

V stanju v pripravi ima zeleni koordinator poln dostop do:
e urejanja vseh kriterijev in kazalnikov,
e dodajanja in upravljanja dokazil,
e potrjevanja kazalnikov,
e pregleda lastnih opomb in komentarjev.

Po oddaji presoje (oddana, v ocenjevanju):
e nima vec pravice urejanja vsebine,
e ima zgolj pregledni dostop do podatkov,
e vidi komentarje ocenjevalca, vendar nanje ne more odgovarjati.

V stanju v dopolnjevanju:
e lahko ureja izkljuéno odklenjene kazalnike,
e ne more spreminjati ostalih delov presoje,
e mora ponovno potrditi spremenjene kazalnike.

Pravice ocenjevalca
Ocenjevalec ima dostop predvsem v fazah po oddaji presoje. Njegove pravice so namenjene
pregledu, komentiranju in ocenjevanju, ne pa spreminjanju vsebine kazalnikov.

V stanju oddana:
e lahko pregleda vse kriterije in kazalnike,
¢ lahko dodaja komentarje na ravni kazalnika ali kriterija,
e lahko sproZi zahtevo za dopolnitev.

V stanju v dopolnjevanju:
e spremlja odzive zelenega koordinatorija,
e pregleduje dopolnjene vnose.

V stanju v ocenjevanju:
e vnasa ocene kazalnikov in kriterijev,
e ureja zaklju¢ne komentarije,
e uporablja Ul predloge kot podporo.

Pravice administratorja

.....

vsebinski.

Administrator lahko:
e dodeljuje vloge,
e upravlja roke in opomnike,
e dostopa do arhiva in revizijske zgodovine.
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Administrator:
e ne ureja vsebine kazalnikov,
e ne spreminja ocen,
e ne posega Vv presojo brez utemeljenega razloga.

Pravice drugih vliog

Ponudniki in drugi uporabniki imajo omejen dostop, ki je praviloma:
e zgolj informativen,
e vezan na lastne podatke,
e brez moZnosti poseganja v presojo.

Dostop teh vlog je strogo omejen in ne sme omogocati vpogleda v vsebine drugih destinacij ali
presoj.

Pravice ponudnika

Ponudnik lahko:
- vpiSe in spreminja svoje podatke,
- nalaga in spreminja dokazila.

Omejitve glede na stanje presoje

Ne glede na vlogo velja:
e v stanju zakljucena nobena vsebinska sprememba ni dovoljena,
e v stanju oddana in v ocenjevanju ni dovoljen vnos podatkov s strani koordinatorja,
e odklep je moZen samo v kontekstu komentarjev.

Ta pravila morajo biti uveljavljena sistemsko in ne zgolj na ravni uporabniskega vmesnika.

8 Medsebojne vsebinske povezave

To poglavje opredeljuje nefunkcionalne in sistemske zahteve, ki zagotavljajo stabilno, varno in
vzdrino delovanje sistema Slovenia Green. Zahteve v tem poglavju ne opisujejo posameznih
funkcionalnosti, temvec lastnosti sistema, ki veljajo globalno in neodvisno od uporabniske vloge ali
konkretnega procesa.

Poglavje je namenjeno predvsem temu, da izvajalcu jasno doloc¢i minimalne standarde delovanja
sistema in prepreci nejasnosti pri interpretaciji tehnic¢nih in organizacijskih zahtev.
Namen poglavja 8 je zagotoviti, da sistem:

e deluje zanesljivo pri realni uporabi,

e jevaren in primeren za delo z obcutljivimi podatki,

e jevzdriljiv in razsirljiv v okviru predvidene rasti,

e podpira delo vec uporabnikov in vlog hkrati.

Zahteve v tem poglavju so obvezne in niso predmet interpretacije posameznih funkcionalnih resitev.

Poglavje 8 dopolnjuje:
e poglavje 6 (poslovni procesi),
e poglavje 7 (pravila, stanja in sledljivost).

Medtem ko poglavje 6 opisuje kaj se dogaja in poglavje 7 pod kaksnimi pravili, poglavje 8 doloca kako
mora sistem to zagotavljati z vidika zmogljivosti, varnosti in zanesljivosti.
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Uporabniski vmesnik (poglavje 4) mora te zahteve zgolj odrazati, ne pa jih nadomescati.

V nadaljevanju so obravnavane samo kljuéne nefunkcionalne zahteve, ki so relevantne za projekt
Slovenia Green, in sicer:

e varnost in dostop,

e zanesljivost in razpoloZljivost,

e zmogljivost in odzivnost,

¢ sledljivost in hranjenje podatkov,

e podpora ve¢ uporabnikom in viogam.

Podrobnosti, ki niso neposredno potrebne za razumevanje ali implementacijo sistema, v tem
poglavju niso obravnavane.

8.1 Upravljanje dostopa in avtorizacije

Varnost sistema Slovenia Green temelji na kombinaciji avtentikacije uporabnikov, avtorizacije glede
na vlogo in stanje presoje ter nadzora dostopa do podatkov. Sistem mora zagotavljati, da do vsebin
in funkcionalnosti dostopajo izklju¢no pooblasceni uporabniki in le v obsegu, ki je skladen z njihovo
vlogo in trenutnim stanjem procesa.

Avtentikacija uporabnikov

Vsak uporabnik dostopa do sistema prek osebnega uporabniSkega racuna. Sistem mora omogocati:
e enoli¢no identifikacijo uporabnika,
e varno prijavo v sistem,
e upravljanje prijavnih sej.

Podrobnosti glede uporabljenih mehanizmov (npr. enotna prijava, zunanji ponudniki identitete) v tej
fazi niso predmet podrobne specifikacije.

Avtorizacija glede na vliogo

Po uspesni avtentikaciji sistem doloci nabor dovoljenih akcij glede na uporabnisko vlogo. Vloge so
opisane v drugih poglavjih dokumenta (zeleni koordinator, ocenjevalec, vodja ocenjevalcey,
administrator, ponudnik).

Avtorizacija glede na stanje presoje
Poleg vloge sistem pri vsakem dostopu preverja tudi stanje presoje. Enaka vloga ima lahko v razli¢nih
fazah presoje razlicen obseg dovoljenih dejanj.

Primer:
Zeleni koordinator lahko ureja kazalnike v stanju v pripravi, ne pa v stanju oddana ali v ocenjevanju.

Nadzor dostopa do podatkov

Sistem mora preprecevati:
e dostop do presoj drugih destinacij ali ponudnikov,
e dostop do administrativnih funkcij brez ustreznih pravic,
e vpogled v podatke, ki niso povezani z vlogo uporabnika.

Dostop do podatkov mora biti omejen tako na ravni uporabniskega vmesnika kot na ravni
podatkovnih poizvedb.

Varnostni dogodki in sledljivost
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Varnostno relevantni dogodki (npr. prijava, odjava, poskusi nedovoljenega dostopa) se beleZijo in so
del SirSega mehanizma sledljivosti, opisanega v poglavju 7.4.

Natancen obseg beleZenja in hranjenja teh podatkov se lahko doloci v nadaljnjih fazah projekta.

Upravljanje z osebnimi podatki

Sistem pri delovanju obdeluje omejen nabor osebnih podatkov uporabnikov, ki so potrebni za
upravljanje uporabniskih raCunov, izvajanje postopkov presoje ter zagotavljanje sledljivosti aktivnosti
v sistemu. Obdelava osebnih podatkov mora potekati v skladu z veljavno zakonodajo s podrodja
varstva osebnih podatkov.

Sistem mora zagotavljati ustrezne tehnicne in organizacijske ukrepe za zascito osebnih podatkov,
zlasti preprecevanje nepooblascenega dostopa, izgube, spremembe ali razkritja podatkov.

8.2 Zanesljivost, razpolozljivost in varnost podatkov

Zanesljivost in razpolozljivost sistema Slovenia Green sta klju¢ni za nemoteno izvajanje presoj, saj
sistem podpira vec uporabniskih vlog, dolgotrajne procese in delo z vsebinsko pomembnimi podatki.
Sistem mora zagotavljati, da so podatki dosledno shranjeni, zasciteni pred izgubo in dostopni
pooblascenim uporabnikom, ko jih ti potrebujejo. Ta razdelek opredeljuje osnovne zahteve, ki
zagotavljajo stabilno delovanje sistema v realnih pogojih uporabe.

Zanesljivost delovanja sistema

Sistem mora delovati zanesljivo tudi v primerih:
e daljSih uporabniskih sej,
e postopnega izpolnjevanja presoje skozi daljSe ¢asovno obdobje,
e hkratnega dela vec uporabnikov.

Uporabniske akcije, ki vplivajo na vsebino (npr. shranjevanje vnosov, dodajanje dokazil, potrjevanje
kazalnikov), morajo biti izvedene atomsko, tako da delni zapisi ali nedosledna stanja niso mogoca.

Primer: Ce med shranjevanjem kazalnika pride do tehni¢ne napake, se sprememba ne sme delno
zapisati; kazalnik mora ostati v prejSnjem veljavnem stanju.
Razpolozljivost sistema
Sistem mora biti uporabnikom praviloma na voljo ves ¢as, razen v primeru:
e nacrtovanih vzdrZevalnih posegov,
e izjemnih tehnicnih tezav.
V primeru nedosegljivosti sistema mora biti:
e onemogoceno izvajanje delnih akcij,
e zagotovljeno, da podatki niso izgubljeni ali poSkodovani.

Podrobni kazalniki razpolozZljivosti (npr. odstotki uptime) v tej fazi niso podrobno opredeljeni in se
lahko dolocijo kasneje.

Varnost in zascita podatkov
Podatki, ki se obdelujejo v sistemu Slovenia Green, vkljucujejo:
e vsebinske opise,
e dokumente in dokazila,
e ocene in komentarje,
e podatke o uporabnikih in aktivnostih.
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Sistem mora zagotavljati:
e zascito pred nenamernim ali nepooblas¢enim dostopom,
e zasclito pred izgubo podatkoy,
e locevanje podatkov med razli¢nimi destinacijami in ponudniki.

Shranjevanje in obnovljivost podatkov
Sistem mora omogocati:
e zanesljivo shranjevanje podatkov,
e obnovitev podatkov v primeru tehni¢nih napak,
e ohranjanje podatkov tudi po zakljucku presoje (arhiviranje).

Obnovitveni postopki in tehni¢ne resitve za varnostne kopije v tej fazi niso podrobno specificirani,
vendar mora sistemsko zasnovo omogocati njihovo izvajanje.

Primer iz uporabniskega vmesnika

Zanesljivost sistema se odraza tudi v uporabniSkem vmesniku, kjer so spremembe jasno potrjene,
stanja osveZena in uporabnik dobi povratno informacijo o uspesno izvedenih akcijah (npr.
shranjevanje, potrditev).

e ~

Nekatera polja so estala nespremenjena.

S hlikom »Potrdie petrjujete, da ste |‘.adnfhe

pregledali in da so wnosl pravilnl.

L A

Slika 146: Povratna informacija in zahteva po potrditvi

8.3 Zmogljivost in odzivnost sistema

Zmogljivost in odzivnost sistema Slovenia Green sta pomembni predvsem z vidika uporabniske
izkusnje in nemotenega izvajanja poslovnih procesov. Sistem mora biti odziven pri vsakodnevnih
opravilih, tudi kadar v njem hkrati dela ve¢ uporabnikov ali kadar vsebuje vecje koli¢ine podatkov iz
preteklih presoj.

Ta razdelek dolo¢a osnovna pri¢akovanja glede odzivnosti sistema, brez podrobnega tehni¢nega
dimenzioniranja.

Odzivnost uporabniskega vmesnika
Pri obicajni uporabi mora sistem zagotavljati, da:
e odpiranje seznamov (kriteriji, komentariji, presoja) poteka tekoce,
e prehodi med kazalniki ne povzroc¢ajo zaznavnih zamikov,
e osnovne akcije (shranjevanje, potrditev) uporabniku takoj vrnejo povratno informacijo.

Kadar akcija zahteva vec ¢asa (npr. obdelava dokumentov, Ul povzetek), mora sistem uporabnika o
tem jasno obvestiti.

Primer: Ob nalaganju vecje datoteke sistem prikazZe indikator nalaganja in prepreci ponovni klik na
isto akcijo.

Obremenitve pri tipi¢ni uporabi
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Sistem mora biti prilagojen tipiénim obremenitvam, kot so:
e hkratno delo vec zelenih koordinatorjev,
e pregled in komentiranje vec presoj s strani ocenjevalcev,
e delo z ve¢jim Stevilom dokumentov v mediateki.

Pri tem sistem ne sme:
e izgubljati podatkov,
e ustvarjati nekonsistentnih stanj,
e zahtevati ponovnega vnosa Ze shranjenih podatkov.

Socasne akcije in zaklep podatkov
Pri so€asnih akcijah mora sistem zagotoviti, da:
e se podatki pravilno sinhronizirajo,
e spremembe enega uporabnika ne prepiSejo sprememb drugega,
e zaklepi in omejitve iz poglavja 7 delujejo tudi pri ve¢ so¢asnih dostopih.

To je posebej pomembno v fazi dopolnjevanja, kjer lahko ocenjevalec in zeleni koordinator skoraj
istocasno pregledujeta isto vsebino.

Obdelava vedjih kolicin podatkov
Sistem mora omogocati delo tudi v primerih:
e destinacij z dolgo zgodovino presoj,
e vecjega Stevila dokumentov in dokazil,
e obseznejsih komentarjev in revizijskih zapisov.

Analiti¢ni in pregledni pogledi (npr. seznami kriterijev, komentarjev, presoj) morajo ostati pregledni in
uporabni.

8.4 Vecuporabnisko delo in soCasnost

Sistem Slovenia Green mora podpirati so¢asno delo ve¢ uporabnikov, ki imajo razlicne vloge in
dostopajo do sistema v razli¢nih fazah presoje. Vecuporabnisko delo je pri¢akovano tako v fazi
izpolnjevanja kot v fazah pregleda, dopolnjevanja in ocenjevanja. Ta razdelek opredeljuje osnovna
pravila, ki zagotavljajo, da so¢asno delo ne vodi v izgubo podatkov ali nekonsistentna stanja.

Socasni dostop do iste presoje

Sistem mora omogocati, da:
e zeleni koordinator in ocenjevalec hkrati dostopata do iste presoje,
e veC uporabnikov z razli¢nimi vlogami so€asno pregleduje isto vsebino,
e 5o podatki, ki so zgolj v branju, vedno dostopni brez omejitev.

Socasni dostop ne pomeni sofasnega urejanja iste vsebine brez nadzora, temvec kontrolirano
socasnost.

Socasno urejanje vsebine

Socasno urejanje istega kazalnika ali kriterija ni predvideno. Sistem mora zagotoviti, da:
e ima pravico urejanja vedno samo ena vloga (glede na stanje presoje),
e spremembe niso prepisane zaradi hkratnih akcij,
e 5o zaklepi iz poglavja 7 vedno uveljavljeni.
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Primer: V fazi v dopolnjevanju zeleni koordinator ureja kazalnik, ocenjevalec pa ga lahko hkrati samo
pregleduje, ne pa spreminja.

Sinhronizacija podatkov

Sistem mora zagotoviti, da:
e sospremembe enega uporabnika vidne drugim uporabnikom po osveZitvi ali obvestilu,
e uporabnik dobi jasno povratno informacijo, ¢e se je vsebina vmes spremenila,
e ni mogoce shraniti zastarele verzije podatkov brez opozorila.

Povezava z obveScanjem
Vecuporabnisko delo je tesno povezano s sistemom obves¢anja (poglavje 6.8). Sistem mora
uporabnike obvestiti o:

e novih komentarjih,

e zahtevi za dopolniteyv,

e ponovni oddaji presoje.

To omogoca usklajeno delo brez potrebe po zunanjih komunikacijskih kanalih.

Primer iz uporabniskega vmesnika
Razli¢ni pogledi iste presoje glede na vlogo in stanje so razvidni iz mockupov vsebinskih pogledov in
nadzornih plosc.

9 Semanti¢ni podatkovni model (vsebinski model)

To poglavje opisuje integracije sistema Slovenia Green z zunanjimi viri podatkov ter osnovna pravila
za avtomatski prenos in uporabo teh podatkov v presoji. Namen poglavja ni tehni¢na specifikacija
integracij, temvec opredelitev kakSne vrste povezav sistem podpira in kako se ti podatki uporabljajo
v poslovnih procesih.

Integracije v sistemu Slovenia Green imajo podporno vlogo in sluZijo predvsem:
e zmanjSevanju ro¢nega vnosa podatkov,
e zagotavljanju vecje konsistentnosti podatkov,
e izboljSanju uporabniske izkusnje.

Namen poglavja 9 je zagotoviti, da:
e je jasno razmejeno, kateri podatki prihajajo iz zunanjih virov,
e 5o avtomatsko preneseni podatki ustrezno oznaceni,
e ima uporabnik vedno mozZnost pregleda in nadzora nad prenesenimi podatki,
e integracije ne posegajo nekontrolirano v vsebino presoje.

Poglavje 9 se neposredno navezuje na:
e poglavje 6 (procesi izpolnjevanja in dopolnjevanja),
e poglavje 7 (pravila zaklepanja, validacije in sledljivosti),
e poglavje 8 (zanesljivost in varnost podatkov).

Integracije morajo spostovati vsa pravila stanj, dostopov in sledljivosti, opisana v teh poglavjih.
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9.1 Avtomatski prenosi podatkov iz zunanijih virov

Sistem Slovenia Green omogoca uporabo podatkov iz zunanjih virov, kjer to prispeva k vedji
ucinkovitosti in zmanjSanju ponavljajocega se vnosa. Avtomatski prenosi so vedno podporni
mehanizem in ne nadomescajo odgovornosti uporabnika za pravilnost kon¢nega vnosa.

Vrste zunanjih virov
Zunaniji viri podatkov lahko vkljucujejo:
e obstojece informacijske sisteme (npr. NIST),
e interne baze podatkov,
e druge strukturirane vire, ki jih dolo¢i naro¢nik.

Razen sistema NiST, seznam virov in tehni¢ni nacin povezave v tej fazi nista podrobno opredeljena.

Nacin prenosa podatkov
Avtomatski prenos podatkov se lahko izvede:

e ob vzpostavitvi nove presoje,

e na zahtevo uporabnika,

e 0ob osveZitvi dolocenih vsebinskih sklopov.
Preneseni podatki se:

e vstavijo v ustrezna polja kazalnikov ali obrazcey,
e jasno oznacijo kot avtomatsko preneseni,
¢ ne Stejejo kot dokoncéno potrjeni brez pregleda uporabnika.

Oznacevanje in pregled prenesenih podatkov
Vsak avtomatsko prenesen podatek mora biti:

e vizualno oznacen (npr. z ikono ali barvo),
e opremljen z informacijo o viru in datumu prenosa,
e omogocen za rocno spremembo ali ponovno osveZitev.

Primer:
Pri kazalniku, kjer se podatek prenese iz NIST, sistem prikaze opombo »Podatek prenesen dne
DD.MM.LLLL« ter omogoci ponovni prenos ali roéno urejanje.

Pravila pri uporabi prenesenih podatkov
Za uporabo avtomatsko prenesenih podatkov veljajo naslednja osnovna pravila:

e prenos ne pomeni avtomatske potrditve kazalnika,
e vsaka sprememba prenesenega podatka odstrani oznako avtomatskega vnosa,
e odgovornost za pravilnost kon¢nega vnosa ima zeleni koordinator.

Ta pravila preprecujejo nekriticno uporabo zunanjih podatkov.

Povezava z validacijo in sledljivostjo
Avtomatski prenosi so del mehanizmov sledljivosti:

e sistem beleZi vir podatka,
e zabeleZi datum in ¢as prenosa,
e razlikuje med avtomatskim in ro¢nim vnosom.

Ti podatki so vidni v revizijski zgodovini presoje.
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9.2 Mediateka in povezovanje dokumentov z zunanjimi viri (osnutek)

Mediateka predstavlja centralno mesto za upravljanje dokumentov in dokazil, ki se uporabljajo v
okviru presoj Slovenia Green. Njena vloga je zagotoviti preglednost, ponovno uporabo dokumentov
ter podporo avtomatskemu povezovanju vsebin z zahtevami posameznih kazalnikov.

Mediateka ni zgolj shramba datotek, temvec aktivni del sistema, ki podpira procese izpolnjevanja,
dopolnjevanja in ocenjevanja.

Namen mediateke
Namen mediateke je:

e zmanjsati podvajanje nalaganja istih dokumentov,

e omogociti ponovno uporabo dokazil med kazalniki in presojami,
e zagotoviti sledljivost izvora in uporabe dokumentov,

e podpreti avtomatske predloge in Ul funkcionalnosti.

Delovanje funkcionalnosti mediateke je podrobno opisano v poglavju 5.1.13 tega dokumenta.

Uporaba dokumentov pri kazalnikih
Pri izpolnjevanju kazalnika lahko zeleni koordinator:

e izbere obstoje¢ dokument iz mediateke,
e ali nalozi novo datoteko, ki se hkrati shrani v mediateko.

Dokument je lahko:
e povezan z enim ali vec kazalniki,
e uporabljen v vec presojah iste destinacije,
e predmet komentarjev ocenjevalca.
Pravila in omejitve
Za uporabo mediateke veljajo naslednja osnovna pravila:

e dokument ne more biti izbrisan, e je povezan z aktivno presojo,
e sprememba ali zamenjava dokumenta vpliva na vse povezane kazalnike,
e odgovornost za ustreznost dokazila ima zeleni koordinator.

Sistem mora jasno opozoriti uporabnika na posledice tak$nih sprememb.

Sledljivost in zgodovina uporabe
Za vsak dokument sistem hrani:

¢ informacijo o tem, kdo ga je dodal,
e datum dodajanja,
e kazalnike in presoje, kjer je uporabljen.

Ti podatki so del SirSega mehanizma sledljivosti (glej poglavje 7.4).

9.3 Omejitve in pravila uporabe integracij

Integracije in avtomatski prenosi podatkov v sistemu Slovenia Green so namenjeni podpori
uporabniku, ne pa nadomescanju njegove odgovornosti za pravilnost in popolnost podatkov. Zato
sistem uveljavlja jasna omejitvena pravila, ki zagotavljajo nadzorovano in sledljivo uporabo zunanjih
virov.

Osnovna nacela uporabe integracij
Za vse integracije veljajo naslednja osnovna nacela:
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e integracije ne izvajajo samodejnih vsebinskih odlocitey,
e avtomatsko preneseni podatki ne morejo samodejno zakljuciti kazalnika ali kriterija,
e uporabnik ima vedno moznost pregleda, potrditve ali spremembe podatkov.

Integracije so zasnovane tako, da zmanjsujejo rocno delo, ne pa da zmanjsSujejo nadzor nad vsebino
presoje.

Omejitve avtomatskih prenosov
Sistem mora preprecevati:

e prepis ro¢no vnesenih podatkov brez izrecne potrditve uporabnika,
e samodejno osveZevanje podatkov brez vidne oznake,
e prenos podatkov v zaklenjeno vsebino.

Ce je presoja ali kazalnik zaklenjen, so avtomatski prenosi onemogoceni ali zgolj informativni.

Odgovornost za podatke
Ne glede na izvor podatkov (roc¢ni vnos ali integracija):

e se kot odgovorna oseba vedno Steje zeleni koordinator,
e ocenjevalec presoja konc¢no vsebino, ne pa vira podatka,
e sistem jasno razlikuje med izvorom in potrditvijo podatka.

Primer:

Podatek, prenesen iz zunanjega sistema, ostane oznacen kot avtomatski, dokler ga koordinator ne
potrdi ali spremeni.

Sledljivost in nadzor
Vsaka uporaba integracije mora biti sledljiva. Sistem belezi:

e vir podatka,
e datum in ¢as prenosa,
e uporabnika ali proces, ki je prenos sprozil.

Ti podatki so del revizijske zgodovine in so dostopni v skladu s pravicami iz poglavja 7.

10 Testiranje

To poglavje dolo¢a osnovni pristop k testiranju sistema Slovenia Green. Namen poglavja ni izdelava
celovitega testnega nacrta, temvec opredelitev testne strategije ter prikaz konkretnih primerov
testiranja na kljucnih funkcionalnih in sistemskih tockah.

Poglavje sluzi kot referenca za izvajalca pri pripravi testnih scenarijev ter kot dokaz, da so bile kriti¢ne
zahteve sistema Ze v fazi specifikacije premisljeno naslovljene.

10.1 Uvod v testiranje poslovne logike in procesov

V tem poglavju so predstavljena izhodisc¢a za testiranje poslovne logike, funkcionalnosti in potekov
dela sistema Slovenia Green v okviru platforme NiST. Namen testiranja je zagotoviti, da so poslovni
procesi, pravila, stanja in medsebojne vsebinske povezave implementirani skladno s specifikacijo ter
da sistem pravilno podpira uporabniske vloge v vseh fazah presoje. Poseben poudarek je namenjen
testiranju tipskih kazalnikov, prehodov stanj presoje, dopolnjevanja in komentiranja, pravil zaklepanja
ter vpliva posameznih dejanj na kriterije, kazalnike in celoten proces presoje. Testni primeri in testni
scenariji v tej sekciji predstavljajo referencno osnovo za sistemati¢no preverjanje pravilnosti
delovanja, sledljivosti sprememb ter pripravljenosti reSitve za produkcijsko uporabo.
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10.1.1 Namen in vloga testiranja

Testiranje je v tem kontekstu razumljeno kot preverjanje skladnosti implementacije z vsebinskimi in
poslovnimi pravili, opredeljenimi v tem dokumentu, ter s funkcionalnimi specifikacijami (D1). Njegov
namen ni preverjanje tehnicnih lastnosti reSitve, temvec validacija, da se sistem obnasa skladno s
pricakovano poslovno logiko standarda Slovenia Green.

Predmet testiranja so zlasti:
e pravilna implementacija poslovnih pravil, stanj in prehodov,
e pravilno delovanje presoje kot osrednjega vsebinskega in procesnega konteksta,
e pravilna uporaba in obnasanje kazalnikov, kriterijev in kategorij,
e pravilno povezovanje vsebinskih elementov (kazalniki, dokazila, komentarji, opombe, ukrepi),
e skladnost delovanja sistema z uporabniskimi vlogami in pravicami,
e pravilno delovanje procesov oddaje, pregleda, dopolnjevanja in zakljucka presoje.

Poglavje opredeljuje vsebinska izhodis¢a za testiranje in doloca, kaj je treba preveriti z vidika
poslovne logike sistema. Ne posega v podrobnosti izvedbe testiranja in ne predstavlja testne
metodologije.

To poglavje ne obravnava:
e tehnicne arhitekture sistema,
e zmogljivosti, varnosti ali drugih nefunkcionalnih zahtev,
e podrobnosti uporabniskega vmesnika, razen kjer te neposredno vplivajo na poslovno logiko.

10.1.2 Nacela in pristop k testiranju poslovne logike

Testiranje v okviru sistema Slovenia Green je usmerjeno v preverjanje pravilnosti implementacije
poslovne logike, kot je opredeljena v tem dokumentu. Poudarek ni na preverjanju posameznih
funkcionalnosti uporabniSkega vmesnika, temvec na preverjanju, ali se sistem v razli¢nih vsebinskih in
procesnih kontekstih obnasa skladno z definiranimi poslovnimi pravili.

Osrednja testna enota je presoja. Vsi vsebinski elementi sistema (kategorije, kriteriji, kazalniki,
dokazila, komentarji, opombe in ukrepi) se testirajo izklju¢no v kontekstu konkretne presoje in
njenega trenutnega stanja. lzolirano testiranje posameznih elementov izven tega konteksta ni
skladno z zasnovo sistema in ni predmet tega poglavja.

Testiranje temelji na preverjanju pravil, ki dolocajo:
e dovoljena in nedovoljena dejanja glede na stanje presoje,
e vpliv kazalnikov na stanje kriterijev,
e vplivsprememb potrjenih podatkov na nadaljnje procese,
e pravilnost zaklepanja in odklepanja vsebine.

Posebna pozornost je namenjena preverjanju delovanja stanj in prehodov. Vsaka uporabniska akcija
mora imeti predviden ucinek na stanje kazalnika, kriterija ali presoje, pri cemer mora sistem
dosledno preprecevati dejanja, ki glede na poslovna pravila niso dovoljena.

Poslovna pravila morajo biti implementirana konsistentno in enoznaéno na vseh mestih sistema.
Testiranje zato preverja, da se enaka pravila uporabljajo ne glede na vstopno tocko, uporabnisko
vlogo ali zaporedje uporabniskih korakov ter da spremembe podatkov sproZijo vse predvidene
posledice v sistemu.
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10.1.3 Testne ravni in odgovornosti

Testiranje, opisano v tem poglavju, se nanasa izklju¢no na funkcionalno testiranje oz. preverjanje
pravilnosti implementacije poslovne logike in vsebinskih pravil sistema Slovenia Green, kot so
opisana v tem dokumentu. Tehni¢no testiranje, testiranje zmogljivosti, varnosti in drugih
nefunkcionalnih vidikov ni predmet tega dokumenta.

Dokument predstavlja referenéno izhodisée za preverjanje skladnosti implementirane resitve z
opredeljeno poslovno logiko. Testiranje na tej ravni preverja, ali se sistem obnasa skladno z
definiranimi pravili, stanji, prehodi in vsebinskimi povezavami, ne glede na tehni¢no izvedbo.

Izvajalec implementacije je odgovoren za preverjanje, da je implementacija skladna z dokumentacijo
projekta, zlasti s funkcionalnimi specifikacijami. Naro¢nik preverja, ali reSitev v praksi podpira
predvidene poslovne procese, uporabniske vloge in poteke dela, kot jih zahteva standard Slovenia
Green.

Testni scenariji, ki se uporabljajo v implementacijski fazi, temeljijo na vsebinskih izhodis¢ih tega
poglavja in na opisanih poslovnih procesih ter pravilih.

10.1.4 Klju€na podrocja testiranja

Testiranje poslovne logike sistema Slovenia Green mora zajeti klju¢na vsebinska podrocja, ki so
bistvena za pravilno delovanje presoje kot celote. Namen tega poglavja je opredeliti minimalni nabor
podrocij, ki jih je treba preveriti, da se potrdi skladnost implementacije z opredeljeno poslovno
logiko.

Presoja kot osrednji vsebinski kontekst

Preveriti je treba, da vsi vsebinski elementi sistema vedno obstajajo v kontekstu konkretne presoje
ter da ni mogoce ustvarjati, urejati ali obravnavati vsebin izven tega konteksta. Stanje presoje mora
dosledno vplivati na dovoljena in nedovoljena uporabniska dejanja.

Kazalniki in njihova pravila

Testiranje mora zajeti pravilnost izpolnjevanja, potrjevanja in urejanja kazalnikov, vklju¢no z
obveznostjo dokazil, razveljavitvijo potrditve ob spremembah ter pravilnim vplivom kazalnikov na
stanje kriterijev.

Kriteriji in stanja
Preveriti je treba, da se stanje kriterijev pravilno doloc¢a na podlagi stanja pripadajocih kazalnikov, da
je napredek pravilno prikazan ter da zaklep kriterijev ustrezno omejuje nadaljnje urejanje vsebine.

Poteki dela (workflow presoje) — destinacije

Testiranje mora zajeti celoten potek presoje na ravni destinacij, vklju¢no z zagonom nove presoje,
izpolnjevanjem kriterijev in kazalnikov, nalaganjem dokazil, oddajo presoje, pregledom in
ocenjevanjem s strani ocenjevalcev, dopolnjevanjem vsebine ter zakljuckom presoje. Preveriti je
treba pravilnost prehodov med stanji presoje, pravila zaklepanja vsebine ter skladnost dovoljenih
dejanj glede na vlogo uporabnika in trenutno stanje presoje.

Poteki dela (workflow presoje) — ponudniki

Testiranje mora zajeti potek presoje na ravni ponudnikov, ki vklju€uje prijavo ponudnika v sistem,
oddajo zahtevka, nalaganje dokazil, pregled in presojo s strani ocenjevalca, morebitne zahteve po
dopolnitvah ter zakljucek postopka z dodelitvijo znaka Slovenia Green. Poseben poudarek mora biti
na pravilnem obnasanju sistema pri delnih oddajah, dopolnjevanju vsebine in zaklepanju podatkov
po zakljucku postopka.

Uporabniske vloge in pravice
Preveriti je treba, da so funkcionalnosti in dejanja dostopni skladno z uporabnisko vlogo ter da
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kombinacija vloge in stanja presoje dosledno doloca dovoljene akcije, brez moznosti obhoda
poslovnih pravil.

Avtomatski in predizpolnjeni podatki

Testiranje mora zajeti pravilno delovanje avtomatskih prenosov podatkov ter predizpolnjevanje iz
drugih virov, vklju¢no z oznacevanjem izvora podatkov in pravilnim obnasanjem sistema ob roc¢nih
spremembah teh podatkov.

Onboarding uporabnikov

Testiranje mora preveriti, ali sistem ustrezno podpira prve korake uporabnika po vstopu v sistem,
vklju€no s prikazom uvodnih informacij, kontekstnih navodil, razumevanjem strukture sistema ter
osnovnih potekov dela glede na uporabnisko viogo. Cilj testiranja je zagotoviti, da uporabnik razume
svojo vlogo, naloge in nacin uporabe sistema brez dodatne zunanje podpore.

Delo med dvema presojama in izvajanje trajnostne dejavnosti

Testiranje mora zajeti uporabo sistema izven aktivnhega obdobja presoje, vklju¢no s pregledom
zaklju€enih presoj, uporabo arhivskih podatkov, spremljanjem in upravljanjem trajnostnih ukrepov
ter pripravo vsebin za naslednjo presojo. Poseben poudarek mora biti na pravilnem prenosu
podatkov med presojami ter podpori kontinuiranemu izvajanju trajnostnih dejavnosti.

Analitika in porocanje

Preveriti je treba pravilnost, konsistentnost in razumljivost analiti¢nih prikazov ter porocil, vkljuéno s
prikazom napredka, primerjavami med obdobji, agregacijo podatkov ter pravilnim upostevanjem
stanj in filtrov. Analitika mora temeljiti na potrjenih in veljavnih podatkih ter biti prilagojena
uporabniski vlogi.

Zaklepanje, sledljivost in preglednost
Preveriti je treba pravilno zaklepanje vsebine glede na stanje presoje, dosledno prikazovanje statusov
ter preglednost podatkov in njihovega stanja v zaklenjenih in nezaklenjenih fazah.

10.2 Testiranje tipskih kazalnikov

Testiranje tipskih kazalnikov je usmerjeno v preverjanje pravilnosti implementacije splosnih pravil, ki
izhajajo iz posameznega tipa kazalnika, in ne v preverjanje vsebinske pravilnosti odgovorov pri
posameznih kazalnikih. Vsak kazalnik v sistemu je instanca enega izmed vnapre] definiranih tipskih
kazalnikov, zato mora implementacija dosledno upostevati pravila, ki veljajo za ta tip.

Pri vseh tipih kazalnikov je treba preveriti skupna pravila delovanja, zlasti:
e jasno locitev med izpolnjenim in neizpolnjenim kazalnikom,
e obvezno potrditev vnosa kot pogoj za izpolnjenost,
e razveljavitev potrditve ob spremembi Ze potrjenega vnosa,
e pravilen vpliv stanja kazalnika na stanje pripadajoCega kriterija,
e spoStovanje pravil zaklepanja glede na stanje presoje.

Poleg skupnih pravil je treba preveriti tudi posebnosti, ki izhajajo iz narave posameznih skupin
kazalnikov:
e pri kazalnikih z izbiro vrednosti je treba preveriti pogojni prikaz dodatnih polj ter obveznost
izpolnjevanja dodatnih vsebin, kjer je to doloceno;
e pri kazalnikih z ve¢kratnimi vnosi ali ponovljivimi strukturami je treba preveriti pravilno
obravnavo posameznih vnosov in njihov vpliv na izpolnjenost kazalnika;
e priavtomatskih in predizpolnjenih kazalnikih je treba preveriti pravilno oznacevanje izvora
podatkov ter pravilno obnasanje sistema ob rocnih spremembah teh podatkov;
e prikazalnikih, ki zahtevajo dokazila, je treba preveriti obveznost prilaganja dokazil in njihovo
vezavo na ustrezen vsebinski kontekst.
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Testiranje tipskih kazalnikov ne vklju€uje presoje vsebinske ustreznosti vnesenih podatkov, kakovosti
dokazil ali vrednotenja odgovorov. Ti vidiki so predmet ocenjevanja na ravni kriterijev in niso del
preverjanja pravilnosti implementacije poslovne logike kazalnikov.

Testni primeri za tipske kazalnike se nahajajo v Prilogi A.

10.3 Testiranje poslovnih procesov (workflow)

Testiranje poslovnih procesov preverja, ali sistem Slovenia Green pravilno podpira celotne poteke
dela, kot so opredeljeni v poslovni logiki, ter ali so prehodi med posameznimi stanji izvedeni skladno
s pravili, vlogami in odgovornostmi uporabnikov. Namen testiranja workflowa je zagotoviti, da sistem
deluje konsistentno, predvidljivo in brez moZnosti obhoda poslovnih pravil.

Testiranje poslovnih procesov mora zajemati tako presoje destinacij kot tudi presoje ponudnikov, pri
c¢emer je treba upostevati razlike v strukturi, vlogah in potekih dela.

10.3.1 Poslovni proces in potek dela — destinacije

Testiranje poteka dela za destinacije mora zajeti celoten Zivljenjski cikel presoje destinacije, od
vzpostavitve nove presoje do njenega zakljucka in nadaljnje uporabe rezultatov.

Testiranje mora vkljucevati naslednje faze:
e zagon in inicializacijo nove presoje destinacije,
e izpolnjevanje kriterijev in kazalnikov s strani zelenega koordinatorija,
e nalaganje, povezovanje in upravljanje dokazil,
e sprotno shranjevanje in potrjevanje vnosa,
e oddajo presoje in prehod v stanje pregleda,
e pregled, komentiranje in ocenjevanje s strani ocenjevalca,
e zahteve po dopolnitvah in ponovno odpiranje vsebine,
e dopolnjevanje presoje s strani destinacije (primer testiranja poslovnega procesa v Prilogi B),
e koncno ocenjevanje in zakljucek presoje,
e prenos priporocil in ukrepov v akcijski nacrt,
e generiranje in pregled konénega porocila.

Poseben poudarek testiranja mora biti na:
e pravilnih prehodih med stanji presoje,
e pravilih zaklepanja in odklepanja kriterijev in kazalnikov,
e dosledni uporabi uporabniskih vlog glede na stanje presoje,
e vidnosti statusov in sledljivosti sprememb skozi celoten proces.

Testiranje mora potrditi, da sistem v nobeni fazi ne omogoca dejanj, ki niso skladna s poslovno logiko
ali trenutnim stanjem presoje.

10.3.2 Poslovni proces in potek dela — ponudniki

Testiranje poteka dela za ponudnike mora zajeti postopek presoje ponudnika, ki se vsebinsko in
procesno razlikuje od presoje destinacije.

Testiranje mora vkljucevati naslednje faze:
e prijavo ponudnika v sistem in dostop do uporabniskega vmesnika,
e oddajo zahtevka za vkljucitev v presojo,
e nalaganje dokazil s strani ponudnika,
e oddajo dokazil v pregled,
e pregled in presojo dokazil s strani ocenjevalca,
e zahteve po dopolnitvah in ponovno nalaganje dokazil,
e delne oddaje in ve€ zaporednih krogov dopolnjevanja,
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e konéno odlocitev o dodelitvi znaka Slovenia Green,
e obvescanje ponudnika o rezultatu,
o zakljucek postopka in zaklep vsebine.

Poseben poudarek testiranja mora biti na:
e jasni locCitvi odgovornosti med ponudnikom in ocenjevalcem,
e pravilnem obnasanju sistema pri delnih in ponavljajocih se oddajah,
e pravilnem zaklepanju podatkov po zaklju¢ku postopka,
e sledljivosti komunikacije in sprememb skozi celoten proces.

10.3.3 Prehodi stanj, napake in robni primeri

Poleg osnovnih potekov dela mora testiranje zajeti tudi robne in izredne primere, kot so:
e poskus izvedbe nedovoljenega dejanja glede na stanje presoje,
e prekinitev postopka in nadaljevanje v kasnejSem ¢asu,
e socasno delo ve¢ uporabnikov na isti presoji,
e nepritakovane spremembe stanja (npr. umik presoje, ponovni pregled),
e pravilno obnasanje sistema ob nepopolnih ali delno izpolnjenih vsebinah.

Testiranje mora potrditi, da sistem v vseh primerih ohranja konsistentna stanja, preprecuje
nedovoljene prehode in uporabniku jasno sporoca razlog za omejitve ali napake.

10.3.4 Povezava workflowa z drugimi funkcionalnostmi

Testiranje poslovnih procesov mora preveriti tudi povezavo workflowa z drugimi kljuénimi
funkcionalnostmi sistema, zlasti:

o zaklepanje in odklepanje kazalnikov in kriterijev,

e uporabo avtomatskih in predizpolnjenih podatkov,

e prenos podatkov v analitiko in porodila,

e prenos ukrepov v akcijski nacrt,

e obvescanje uporabnikov o spremembah stanja.

10.4 Testiranje uporabniskih vlog in pravic

Testiranje uporabniskih vlog in pravic je namenjeno preverjanju, da sistem Slovenia Green v vseh
fazah presoje pravilno uveljavlja lo¢evanje odgovornosti, dostopov in dovoljenih dejanj glede na
uporabnisko vlogo ter trenutno stanje presoje. V okviru tega testiranja se preverja, ali ima vsaka
uporabniska vloga (zeleni koordinator, ponudnik, ocenjevalec, vodja ocenjevalcev, administrator)
dostop izklju¢no do tistih funkcionalnosti, podatkov in akcij, ki so zanjo predvideni, ter ali so omejitve
dosledno uveljavljene ob prehodih med stanji presoje (npr. zaklep vnosa po oddaji, odklep v fazi
dopolnjevanja, samo-za-branje po zakljucku). Testni primeri v tem sklopu se osredotocajo na
preverjanje dovoljenih in nedovoljenih dejanj, vidnost vsebin, moZnosti urejanja ter vpliv napacnih ali
nepooblaséenih akcij na sistem, s ciljem zagotoviti varnost, konsistentnost podatkov in pravilno
izvajanje poslovne logike.

Matrika uporabniskih vlog x pravic x stanje presoje predstavlja strnjen pregled dovoljenih in
nedovoljenih dejanj posameznih uporabniskih viog glede na trenutno stanje presoje. Uporablja se kot
referencno orodje za preverjanje pravilnega uveljavljanja poslovnih pravil, zaklepanja funkcionalnosti
ter lo¢evanja odgovornosti v okviru testiranja sistema.

Stanja presoje
e VP —vpripravi
e OD-oddana
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e VD - v dopolnjevanju (destinacija)
e VPg-v pregledu (ocenjevalec)
e ZAK —zakljucena

Zeleni koordinator (destinacija)

Dejanje / Stanje VP oD VD VPg ZAK
Pregled presoje v v v v v
Vnos / urejanje kazalnikov v X v X X
Potrditev kazalnikov v X v X X
Nalaganje dokazil v X v X X
Pregled komentarjev v v v v v
RazreSevanje komentarjev X X v X X
Oddaja presoje v X v X X
Pregled ocen X X X (RO) (RO)
* (RO) — Read-Only
Ponudnik
Dejanje / Stanje VP oD VD VPg ZAK
Pregled lastne presoje v v v v v
Nalaganje dokazil v X v X X
Urejanje dokazil v X v X X
Pregled komentarjev v v v v v
RazreSevanje komentarjev X X v X X
Oddaja dokazil v pregled v X v X X
Ocenjevalec
Dejanje / Stanje VP oD VD VPg ZAK
Pregled presoje X v v v v
Pregled kazalnikov in dokazil X v v v v
Dodajanje komentarjev X v X v X
Zahteva dopolnitev X v X v X
Pregled dopolnitev X X v v X
Ocenjevanje kriterijev X X X v X
Vodja ocenjevalcev
Dejanje / Stanje VP oD VD VPg ZAK
Pregled vseh presoj v v v v v
Pregled statusov in rokov v v v v v
Pregled ocen in komentarjev X X X v v
Urejanje kazalnikov X X X X X
Ocenjevanje kriterijev ¢ X X X X
Administrator (STO)
Dejanje / Stanje VP oD VD VPg ZAK
Pregled vseh presoj v v v v v
Upravljanje rokov v v v v v
Spreminjanje stanj presoje v v v v X
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Upravljanje uporabniskih pravic v v v v v
Vsebinski posegi v kazalnike X X X X X

Te matrike se uporablja kot:
o referenca za oblikovanje testnih primeroy,
e oshova za pozitivhe in negativne teste (npr. poskus nedovoljenega dejanja),
e kontrola pravilnega zaklepanja funkcionalnosti ob prehodih stanj.

Testni primer za testiranje uporabniskih vlog in pravic se nahaja v Prilogi C.

10.5 Testni scenariji

Testni scenariji predstavljajo smiselno povezane zaporedne sklope testnih primerov, ki skupaj
simulirajo realne uporabniske poti skozi sistem in klju¢ne faze poslovnih procesov. Namen testnih
scenarijev je preveriti pravilno delovanje sistema v celoti, zlasti prehode med stanji, medsebojne
odvisnosti funkcionalnosti ter usklajeno delovanje uporabniskih vlog v okviru ene presoje.

10.5.1 Koncept in struktura

Testni scenariji predstavljajo zaporedja uporabniskih korakov, s katerimi se preverja pravilnost
implementacije poslovne logike sistema v realnih uporabniskih kontekstih. V tem dokumentu so
testni scenariji obravnavani na konceptualni ravni in ne vklju€ujejo podrobnih opisov posameznih
korakov ali testnih podatkov.

Testni scenariji se razlikujejo od posameznih testnih primerov po tem, da ne preverjajo izoliranih
pravil ali funkcionalnosti, temvec celovite uporabniske poti skozi sistem. Temeljijo na potekih dela,
opisanih v poglavju 6, ter na kombinaciji uporabniske vloge, stanja presoje in vsebinskih elementov.

Nabor testnih scenarijev mora skupaj pokrivati celoten Zivljenjski cikel presoje, vklju¢no z
vzpostavitvijo presoje, izpolnjevanjem vsebine, oddajo, pregledom in dopolnjevanjem, ocenjevanjem
ter zakljuckom presoje. Pri tem ni nujno, da posamezen scenarij zajema vse faze procesa, pomembno
pa je, da so vse faze procesa ustrezno vklju¢ene v celoten nabor scenarijev.

Testni scenariji morajo omogocati preverjanje, da sistem v razlicnih kontekstih pravilno uveljavlja
poslovna pravila, vklju¢no z omejitvami, ki izhajajo iz uporabniske vloge in stanja presoje. Namen
testnih scenarijev je potrditi, da je poslovna logika sistema dosledno in pravilno implementirana v
vseh predvidenih uporabniskih poteh.

10.5.2 Referencni testni scenariji
V nadaljevanju je podan nabor referencnih testnih scenarijev, ki skupaj pokrivajo vsa klju¢na

podrocja testiranja poslovne logike, procesov, uporabniskih vlog in vsebinskih povezav sistema
Slovenia Green v okviru platforme NiST.

Scenariji so zasnovani kot celovite uporabniske poti (end-to-end) in predstavljajo zaporedja testnih
primerov, s katerimi se preverja pravilnost delovanja sistema v realnih poslovnih situacijah. Vsak
scenarij pokriva daljsi proces in vklju€uje vec funkcionalnih sklopov ter uporabniskih vlog.

Presoja destinacij

TS-D-01: Zagon in vzpostavitev nove presoje destinacije
Scenarij preverja vzpostavitev nove presoje, inicializacijo podatkov, pravilno nastavitev stanj ter
dodelitev vlog in pravic za nadaljnje delo.
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TS-D-02: Izpolnjevanje kriterijev in kazalnikov
Scenarij preverja pravilnost vnosa podatkov za vse tipe kazalnikov, vkljuéno z validacijami, pogojnimi
prikazi in zahtevami za dokazila.

TS-D-03: Avtomatski prenos podatkov in uporaba preteklih presoj
Scenarij preverja avtomatski prenos podatkov iz NiST in preteklih presoj, oznacevanje izvora
podatkov ter pravilno obravnavo roénih sprememb.

TS-D-04: Oddaja presoje in zaklep vsebine
Scenarij preverja oddajo presoje, sistemske kontrole popolnosti ter zaklep kazalnikov in kriterijev ob
prehodu v nadaljnjo fazo.

TS-D-05: Pregled presoje in komentiranje s strani ocenjevalca
Scenarij preverja pregled oddane presoje, dodajanje komentarjev na ravni kazalnikov in kriterijev ter
komunikacijo med ocenjevalcem in destinacijo.

TS-D-06: Dopolnjevanje presoje po zahtevi ocenjevalca

Scenarij preverja delno odklepanje vsebine, dopolnjevanje podatkov, ponovno oddajo presoje in
pravilno sledenje spremembam.

TS-D-07: Ocenjevanje kriterijev in zakljucek presoje

Scenarij preverja ocenjevanje kriterijev skladno s poslovnimi pravili, zakljuek presoje, zaklep vsebine
ter generiranje konc¢nih izhodov.

TS-D-08: Generiranje porocila in prenos ukrepov v akcijski nacrt

Scenarij preverja pripravo kon¢nega porocila o presoji, izpis ocen in komentarjev ter prenos
priporocil in ukrepov v akcijski nacrt.

TS-D-09: Analitika, arhiviranje in nadaljnja uporaba podatkov

Scenarij preverja prikaz zakljucene presoje v analitiki, arhiviranje podatkov ter njihovo uporabo za
primerjave in nadaljnje presoje.

Presoja ponudnikov

TS-P-01: Prijava ponudnika in vkljucitev v presojo

Scenarij preverja prijavo ponudnika v sistem, preverjanje podatkov ter vkljucitev ponudnika v
postopek presoje.

TS-P-02: Nalaganje dokazil s strani ponudnika

Scenarij preverja vnos podatkov in nalaganje dokazil s strani ponudnika, vkljuéno z validacijami in
zahtevami glede popolnosti.

TS-P-03: Pregled dokazil in zahteva za dopolnitev

Scenarij preverja pregled dokazil s strani ocenjevalca ter sproZitev zahteve za dopolnitev v primeru
nepopolnih ali neustreznih podatkov.

TS-P-04: Dopolnjevanje dokazil in zakljucek presoje ponudnika

Scenarij preverja dopolnjevanje dokazil, kon¢no odloditev o podelitvi znaka Slovenia Green ter
obvescanje ponudnika.

Precni in sistemski scenariji

TS-H-01: Upravljanje rokov, opomnikov in obves¢anja

Scenarij preverja delovanje sistemskih rokov, opomnikov in obvestil skozi celoten Zivljenjski cikel
presoje.

TS-H-02: Uporabniske vloge, pravice in dostopi glede na stanje presoje

Scenarij preverja pravilno uveljavljanje uporabniskih pravic glede na vlogo uporabnika in trenutno
stanje presoje.
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TS-H-03: Sledljivost sprememb in revizijska zgodovina
Scenarij preverja belezenje sprememb podatkov, pregled revizijske zgodovine ter sledljivost vnosa in
sprememb.

Prioritetna matrika referencnih testnih scenarijev

V nadaljevanju je podana prioritetna matrika referencnih testnih scenarijev, ki sluzi za doloc¢anje
zaporedja in globine testiranja v implementacijski fazi projekta. Prioriteta posameznega scenarija je
dolocena na podlagi kombinacije poslovne kriti¢nosti, pogostosti uporabe in tveganja za napake.

Matrika omogoca:
e osredotoceno testiranje klju¢nih procesov,
e racionalno razporejanje testnih aktivnosti,
e transparentno utemeljitev prioritet testiranja.

Kriteriji za dolo¢anje prioritete
Poslovna kriticnost (PK)
Vpliv morebitne napake na pravilnost presoje, skladnost s standardom Slovenia Green ter
sprejemljivost rezultatov presoje.
Pogostost uporabe (PU)
Kako pogosto se scenarij izvaja v realnih postopkih presoje (pri vecini presoj / obéasno /
iziemoma).
Tveganje (T)
Verjetnost napak zaradi kompleksnosti poslovne logike, vecjega Stevila pravil, viog ali stanj.

Razredi prioritet

e P1-kriticno
Scenariji, ki morajo biti temeljito testirani pred produkcijo; napake imajo neposreden vpliv
na veljavnost presoje.

e P2 -visoko
Scenariji z velikim poslovnim pomenom ali pogostostjo uporabe, ki morajo biti stabilni ob
produkciji.

e P3-srednje
Scenariji z omejenim vplivom ali redkejSo uporabo; testiranje je priporoceno, vendar ne
blokira delo.

Prioritetna matrika

Testni scenarij I'::::::::; P::::at;:t Tveganje Prioriteta
TS-D-01 Zagon nove presoje Visoka Visoka Srednje P1
TS-D-02 Izpolnjevanje kriterijev in kazalnikov ~ Zelo visoka Zelo visoka Visoko P1
TS-D-03 Avtomatski prenosi podatkov Visoka Srednja Visoko P1
TS-D-04 Oddaja presoje in zaklep Zelo visoka Visoka Visoko P1
TS-D-05 Pregled in komentiranje Visoka Visoka Srednje P2
TS-D-06 Dopolnjevanje presoje Visoka Srednja Visoko P2
TS-D-07 Ocenjevanje in zakljucek presoje Zelo visoka Visoka Visoko P1
TS-D-08 Porocilo in ukrepi Visoka Srednja Srednje P2
TS-D-09 Analitika in arhiviranje Srednja Srednja Nizko P3
TS-P-01 Prijava ponudnika Visoka Srednja Srednje P2
TS-P-02 Nalaganje dokazil ponudnika Visoka Visoka Srednje P2
TS-P-03 Pregled dokazil ponudnika Visoka Srednja Srednje P2
TS-P-04 Zakljucek presoje ponudnika Visoka Srednja Srednje P2
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. .. Poslovna Pogostost . i
Testni scenarij - Tveganje Prioriteta
kriticnost uporabe
TS-H-01 Roki in obvescanje Srednja Visoka Nizko P3
TS-H-02 Vloge in pravice Zelo visoka Visoka Srednje P1
TS-H-03 Sledljivost sprememb Visoka Srednja Srednje P2

Interpretacija prioritet

e P1 scenariji predstavljajo kritiéno pot delovanja sistema in morajo biti v celoti pokriti z
referenénimi testnimi primeri, vkljuéno z robnimi in negativnimi primeri.

e P2 scenariji se testirajo sistematicno, praviloma po stabilizaciji P1 scenarijev.

e P3 scenariji se testirajo selektivno ali v kasnejsih fazah, predvsem z namenom regresijskega
testiranja.

Primer testnega scenarija se nahaja v Prilogi D.
10.5.3 Testni podatki

Testni podatki predstavljajo strukturiran nabor vsebinskih in sistemskih podatkov, ki omogocajo
izvajanje testnih primerov in testnih scenarijev, opisanih v tem poglavju. Njihov namen ni zgolj
zagotavljanje realisti¢nih vsebin, temve¢ predvsem omogocanje ponovljivega, neodvisnega in
kontroliranega izvajanja testov v razlicnih fazah projekta.

Nacela priprave testnih podatkov
Testni podatki morajo biti pripravljeni na nacin, ki omogoca, da se vsak testni primer ali scenarij lahko
izvede:

e neodvisno od drugih testoy,

e veckrat zapored,

e v kateremkoli trenutku testiranja,

e brez potrebe po rocnih posegih v podatkovno bazo.

To zahteva, da so podatki v testnem okolju vedno na voljo v vnaprej definiranih izhodiscnih stanjih,
ki ustrezajo zaCetnim pogojem posameznega testnega primera.

Priprava izhodis¢nih stanj sistema
Za izvajanje testnih primerov je potrebno zagotoviti moZnost vzpostavitve sistema v razlicnih vnaprej
pripravljenih stanjih, med drugim:

e presoja v stanju v pripravi z neizpolnjenimi kazalniki,

e presoja z delno izpolnjenimi kriteriji,

e oddana presoja z zaklenjenimi kazalniki,

e presoja v dopolnjevanju z odklenjenimi posameznimi kazalniki,

e zakljucena presoja, namenjena izkljuéno pregledu in porocilom.

Vsako izhodis€no stanje mora biti reproducibilno in dostopno brez odvisnosti od predhodno
izvedenih testov.

Organizacija testnih podatkov
Testni podatki so organizirani v logi¢ne sklope, ki skupaj tvorijo testno osnovo za izvajanje scenarijev:
e testni uporabniki z vsemi vlogami in ustreznimi pravicami,
e testne presoje (destinacije in ponudniki) v razlicnih fazah Zivljenjskega cikla,
e testni kazalniki vseh tipov (i—ix), z razlicnimi kombinacijami izpolnjenosti, dokazil in
komentarjey,
e testna dokazila in priloge, ki so Ze naloZena ali pripravljena za nalaganje,
e testni podatki avtomatskih prenosov, ki simulirajo podatke iz NiST in preteklih presoj.
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Posamezni testni primer vedno jasno doloca, kateri sklop podatkov in katero izhodiS¢no stanje
sistema uporablja.

Mehanizmi priprave testnih podatkov
Priprava testnih podatkov mora biti podprta z mehanizmi, ki omogocajo hitro in zanesljivo
vzpostavitev potrebnega stanja sistema, na primer:

e inicializacija testne podatkovne baze iz vnaprej pripravljenih naborov,

e ponastavitev podatkov v izhodis¢no stanje pred zagonom testa,

e uporaba namenskih testnih presoj, ki se ne uporabljajo v drugih scenarijih,

e po potrebi uporaba skript ali administrativnih orodij za nastavitev stanj presoje.

Izbrani nacin priprave testnih podatkov ni predmet tega dokumenta, vendar mora zagotavljati
ponovljivost in sledljivost testiranja.

Povezava testnih podatkov s testnimi primeri in scenariji

Vsak testni primer in testni scenarij mora imeti jasno opredeljeno:
e izhodis¢no stanje sistema,
e nabor testnih podatkov, ki se uporabljajo,
e pri¢akovano kon¢no stanje po izvedbi testa.

Testni podatki se ne delijo ad hoc med scenariji, temvec¢ so namensko pripravljeni za posamezne
testne primere ali skupine sorodnih testov.

Vloga testnih podatkov v implementacijski fazi
V implementacijski fazi projekta se testni podatki uporabijo za:
e sistemsko in integracijsko testiranje,
e preverjanje pravil poslovne logike in prehodov stanj,
e validacijo uporabniskih vlog in pravic,
e sprejemno testiranje s strani narocnika.

Testni podatki predstavljajo stabilno osnovo za izvajanje testiranja in omogocajo, da se napake
reproducirajo, analizirajo in odpravljajo brez negotovosti glede izhodis¢nega stanja sistema.

10.6 I1zhodiS€a za implementacijo testiranja

To poglavje opredeljuje nacin izvajanja testiranja v implementacijski fazi projekta ter predstavlja
operativna navodila za izvajalca in narocnika, kako naj se testiranje uporablja kot stalni spremljevalni
proces razvoja sistema Slovenia Green v NiST.

Testiranje v implementacijski fazi ni enkratna aktivnost ob zakljucku razvoja, temvec kontinuiran
proces, ki poteka vzporedno z razvojem funkcionalnosti in spremembami sistema.

Testiranje kot sestavni del implementacije funkcionalnosti

Osnovno izhodis¢e implementacijskega testiranja je, da se testiranje izvaja sproti in za vsako
funkcionalnost posebej, po naslednjem zaporedju:

e pred zacetkom implementacije funkcionalnosti se pripravijo testni primeri, ki funkcionalnost

pokrivajo,

e obstojeci testni scenariji se po potrebi dopolnijo ali prilagodijo,

e pripravijo se testni podatki, potrebni za preverjanje funkcionalnosti,

e funkcionalnost se implementira skladno s potrjenimi izhodis¢i,

e izvede se testiranje implementirane funkcionalnosti,

e ugotovljene napake ali odstopanja se odpravijo,

e funkcionalnost se Steje za zakljuc¢eno Sele po uspesno izvedenih testih.
Testni primeri in scenariji se uporabljajo kot referenca tako za izvajalca kot za narocnika.
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VzdrZevanje testnih primerov, scenarijev in podatkov ob spremembah

Vsaka sprememba v sistemu (nova funkcionalnost, sprememba obstojece logike ali odprava napake)
zahteva:

e preveritev, katere funkcionalnosti sprememba zadeva,

e ustrezno posodobitev testnih primeroy,

e po potrebi dopolnitev testnih scenarijey,

e prilagoditev testnih podatkov,

e ponovno izvedbo testov za prizadete funkcionalnosti.
Spremembe brez socasne posodobitve testnih artefaktov niso dopustne, saj onemogocajo sledljivost
in zanesljivo regresijsko preverjanje.

Funkcionalno testiranje kot osnovna raven testiranja

Testiranje, opisano v tem poglavju, predstavlja funkcionalno testiranje, katerega namen je preveriti,
ali sistem:

e deluje skladno s funkcionalnimi specifikacijami,

e pravilno implementira poslovno logiko in pravila,

e omogoca predvidene uporabniske poti,

e pravilno upravlja stanja in prehode,

e pravilno uposteva uporabniske vlioge in pravice.
Funkcionalno testiranje se izvaja na ravni posameznih funkcionalnosti, povezanih funkcionalnih
sklopov in celotnih poslovnih procesov.

Regresijsko testiranje

Ob vsaki spremembi sistema je treba izvesti regresijsko testiranje, s katerim se preveri, ali
sprememba vpliva na Ze implementirane funkcionalnosti.

Obseg regresijskega testiranja se doloci glede na vpliv spremembe, vendar mora vedno vkljucevati
funkcionalnosti, ki so s spremembo vsebinsko ali tehni¢no povezane.

Vloga narocnika pri testiranju

Narocnik sodeluje pri testiranju predvsem z:
e vsebinskim pregledom in potrjevanjem testnih primerov in scenarijey,
e sodelovanjem pri preverjanju implementiranih funkcionalnosti,
e izvedbo uporabniskega sprejema (UAT),
e potrditvijo, da sistem ustreza dejanskim procesom presoje Slovenia Green.

Druge vrste testiranja

Poleg funkcionalnega testiranja je vimplementacijski fazi treba izvesti tudi druge vrste testiranja, ki
zagotavljajo celovito kakovost resitve. Te vrste testiranja niso podrobno obravnavane v tem
dokumentu, vendar jih mora izvajalec obvezno izvesti v okviru implementacije.

Vrsta testa Opis

Funkcionalno testiranje Ali gumbi, povezave, obrazci in logika sistema delujejo skladno s
specifikacijami?

Navzkrizno testiranje Preverjanje delovanja sistema v brskalnikih Chrome, Firefox, Safari in

(cross-browser) Edge.
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Vrsta testa Opis

Testiranje zmogljivosti Preverjanje odzivnosti in ¢asa nalaganja sistema, tudi pri vecjem Stevilu

(performance) socasnih uporabnikov (npr. 100 uporabnikov).

Varnostno testiranje Preverjanje varnostnih ranljivosti, kot so SQL injection, XSS in neustrezni
dostopi.

Testiranje uporabnosti Preverjanje, ali je navigacija razumljiva, postopki jasni in sistem

(usability) uporaben za koncne uporabnike.

Dokumentiranje in sledljivost testiranja

Vsi testni primeri, scenariji in rezultati testiranja morajo biti dokumentirani na nacin, ki omogoca:

sledljivost med funkcionalnostmi in testnimi primeri,

ponovljivo izvajanje testov,

preglednost pri odpravljanju napak,

podporo uporabniSkemu prevzemu in nadaljnjim nadgradnjam sistema.

Testna dokumentacija predstavlja sestavni del konc¢ne dokumentacije implementacije.
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11 Priloge

Priloge vsebujejo dopolnilne materiale, ki podrobneje ponazarjajo in nadgrajujejo vsebine iz
osnovnega dela dokumenta. Vkljucujejo primere testnih scenarijev, kazalnikov, procesov ter
podatkov, ki podpirajo razvoj in testiranje sistema. Njihov namen je zagotoviti enotno razumevanje in
ustrezno implementacijo opredeljenih zahtev.

11.1 Priloga A: Testiranje tipskih kazalnikov

1. Testiranje tipskega kazalnika (i): Kazalnik tipa DA / NE z obveznimi dokazili
Preveriti, da sistem pravilno:
e omogoca izbiro vrednosti DA,
e prikaZze pogojna dodatna polja,
zahteva obvezna dokazila,
dovoli potrditev kazalnika Sele, ko so izpolnjeni vsi pogoji.

Predpogoji
e Uporabnik je prijavljen v sistem.
e Presoja je odprta in ni zaklenjena.
e Kazalnik je konfiguriran tako, da ob izbiri DA zahteva dodatna polja in dokazila.

Testni podatki
e Izbira kazalnika: DA
e Dokazilo: PDF dokument (npr. interni_nacrt_trajnosti.pdf)
e Opis (Ce obstaja): »Interni nacrt trajnostnih ukrepov za leto 2025«

Koraki izvedbe
1. Uporabnik odpre ustrezen kriterij v presoji.
Poisce kazalnik tipa DA / NE.
Izbere moZnost DA.
Sistem prikaze dodatna obvezna polja (opis, nalaganje dokazil).
Uporabnik:
o vnese zahtevan opis,
o naloZi obvezno dokazilo.
6. Uporabnik klikne gumb Potrdi kazalnik.

ok wnN

Pricakovani rezultat
e Izbira DA je shranjena.
e Dodatna polja so vidna in izpolnjena.
e Dokazilo je uspe$no naloZeno.
e Kazalnik je oznacen kot potrjen / izpolnjen.
e Stanje kriterija se posodobi skladno s pravili sistema.

Negativni scenarij (kontrola)
o Ce uporabnik izbere DA, vendar:
o ne nalozi dokazila ali
o neizpolni obveznega polja,
e sistem:
o ne dovoli potrditve kazalnika,
o jasno oznaci manjkajoce zahteve.

Opombe
e Ob spremembi vrednosti iz DA = NE mora sistem:
o skriti dodatna polja,
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o odstraniti povezavo z dokazili,
o kazalnik oznaciti kot nepotrjen.

2. Testiranje tipskega kazalnika (ii): Izbirni kazalnik — multiple-choice
Preveriti pravilno delovanje izbirnega kazalnika z enojnim in veckratnim izborom, vklju¢no s
pogojnimi polji, mozZnostjo »drugo«, validacijo vnosa, potrjevanjem, vplivom na stanje kriterija
ter zaklepanjem kazalnika.

Predpogoji
Presoja je v stanju »v pripravi«
Uporabnik ima vlogo Zeleni koordinator ali Ponudnik
Kriterij vsebuje vsaj en kazalnik tipa (ii) I1zbirni kazalnik
Kazalnik ima:
o vecvnaprej definiranih moznosti,
o Vvsaj eno moznost s pogojnim poljem,
o moznost »drugo« z obveznim besedilnim vnosom,
o obvezna dokazila za vsaj eno izmed izbir.

Testni scenariji
TC-ii-01: Prikaz osnovne strukture kazalnika

Koraki:
1. Odpri kriterij, ki vsebuje izbirni kazalnik.
2. PrikaZi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e PrikaZe se vprasanje kazalnika.
e Prikaze se seznam vseh konfiguriranih moznosti.
e Kazalnik je v stanju neizpolnjen.
e Gumb za potrditev je onemogocen.

TC-ii-02: Enojni izbor — osnovno delovanje

Koraki:
1. Izberi eno moZnost.
2. Poskusiizbrati drugo moznost.

Pricakovani rezultat:
e Ob izbiri nove moZnosti se prejSnja samodejno odznadi.
e Izbrana je lahko samo ena moznost.
e Kazalnik Se ni izpolnjen brez potrditve.

TC-ii-03: Veckratni izbor — osnovno delovanje

Koraki:
1. Izberivec razlicnih moznosti.
2. Preveri stanje izbir.

Pricakovani rezultat:
e Omogocen je izbor ve¢ moznosti hkrati.
e Vsaka mozZnost ostane oznacena, dokler ni ro¢no odstranjena.
e Kazalnik ostane neizpolnjen do potrditve.

TC-ii-04: MozZnost »drugo« brez opisa

Koraki:
1. Izberi moZnost »drugo«.
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2. Ne vnesi dodatnega besedila.
3. Poskusi potrditi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e PrikaZe se obvezno besedilno polje.
e Sistem prepredi potrditev.
e Prikazano je opozorilo o manjkajo¢em opisu.

TC-ii-05: MoZnost »drugo« z opisom

Koraki:
1. Izberi moZnost »drugo«.
2. Vnesi poljuben opis.
3. Potrdi kazalnik.

Pri¢akovani rezultat:
e Kazalnik je uspesno potrjen.
e Status kazalnika se spremeni v izpolnjen.
e Stanje kriterija se ustrezno posodobi.

TC-ii-06: Pogojni prikaz dodatnih polj

Koraki:
1. Izberi moznost, ki sprozi dodatno polje.
2. Preveri prikaz.
3. 0Odznaci to moZnost.

Pricakovani rezultat:
e Ob izbiri se prikaZejo pogojna polja.

e Ob odstranitvi izbire se pogojna polja skrijejo.

e Vsebina pogojnih polj se ne uposteva vec.
TC-ii-07: Obvezna dokazila

Koraki:
1. Izberi moZznost, ki zahteva dokazilo.
2. Ne naloZi dokazila.
3. Poskusi potrditi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Potrditev ni mogoca.
e Sistem zahteva nalaganje dokazila.
e Kazalnik ostane neizpolnjen.

TC-ii-08: Sprememba potrjenega kazalnika

Koraki:
1. Potrdi kazalnik z izbranimi mozZnostmi.
2. Spremeniizbor moZnosti.

Pricakovani rezultat:
e Potrditev kazalnika se razveljavi.
e Kazalnik preide v stanje nepotrjen.
e Zahtevana je ponovna potrditev.
TC-ii-09: Vpliv na stanje kriterija

Koraki:
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1. Izpolni vse ostale kazalnike kriterija.
2. Pustiizbirni kazalnik neizpolnjen.

Pricakovani rezultat:
e  Kriterij ne more biti oznacen kot izpolnjen.
e Po potrditvi izbirnega kazalnika se kriterij zakljuci.

TC-ii-10: Zaklep kazalnika

Koraki:
1. 0Oddaj presojo.
2. Poskusi spremeniti izbirni kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Kazalnik je zaklenjen.
e Urejanje ni ve¢ mogoce.
e Podatki so na voljo samo za ogled.

Posebni robni primeri
e Kazalnik z enim samim moznim odgovorom.
e Kazalnik brez mozZnosti »drugo«.
e Kazalnik brez zahtevanih dokazil.
e Odstranitev vseh izbir pred potrditvijo.

3. Testiranje tipskega kazalnika (ili): Modul za porocanje aktivnosti
Preveriti pravilno delovanje kazalnika, ki omogoc¢a ponovljiv vnos vec¢ aktivnosti, vkljuéno z
dodajanjem, urejanjem in brisanjem aktivnosti, validacijo obveznih polj, povezavo z dokazili,
potrjevanjem kazalnika, vplivom na stanje kriterija ter zaklepanjem po oddaji presoje.

Predpogoji
e Presoja je v stanju »v pripravi«
e Uporabnik ima vlogo Zeleni koordinator ali Ponudnik
e  Kriterij vsebuje kazalnik tipa (iii) Modul za porocanje aktivnosti
e Kazalnik je konfiguriran tako, da:
o zahteva vnos vsaj ene aktivnosti,
o ima obvezna polja na ravni aktivnosti (npr. opis, leto),
o ima obvezna dokazila (na ravni aktivnosti ali kazalnika).

Testni scenariji
TC-iii-01: Prikaz osnovne strukture kazalnika

Koraki:
1. Odpri kriterij s kazalnikom tipa modul za porocanje aktivnosti.

Pricakovani rezultat:
e PrikaZe se vpraSanje kazalnika.
e PrikaZe se prazen seznam aktivnosti.
e PrikaZe se gumb »Dodaj aktivnost«.
Kazalnik je v stanju neizpolnjen.

TC-iii-02: Dodajanje nove aktivnosti

Koraki:
1. Klikni »Dodaj aktivnost«.
2. lzpolni vsa obvezna polja (npr. opis, leto).
3. Shrani aktivnost.
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Pricakovani rezultat:
e Aktivnost se prikaZze v seznamu aktivnosti.
e Aktivnost ima lasten prikaz in identiteto.
e Kazalnik je Se vedno nepotrjen.

TC-iii-03: Dodajanje aktivnosti z manjkajocimi obveznimi podatki

Koraki:
1. Dodaj novo aktivnost.
2. lIzpusti obvezno polje (npr. leto).
3. Poskusi shraniti aktivnost.

Pricakovani rezultat:
e Sistem prepreci shranjevanje aktivnosti.
e PrikaZe se opozorilo o manjkajocih podatkih.
e Aktivnost ni dodana v seznam.

TC-iii-04: Veckratni vnos aktivhosti

Koraki:
1. Dodaj vec aktivnosti zaporedoma.
2. Izpolni obvezna polja za vsako aktivnost.

Pri¢akovani rezultat:
e Vse aktivnosti se prikaZejo v seznamu.
e Vsaka aktivnost je neodvisna od ostalih.

e Sistem ne omejuje Stevila aktivnosti (¢e ni drugace konfigurirano).

TC-iii-05: Urejanje obstojece aktivnosti

Koraki:
1. lzberi Ze shranjeno aktivnost.
2. Spremeni opis ali casovni podatek.
3. Shrani spremembe.

Pricakovani rezultat:
e Spremembe so shranjene samo pri izbrani aktivnosti.
e Ostale aktivnosti ostanejo nespremenjene.
e Kazalnik zahteva ponovno potrditev (Ce je bil Ze potrjen).

TC-iii-06: Brisanje aktivnosti

Koraki:
1. |zbrisi eno izmed aktivnosti.

Pri¢akovani rezultat:
e Aktivnost se odstrani iz seznama.
o Ce ni vet nobene aktivnosti, kazalnik postane neizpolnjen.
o Ceje bil kazalnik potrjen, se potrditev razveljavi.

TC-iii-07: Povezava dokazil z aktivnostjo

Koraki:
1. Dodaj ali uredi aktivnost.
2. Nalozi dokazilo, vezano na aktivnost.
3. Shrani aktivnost.

Pricakovani rezultat:
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e Dokazilo je jasno povezano s konkretno aktivnostjo.
e Dokazilo ni vidno pri drugih aktivnostih.
e Aktivnost je oznacena kot popolna.

TC-iii-08: Potrditev kazalnika brez aktivnosti

Koraki:
1. Ne dodaj nobene aktivnosti.
2. Poskusi potrditi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Sistem prepredi potrditev.
e Prikazano je opozorilo, da je potrebna vsaj ena aktivnost.

TC-iii-09: Potrditev kazalnika z veljavnimi aktivnostmi

Koraki:
1. Dodaj vsaj eno popolno aktivnost.
2. Nalozi vsa obvezna dokazila.
3. Potrdi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Kazalnik preide v stanje izpolnjen.
e Sistem omogoci prehod na naslednji kazalnik.
e Stanje kriterija se ustrezno posodobi.

TC-iii-10: Sprememba po potrditvi kazalnika

Koraki:
1. Po potrditvi kazalnika dodaj ali uredi aktivnost.

Pricakovani rezultat:
e Potrditev kazalnika se razveljavi.
e Kazalnik preide v stanje nepotrjen.
e Zahtevana je ponovna potrditev.

TC-iii-11: Zaklep kazalnika po oddaji presoje

Koraki:
1. 0Oddaj presojo.
2. Poskusi dodati, urediti ali izbrisati aktivnost.

Pricakovani rezultat:
e Vse aktivnosti so zaklenjene.
e  Gumbi za dodajanje in urejanje niso vec aktivni.
e Podatki so na voljo samo za ogled.

Posebni robni primeri
e  Aktivnosti z enakim letom, a razli¢énim opisom.
e Brisanje zadnje aktivnosti pri Ze potrjenem kazalniku.
e Kazalnik z dokazili na ravni kazalnika (ne aktivnosti).
e Omejitev ¢asovnega obdobja (npr. zadnja 3 leta).

Testiranje tipskega kazalnika (iv): Besedilni vnos

Preveriti pravilno delovanje kazalnika s prostim besedilnim vnosom, vklju¢no z obveznim in
neobveznim vnosom, pogojnim prikazom, validacijo, potrjevanjem, vplivom na stanje kriterija ter
zaklepanjem kazalnika po oddaji presoje.
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Predpogoji
e Presoja je v stanju »v pripravi«
e Uporabnik ima vlogo Zeleni koordinator ali Ponudnik
e  Kriterij vsebuje kazalnik tipa (iv) Besedilni vnos
e Kazalnik je konfiguriran kot:
o obvezen ali neobvezen,
o samostojen ali pogojno vezan na drug kazalnik (DA/NE ali multiple-choice).

Testni scenariji
TC-iv-01: Prikaz osnovne strukture kazalnika

Koraki:
1. Odpri kriterij z besedilnim kazalnikom.

Pricakovani rezultat:
e PrikaZe se vprasanje oziroma navodilo.
e Prikaze se prazno besedilno polje.
e Kazalnik je v stanju neizpolnjen.

TC-iv-02: Neobvezen besedilni vnos — prazno polje

Koraki:
1. Ne vnesibesedila.
2. Potrdi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Potrditev je dovoljena.
e Kazalnik preide v stanje izpolnjen.
e Besedilni vnos ostane prazen.

TC-iv-03: Obvezen besedilni vnos brez vsebine

Koraki:
1. Ne vnesibesedila.
2. Poskusi potrditi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Sistem prepredi potrditev.
e Prikazano je opozorilo o obveznem vnosu.
e Kazalnik ostane neizpolnjen.

TC-iv-04: Obvezen besedilni vnos z vsebino

Koraki:
1. Vnesi poljubno besedilo.
2. Potrdi kazalnik.

Pri¢akovani rezultat:
e Kazalnik je uspesno potrjen.
e Status kazalnika je izpolnjen.
e Sistem omogoci prehod na naslednji kazalnik.

TC-iv-05: Pogojni prikaz besedilnega kazalnika

Koraki:
1. Prinadrejenem kazalniku izberi vrednost, ki sprozi besedilni vnos.
2. Opazuj prikaz.
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3. Spremeni nadrejeno izbiro.

Pricakovani rezultat:
e Besedilni kazalnik se prikaze samo ob izpolnjenem pogoju.
e Ob spremembi pogoja se kazalnik skrije.
e Vnos se ne uposteva, dokler kazalnik ni ponovno potrjen.

TC-iv-06: Urejanje potrjenega besedilnega vnosa

Koraki:
1. Potrdi kazalnik z vnesenim besedilom.
2. Spremeni vsebino besedila.

Pricakovani rezultat:
e Kazalnik se oznaci kot nepotrjen.
e Zahtevana je ponovna potrditev.
e Spremenjeno besedilo se shrani Sele po potrditvi.

TC-iv-07: DolZina in format vnosa (Ce je omejena)

Koraki:
1. Vnesi besedilo, daljSe od dovoljene dolzine.

Pricakovani rezultat:
e Sistem omeji ali zavrne preseZen vnos.
e Uporabnik prejme jasno povratno informacijo.

TC-iv-08: Vpliv na stanje kriterija

Koraki:
1. lzpolni vse druge kazalnike kriterija.
2. Pusti obvezen besedilni kazalnik neizpolnjen.

Pricakovani rezultat:
e  Kriterij ne more biti oznacen kot izpolnjen.
e Po potrditvi besedilnega kazalnika se kriterij zakljudi.

TC-iv-09: Zaklep kazalnika

Koraki:
1. 0Oddaj presojo.
2. Poskusi urediti besedilni vnos.

Pricakovani rezultat:
e Besedilno polje je zaklenjeno.
e Urejanje ni ve¢ mogoce.
e Vsebina je na voljo samo za ogled.

Posebni robni primeri
e Kazalnik z ve¢ besedilnimi polji.
Kazalnik, ki je vedno neobvezen.
Kazalnik, ki sluzi zgolj kot dodatna razlaga brez vpliva na kriterij.
e Pogojni kazalnik, ki se prikaze Sele po potrditvi drugega kazalnika.

5. Testiranje tipskega kazalnika (v): Avtomatski prenos podatkov iz NiST ali drugih virov

Preveriti pravilno delovanje kazalnika z avtomatsko predizpolnjenimi podatki, vklju¢no z
oznacevanjem vira in datuma prenosa, potrjevanjem brez sprememb, ro¢nim spreminjanjem

213



STO
el LOVE! |

podatkov, obveznostjo utemeljitve spremembe, vplivom na stanje kriterija ter zaklepanjem po oddaji
presoje.

Predpogoji
e Presoja je v stanju »v pripravi«
e Uporabnik ima vlogo Zeleni koordinator
e  Kriterij vsebuje kazalnik tipa (v) Avtomatski prenos podatkov
e Kazalnik je povezan z virom podatkov (npr. NiST)
e Avtomatski prenos se izvede ob odprtju presoje ali kazalnika

Testni scenariji
TC-v-01: Avtomatski prenos podatka ob odprtju kazalnika

Koraki:
1. Odpri kriterij s kazalnikom avtomatskega prenosa.

Pri¢akovani rezultat:
e Polje kazalnika je predizpolnjeno.
e Prikazana je oznaka:
o avtomatsko preneseno,
o vir podatka (npr. NiST),
o datum prenosa.
e Kazalnik je v stanju nepotrjen.

TC-v-02: Potrditev avtomatsko prenesenega podatka brez spremembe

Koraki:
1. Ne spreminjaj vrednosti kazalnika.
2. Potrdi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Kazalnik preide v stanje izpolnjen.
e Oznaka avtomatskega prenosa ostane vidna.
e Stanje kriterija se ustrezno posodobi.

TC-v-03: Ro¢na sprememba avtomatsko prenesenega podatka

Koraki:
1. Spremenivrednost predizpolnjenega podatka.
2. Poskusi potrditi kazalnik brez dodatnih pojasnil.

Pricakovani rezultat:
e Sistem zazna ro¢no spremembo.
e Potrditev ni mogoca brez utemeljitve spremembe.
e Prikazano je opozorilo.

TC-v-04: Rocna sprememba z utemeljitvijo in dokazilom

Koraki:
1. Spremeni avtomatsko preneseni podatek.
2. Vnesi utemeljitev spremembe.
3. Po potrebi nalozi zahtevano dokazilo.
4. Potrdi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Kazalnik je uspesno potrjen.
e Oznaka avtomatskega prenosa se odstrani.
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e Podatek se obravnava kot ro¢ni vnos.
e Utemeljitev je shranjena in vidna ocenjevalcu.

TC-v-05: Ponovni avtomatski prenos po spremembi

Koraki:

1. Po rocni spremembi zapri in ponovno odpri kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Sistem ne prepiSe ro¢no spremenjene vrednosti.
e Avtomatski prenos se ne izvede ponovno.
e Ohranjena je ro¢no vnesena vrednost.

TC-v-06: Sprememba potrjenega kazalnika

Koraki:
1. Potrdi kazalnik.
2. Naknadno spremeni vrednost.

Pricakovani rezultat:
e Potrditev kazalnika se razveljavi.
e Kazalnik preide v stanje nepotrjen.
e Zahtevana je ponovna potrditev.

TC-v-07: Vpliv na stanje kriterija

Koraki:
1. Izpolni vse ostale kazalnike kriterija.
2. Ne potrdi avtomatskega kazalnika.

Pricakovani rezultat:
e Kriterij ne more biti oznacen kot izpolnjen.
e Po potrditvi kazalnika se kriterij zakljuci.

TC-v-08: Prikaz podatkov ocenjevalcu

Koraki:
1. 0Oddaj presojo.
2. Prijavi se kot ocenjevalec.
3. Odpri kazalnik.

Pri¢akovani rezultat:
e Vidna je vrednost kazalnika.

e Vidna je oznaka vira (e podatek ni bil spremenjen).

e Vidna je utemeljitev spremembe (Ce obstaja).
TC-v-09: Zaklep kazalnika

Koraki:
1. 0Oddaj ali zakljuci presojo.
2. Poskusi urediti kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Kazalnik je zaklenjen.
e Urejanje ni ve¢ mogoce.
e Podatki so samo za ogled.

Posebni robni primeri
e Avtomatski prenos le dela polj kazalnika.
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e Manjkajo¢ podatek v zunanjem viru.
e Neuspesen prenos (fallback na ro¢ni vnos).
e Vec razli¢nih virov za razli¢na polja istega kazalnika.

6. Testiranje tipskega kazalnika (vi): Numeri¢ni kazalnik — ro€ni vnos

Preveriti pravilno delovanje numeri¢nega kazalnika z ro¢nim vnosom Stevil¢nih vrednosti, vklju¢no z

validacijo vnosa, merskimi enotami, ¢asovno dimenzijo (leto/obdobje), potrjevanjem, vplivom na

stanje kriterija ter zaklepanjem po oddaji presoje.

Predpogoji
e Presoja je v stanju »v pripravi«
e Uporabnik ima vlogo Zeleni koordinator ali Ponudnik
e Kriterij vsebuje kazalnik tipa (vi) Numeri¢ni kazalnik
e Kazalnik je konfiguriran z:
o numeri¢nim poljem,
o mersko enoto (Ce je relevantna),
o Casovno dimenzijo (npr. leto).

Testni scenariji
TC-vi-01: Prikaz osnovne strukture kazalnika

Koraki:
1. Odpri kriterij z numeri¢nim kazalnikom.

Pricakovani rezultat:
e PrikaZe se vprasanje kazalnika.
e PrikaZe se numeri¢no polje za vnos.
e Prikazana je merska enota (Ce obstaja).
e Prikazano je polje za leto/obdobje (e obstaja).
e Kazalnik je v stanju neizpolnjen.

TC-vi-02: Veljaven numericni vnos

Koraki:
1. Vnesi dovoljeno numeri¢no vrednost.
2. Izpolni polje za leto (Ce je obvezno).
3. Potrdi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Kazalnik je uspesno potrjen.
e Status kazalnika je izpolnjen.
e Stanje kriterija se ustrezno posodobi.

TC-vi-03: Neveljaven vnos — nenumeri¢na vrednost

Koraki:
1. Vnesi ¢rke ali posebne znake.
2. Poskusi potrditi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Sistem prepreci vnos ali potrditev.
e PrikaZe se jasno opozorilo o napa¢nem formatu.

TC-vi-04: Neveljaven vnos — negativna ali presezna vrednost

Koraki:
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1. Vnesi negativno vrednost (Ce ni dovoljena).
2. Ali vnesi vrednost izven dovoljenega razpona.

Pricakovani rezultat:
e Potrditev ni mogoca.
e Sistem opozori na krsitev omejitev.

TC-vi-05: Manjkajoca ¢asovna dimenzija

Koraki:
1. Vnesi numeri¢no vrednost.
2. Neizpolni polja za leto (Ce je obvezno).
3. Poskusi potrditi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Sistem prepreci potrditev.
e Prikaze se opozorilo o manjkajo¢em letu.

TC-vi-06: Sprememba potrjenega numeri¢nega kazalnika

Koraki:
1. Potrdi kazalnik.
2. Spremeni numeri¢no vrednost ali leto.

Pri¢akovani rezultat:
e Kazalnik preide v stanje nepotrjen.
e Zahtevana je ponovna potrditev.
e Stanje kriterija se ustrezno posodobi.

TC-vi-07: Prazno polje pri obveznem numeri¢énem kazalniku

Koraki:
1. Pusti numericno polje prazno.
2. Poskusi potrditi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Potrditev ni mogoca.
e Sistem opozori na obvezen vnos.

TC-vi-08: Vpliv na stanje kriterija

Koraki:
1. Izpolni vse druge kazalnike kriterija.
2. Ne potrdi numeri¢nega kazalnika.

Pri¢akovani rezultat:
e  Kriterij ne more biti oznacen kot izpolnjen.

e Po potrditvi numeri¢nega kazalnika se kriterij zakljuci.

TC-vi-09: Zaklep kazalnika

Koraki:
1. 0Oddaj presojo.
2. Poskusi urediti numericni kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Polja so zaklenjena.
e Urejanje ni ve¢ mogoce.
e Podatki so na voljo samo za ogled.
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Posebni robni primeri

¢ Vnos decimalnih vrednosti (lo¢ilo vejica/pika).

Kazalnik brez merske enote.
Kazalnik brez ¢asovne dimenzije.

7. Testiranje tipskega kazalnika (vii): Nalaganje dokazil / priponk

Zelo velike vrednosti (meje podatkovnega tipa).

Preveriti pravilno delovanje kazalnika za nalaganje dokazil, vklju¢no z nalaganjem ene ali vec datotek,

izbiro iz mediateke, validacijo obveznih dokazil, povezovanjem z drugimi kazalniki, potrjevanjem,
vplivom na stanje kriterija ter zaklepanjem po oddaji presoje.

Predpogoji
e Presoja je v stanju »v pripravi«

e Uporabnik ima vlogo Zeleni koordinator ali Ponudnik
e  Kriterij vsebuje kazalnik tipa (vii) Nalaganje dokazil

e Mediateka je aktivna in dostopna
e Kazalnik je konfiguriran kot:

o samostojen ali vezan na drug kazalnik,
o z obveznimi ali neobveznimi dokazili.

Testni scenariji
TC-vii-01: Prikaz osnovne strukture kazalnika

Koraki:

1. Odpri kriterij s kazalnikom za nalaganje dokazil.

Pricakovani rezultat:

e PrikaZe se opis kazalnika.
Prikaze se gumb za nalaganje dokazila.
PrikaZe se moZnost izbire iz mediateke.
Kazalnik je v stanju neizpolnjen.

TC-vii-02: Nalaganje nove datoteke

Koraki:
1. lzberi moznost »NaloZi novo datoteko«.
2. lzberi veljavno datoteko.
3. Shrani dokazilo.

Pricakovani rezultat:
e Datoteka se uspesno nalozi.
e Dokazilo je vidno v seznamu priponk.
e Dokazilo je povezano s kazalnikom.

TC-vii-03: Izbira obstojece datoteke iz mediateke

Koraki:
1. Izberi mozZnost »lzberi iz mediateke«.
2. lzberi obstojeco datoteko.
3. Potrdiizbor.

Pricakovani rezultat:
e Datoteka je povezana s kazalnikom.
e Datoteka ni fizi€no podvojena.
e Povezava je jasno vidna uporabniku.
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TC-vii-04: Obvezna dokazila — brez naloZene datoteke

Koraki:
1. Ne naloZi nobenega dokazila.
2. Poskusi potrditi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Potrditev ni mogoca.
e Sistem opozori na manjkajoce dokazilo.
e Kazalnik ostane neizpolnjen.

TC-vii-05: Veckratno nalaganje dokazil

Koraki:
1. Nalozi vec razlicnih datotek.

Pri¢akovani rezultat:
e Vsa dokazila se prikaZzejo v seznamu.
e Vsako dokazilo je obravnavano lo¢eno.
e Sistem omogoca odstranitev posameznega dokazila.

TC-vii-06: Odstranitev dokazila

Koraki:
1. Odstrani eno izmed nalozenih dokazil.

Pricakovani rezultat:
e Dokazilo se odstrani iz kazalnika.
o Ceje dokazilo obvezno in zadnje, kazalnik postane neizpolnjen.
o Ceje bil kazalnik potrjen, se potrditev razveljavi.

TC-vii-07: Potrditev kazalnika z dokazili

Koraki:
1. Nalozi vsa zahtevana dokazila.
2. Potrdi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Kazalnik je oznacen kot izpolnjen.
e Stanje kriterija se ustrezno posodobi.
e Sistem omogoci prehod na naslednji kazalnik.

TC-vii-08: Povezava dokazila z vec¢ kazalniki

Koraki:
1. Izberiisto datoteko iz mediateke pri drugem kazalniku.

Pricakovani rezultat:
e Dokazilo je povezano z vec¢ kazalniki.

e Sprememba ali odstranitev povezave pri enem kazalniku ne vpliva na druge.

TC-vii-09: Zaklep kazalnika

Koraki:
1. 0Oddaj presojo.
2. Poskusi nalofZiti ali odstraniti dokazilo.

Pricakovani rezultat:
e Nalaganje in odstranjevanje ni ve¢ mogoce.
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e Dokazila so dostopna samo za ogled.

Posebni robni primeri
e Nalaganje neveljavnega formata datoteke.
e Preseganje dovoljene velikosti datoteke.
e Kazalnik brez obveznih dokazil.
e Odstranitev dokazila, ki je povezano z vec kazalniki.

8. Testiranje tipskega kazalnika (viii): Prednastavljeni obrazci

Preveriti pravilno delovanje kazalnika s prednastavljenim (strukturiranim) obrazcem, vklju¢no z
izpolnjevanjem posameznih polj, validacijo obveznih polj, povezavo z dokazili, potrjevanjem
kazalnika, vplivom na stanje kriterija ter zaklepanjem po oddaji presoje.

Predpogoji
e Presoja je v stanju »v pripravi«
e Uporabnik ima vlogo Zeleni koordinator ali Ponudnik
e  Kriterij vsebuje kazalnik tipa (viii) Prednastavljeni obrazec
e Obrazec vsebuje:
o vec vnaprej definiranih polj (razli¢nih tipov),
o vsaj eno obvezno polje,
o po potrebi obvezna dokazila.

Testni scenariji
TC-viii-01: Prikaz osnovne strukture obrazca

Koraki:
1. Odpri kriterij s kazalnikom prednastavljenega obrazca.

Pricakovani rezultat:
e PrikazZe se vprasanje kazalnika.
e PrikaZe se strukturiran obrazec z vsemi definiranimi polji.
e Obvezna polja so jasno oznacena.
e Kazalnik je v stanju neizpolnjen.

TC-viii-02: Delno izpolnjen obrazec

Koraki:
1. Izpolni samo neobvezna polja.
2. Poskusi potrditi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Potrditev ni mogoca.
e Sistem opozori na manjkajo¢a obvezna polja.
e Kazalnik ostane neizpolnjen.

TC-viii-03: Popolno izpolnjen obrazec

Koraki:
1. Izpolnivsa obvezna in neobvezna polja.
2. Potrdi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Kazalnik je uspesno potrjen.
e Status kazalnika je izpolnjen.
e Stanje kriterija se ustrezno posodobi.
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TC-viii-04: Validacija posameznih polj

Koraki:
1. Vnesi neveljavno vrednost v posamezno polje (npr. napacen format).
2. Poskusi potrditi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Sistem zazna neveljaven vnos.
e Prikazano je opozorilo pri konkretnem polju.
e Potrditev ni mogoca.

TC-viii-05: Urejanje potrjenega obrazca

Koraki:
1. Potrdi kazalnik.
2. Spremeni vrednost enega izmed polj.

Pri¢akovani rezultat:
e Kazalnik se oznaci kot nepotrjen.
e Zahtevana je ponovna potrditev.
e Spremembe se upostevajo Sele po potrditvi.

TC-viii-06: Povezava obrazca z dokazili

Koraki:
1. Izpolniobrazec.
2. Nalozi zahtevana dokazila.
3. Potrdi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Dokazila so povezana s kazalnikom.
e Kazalnik je uspesno potrjen.
TC-viii-07: Prazna polja po spremembi strukture

Koraki:
1. Spremenivrednost, ki vpliva na prikaz dodatnih polj.
2. Neizpolni novo prikazanih obveznih polj.
3. Poskusi potrditi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Sistem zahteva izpolnitev novih obveznih polj.
e Potrditev ni mogoca brez popolnega obrazca.

TC-viii-08: Vpliv na stanje kriterija

Koraki:
1. Izpolni vse druge kazalnike kriterija.
2. Ne potrdi kazalnika s prednastavljenim obrazcem.

Pricakovani rezultat:
e  Kriterij ne more biti oznacen kot izpolnjen.
e Po potrditvi obrazca se kriterij zakljuci.

TC-viii-09: Zaklep kazalnika

Koraki:
1. 0Oddaj presojo.
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2. Poskusi urejati obrazec.

Pricakovani rezultat:
e Vsa polja so zaklenjena.
e Urejanje ni ve¢ mogoce.
e Podatki so na voljo samo za ogled.

Posebni robni primeri
e Obrazec z razliénimi tipi polj (tekst, Stevilka, izbor).
Pogojno prikazana polja znotraj obrazca.
Obrazec brez dokazil.
Zelo obsezen obrazec (vec deset polj).

9. Testiranje tipskega kazalnika (ix): Predizpolnjeni obrazci — podatki iz preteklih presoj

Preveriti pravilno delovanje kazalnika, ki se predizpolni s podatki iz pretekle presoje, vklju¢no z
oznacevanjem izvora podatkov, potrjevanjem brez sprememb, ro¢nim urejanjem predizpolnjenih

polj, razveljavitvijo oznake prenosa, vplivom na stanje kriterija ter zaklepanjem po oddaji presoje.

Predpogoji
e Obstaja vsaj ena zakljuéena pretekla presoja za isto destinacijo ali ponudnika
e Nova presoja je v stanju »v pripravi«
e Uporabnik ima vlogo Zeleni koordinator ali Ponudnik
e Kriterij vsebuje kazalnik tipa (ix) Predizpolnjeni obrazec
e Sistem je konfiguriran za prenos podatkov iz preteklih presoj

Testni scenariji
TC-ix-01: Samodejni prenos podatkov iz pretekle presoje

Koraki:
1. Odpri kriterij s predizpolnjenim obrazcem.

Pricakovani rezultat:
e Vsa prenosljiva polja obrazca so predizpolnjena.
e  Pri podatkih je jasno oznaceno:
o daizvirajo iz pretekle presoje,
o leto oziroma referenca presoje.
e Kazalnik je v stanju nepotrjen.

TC-ix-02: Potrditev obrazca brez sprememb

Koraki:
1. Ne spreminjaj nobenega polja.
2. Potrdi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Kazalnik preide v stanje izpolnjen.
e Oznake predizpolnjenosti ostanejo vidne.
e Podatki se obravnavajo kot prevzeti iz pretekle presoje.

TC-ix-03: Ro¢na sprememba posameznega polja

Koraki:
1. Spremenivrednost enega izmed predizpolnjenih polj.
2. Poskusi potrditi kazalnik brez dodatnih pojasnil.

Pricakovani rezultat:
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e Sistem zazna ro¢no spremembo.

e Potrditev ni mogoca brez utemeljitve spremembe (Ce je zahtevana).

e Prikazano je opozorilo.
TC-ix-04: Roc¢na sprememba z utemeljitvijo

Koraki:
1. Spremeni predizpolnjen podatek.
2. Vnesi utemeljitev spremembe.
3. Po potrebi nalozi dokazilo.
4. Potrdi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Kazalnik je uspesno potrjen.

Nespremenjena polja ohranijo oznako prenosa.
Utemeljitev je zagotovljena ocenjevalcu.

TC-ix-05: Mesana stanja polj

Koraki:
1. Spremenisamo del polj v obrazcu.
2. Ostala polja pusti nespremenjena.
3. Potrdi kazalnik.

Pricakovani rezultat:
e Sistem pravilno loci:
o roc¢no spremenjena polja,
o prevzeta polja.
e Kazalnik je uspesno potrjen.

TC-ix-06: Sprememba po potrditvi kazalnika

Koraki:
1. Po potrditvi kazalnika spremeni katerokoli polje.

Pricakovani rezultat:
e Potrditev kazalnika se razveljavi.
e Kazalnik preide v stanje nepotrjen.
e Zahtevana je ponovna potrditev.

TC-ix-07: Vpliv na stanje kriterija

Koraki:
1. Izpolni vse druge kazalnike kriterija.
2. Ne potrdi predizpolnjenega obrazca.

Pricakovani rezultat:
e  Kriterij ne more biti oznacen kot izpolnjen.
e Po potrditvi obrazca se kriterij zakljuci.

TC-ix-08: Prikaz podatkov ocenjevalcu

Koraki:
1. 0Oddaj presojo.
2. Prijavi se kot ocenjevalec.
3. Odpri kazalnik.

Spremenjeno polje izgubi oznako predizpolnjenosti.
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Pricakovani rezultat:

Vidna so vsa polja obrazca.

Jasno je razvidno:

o katera polja so prenesena,
o katera so bila ro¢no spremenjena,
o utemeljitve sprememb.

TC-ix-09: Zaklep kazalnika

Koraki:

1. Zakljuci presojo.
2. Poskusi urediti predizpolnjeni obrazec.

Pricakovani rezultat:

Obrazec je zaklenjen.
Urejanje ni ve¢ mogoce.
Podatki so na voljo samo za ogled.

Posebni robni primeri

Pretekla presoja brez podatkov za posamezna polja.

Vec preteklih presoj (izbira pravilne referencne).
Sprememba strukture obrazca med presojami.
Delno prenosljivi podatki.
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11.2 Priloga B: Testni primer - workflow

Testni primer — Dopolnjevanje presoje s strani destinacije (razreSevanje komentarjev)

1. Identifikacija testnega primera
ID testnega primera: TP-DES-06-01
Naziv: Dopolnjevanje presoje — razreSevanje komentarjev na ravni kazalnika
Poslovni proces: Presoja destinacije
Podproces: Dopolnjevanje presoje
Testna raven: Funkcionalno / poslovno testiranje
Tip testa: Pozitivni (osnovni tok)
Povezava na proces: 6.1.5 — Dopolnjevanje presoje

2. Namen testnega primera
Namen testnega primera je preveriti, da lahko zeleni koordinator destinacije po prejemu presoje v
dopolnjevanje:

e vidi vse komentarje ocenjevalca,

e dostopa do posameznega komentarja na ravni kazalnika,

e ustrezno dopolni podatke ali dokazila,

e komentar oznaci kot razresen,

e sistem pravilno posodobi stanje komentarja in kazalnika,

e omogoci nadaljevanje procesa do ponovne oddaje v pregled.

3. Vkljucene uporabniske vlioge
e Zeleni koordinator (destinacija) — izvajalec dejanj
e Ocenjevalec — posredno (avtor komentarjev)

4. Predpogoji (Preconditions)
Pred zacetkom izvajanja testnega primera morajo biti izpolnjeni naslednji pogoji:
1. Vsistemu obstaja aktivna presoja destinacije.
2. Presojaje bila:
o oddana s strani destinacije,
o pregledana s strani ocenjevalca.
3. Ocenjevalec je:
o dodal vsaj en komentar na ravni kazalnika,
o komentar oznacil kot zahtevo za dopolnitev.
4. Presojaje v stanju:
o »V dopolnjevanju — destinacija«.
5. Zeleni koordinator ima:
o ustrezne pravice dostopa,
o mozZnost urejanja odklenjenih kazalnikov.

5. Testni podatki

Element Vrednost
Destinacija Testna destinacija A
Kategorija Destinacijski management
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Element Vrednost

Kriterij 1.2 — Upravljanje trajnosti

Kazalnik 1.2 b) — Dokazila o spremljanju kazalnikov
Tip kazalnika Nalaganje dokazil

. »Prosimo, dodajte dokazilo za leto 2024 in pojasnilo
Komentar ocenjevalca .
metodologije.«

6. Koraki testnega primera

Korak 1: Prijava v sistem

e Zeleni koordinator se prijavi v sistem NiST.

e Odpre nadzorno plosco.

Pricakovani rezultat:

e Na nadzorni plosci je jasno vidno obvestilo, da je presoja v dopolnjevanju.
e Prikazano je stevilo odprtih komentarjev.

Korak 2: Dostop do seznama komentarjev

e Koordinator odpre Seznam komentarjev za aktivno presojo.
e Izbere komentar, vezan na kazalnik 1.2 b).

Pricakovani rezultat:

e Prikazan je celoten tekst komentarja.

e Vidna je povezava do konkretnega kazalnika.

e Kazalnik je odklenjen in oznacen kot zahtevan za dopolnitev.

Korak 3: Dopolnitev kazalnika

e Koordinator odpre kazalnik 1.2 b).

e NaloZi manjkajoce dokazilo (npr. porocilo_2024.pdf).

e Po potrebi doda pojasnilo v besedilno polje.

Pri¢akovani rezultat:

e Dokazilo je uspesno naloZeno in povezano s kazalnikom.

e Kazalnik je tehnicno izpolnjen, vendar Se ni oznacen kot razresen.

Korak 4: Potrditev kazalnika

e Koordinator potrdi kazalnik.

Pricakovani rezultat:

e Kazalnik dobi status izpolnjen.

e Sistem zazna, da so izpolnjeni vsi pogoji za razresitev komentarja.

Korak 5: Oznacitev komentarja kot razreSenega
e Koordinator pri komentarju izbere akcijo »Oznaci kot razreSeno«.
Pricakovani rezultat:
e Status komentarja se spremeni v razresen.
e Komentar se ne Steje ve¢ med odprte zahteve.
e Sistem zabelezi:
o uporabnika,
o datum in ¢as razreSitve.
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7. Kon¢ni pricakovani rezultat (Expected Result)
e Komentar na kazalniku je oznacen kot razresen.
e Kazalnik je izpolnjen in pripravljen za ponovno presojo.
e Presoja ostane v stanju v dopolnjevanju, dokler niso razreSeni vsi komentariji.
e Sistem omogoca nadaljnjo oddajo presoje, ko ni vec odprtih komentarjev.

8. Izhodni pogoji (Postconditions)
e Vsi podatki in dokazila so shranjeni.
e Revizijska sled vsebuje:
o spremembe kazalnika,
o razreSitev komentarija.
e Presoja je pripravljena za ponovno oddajo ocenjevalcu.

9. Opombe
e Testni primer ne preverja:
o koncne oddaje presoje,
o ponovnega ocenjevanja,
o generiranja porocil.
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11.3 Priloga C: Testni primer — uporabniki in dostop

Testni primer — Omejitev pravic glede na vlogo in stanje presoje

1. Identifikacija testnega primera
o |ID testnega primera: TP-11.4-01
e Naziv: Zeleni koordinator ne sme urejati zaklenjenega kazalnika
e Testno podrocje: Testiranje uporabniskih vlog in pravic
e Povezava na matriko: Zeleni koordinator x urejanje kazalnikov x stanje zakljucena
e Tip testa: Negativni test (preverjanje omejitev)

2. Namen testnega primera

Namen testnega primera je preveriti, da sistem po zaklju¢ku presoje pravilno onemogoci vse posege v
vsebino kazalnikov za vlogo zelenega koordinatorja ter omogoca zgolj ogled podatkov v nacinu read-
only, skladno s poslovnimi pravili in stanjem presoje.

3. Vklju¢ene uporabniske vioge
e Zeleni koordinator (destinacija) — izvajalec dejanj

4. Predpogoji (Preconditions)
Pred zacetkom izvajanja testnega primera morajo biti izpolnjeni naslednji pogoji:
1. Vsistemu obstaja presoja destinacije.
2. Presoja je v stanju »zaklju¢ena«.
3. Presoja vsebuje vsaj en:
o izpolnjen in potrjen kazalnik,
o naloZeno dokazilo.
4. Zeleni koordinator ima veljaven uporabniski racun in ustrezno vlogo.

5. Testni podatki

Element Vrednost

Destinacija Testna destinacija A
Kategorija Okolje in podnebje

Kriterij 3.1 —Ravnanje z energijo
Kazalnik 3.1 a) — Letna poraba energije
Tip kazalnika Numericni kazalnik

6. Koraki testnega primera

Korak 1: Prijava v sistem

e Zeleni koordinator se prijavi v sistem.

e Odpre zakljuceno presojo destinacije.
Pricakovani rezultat:

e Presoja je prikazana v stanju zakljucena.

e Vsi kazalniki so vizualno oznaceni kot zaklenjeni.

Korak 2: Dostop do kazalnika

e Koordinator odpre kazalnik 3.1 a).
Pricakovani rezultat:

e Vrednost kazalnika je vidna.
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e Vnosna polja so onemogocena (read-only).
e Gumbi za urejanje, shranjevanje ali potrjevanje niso na voljo.

Korak 3: Poskus spremembe vrednosti
e Koordinator poskusi:
o klikniti v vnosno polje,
o spremeniti numeri¢no vrednost,
o dodati ali odstraniti dokazilo.
Pricakovani rezultat:
e Sistem ne dovoli nobene spremembe.
e Ceje poskus zaznan:
o se prikaze informativho obvestilo (npr. »Presoja je zaklju¢ena. Urejanje ni
dovoljeno.«),
o sprememba se ne shrani.

7. Kon¢ni pricakovani rezultat (Expected Result)
e Noben podatek kazalnika ni spremenjen.
e Kazalnik ostane v zaklenjenem stanju.
e Sistem pravilno uveljavi omejitve glede na:
o uporabnisko vliogo,
o stanje presoje.
e Ni ustvarjenih zapisov o spremembah v revizijski sledi.

8. 1zhodni pogoji (Postconditions)
e Presoja ostane v nespremenjenem stanju zakljucena.
e Podatki so nespremenjeni in konsistentni.

9. Opombe

e Testni primer preverja negativni tok in je kljucen za:
o varnost podatkov,
o preprecevanje nepooblaséenih sprememb,
o pravilno delovanje zaklepanja.

e Podoben vzorec testnih primerov se uporabi tudi za:
o ponudnika,
o ocenjevalca,
o vodjo ocenjevalcev.

229



STO
vl LOVE!

11.4 Priloga D: Primer testnega scenarija
TS-D-07: Ocenjevanije kriterijev in zakljucek presoje

1. Osnovni podatki
e ID scenarija: TS-D-07
e Naziv: Ocenjevanje kriterijev in zakljucek presoje (destinacija)
e Tip: End-to-end workflow
¢ Primarna vloga: Ocenjevalec / presojevalec
e Sekundarna vloga: Zeleni koordinator (pregled rezultatov po zakljucku)
e Povezana kljuéna podrocja testiranja (11.1.4): ocenjevanje, stanja in prehodi, zaklepanje,
pravice dostopa, porocilo/izvozi, obvescanje, arhiv/analitika

2. Namen in obseg

Scenarij preverja pravilno izvedbo zaklju¢ne faze presoje destinacije: ocenjevanje kriterijev, zakljucek
presoje, zaklep vsebine ter generiranje izhodnih artefaktov (koncno porodilo, prikaz rezultatov,
obvestilo).

3. Predpogoji (Preconditions)
1. Obstaja presoja destinacije z enoli¢nim ID (npr. SG-D-2025-01) in je v stanju, ki omogoca
ocenjevanje (npr. v pregledu / v ocenjevanju).
2. V okviru presoje so vsi kazalniki v relevantnih kriterijih izpolnjeni in potrjeni (dopolnjevanje,
Ce je bilo zahtevano, je zakljuceno).
3. Ocenjevalec ima aktivno uporabnisko vlogo in pravice za:
o pregled kriterijev/kazalnikov in dokazil,
o vnos ocen in komentarjey,
o zakljucek presoje.

4. Testni podatki (Test Data)

TD-01 Presoja

e Presoja: SG-D-2025-01

e Status: v ocenjevanju (ali ekvivalent)

TD-02 Kriteriji

e Vsaj 3 kriteriji v razli¢nih kategorijah (npr. K1, K2, K3), vsak z 2 2 kazalnika.

e Vsaj 1 kriterij vsebuje kazalnik z dokazilom (priloga)

TD-03 Dokazila

e Vsaj 1 dokazilo (npr. PDF) povezano s kazalnikom; dostopno v pregledu.

TD-04 Ocene

e Za namen testa se uporabijo 3 razlicne ocene (npr. “izpolnjuje”, “delno izpolnjuje”, “ne
izpolnjuje”) ali ekvivalentni nabor, definiran v sistemu.

TD-05 Komentariji

e Komentar na ravni kazalnika + komentar na ravni kriterija (kratka utemeljitev).

5. Pri¢éakovani izhodi (Expected Outputs / Artefakti)
e AO-01: Shranjene ocene za vse kriterije
e AO-02: Presoja v stanju zakljucena
e AO0-03: Zaklep kazalnikov/kriterijev (read-only)

230



STO
el LOVE! |

AO0-04: Generirano konéno porocilo o presoji (predogled / datoteka / izvoz)
AO-05: Obvestilo zelenemu koordinatorju o zakljuc¢ku presoje (Ul in/ali e-posta, skladno s
sistemom)

6. Workflow matrika (glavni pozitivni tok)

Legenda statusov je informativna (dejanska poimenovanja so skladna z implementacijo stanj).

TC-ID Korak Vloga Akcija Pricakovani rezultat Kontrole / opombe
TS-D- 1 Ocenjevalec Odpre seznam presojin  Presoja se odpre; prikaz Dostop dovoljen; presoja ni
07-01 izbere SG-D-2025-01. kategorij/kriterijev, v zaklenjenem stanju.
napredka in statusa
omogoca ocenjevanje.
TS-D- 2 Ocenjevalec Odpre Kriterij K1 in Podatki kazalnikov so Preveri, da so kazalniki
07-02 pregleda kazalnike + vidni; dokazila so “potrjeni/izpolnjeni”.
dokazila. dostopna; urejanje
kazalnikov ni omogoceno
(ocenjevalec je v
pregledu).
TS-D- 3 Ocenjevalec Doda komentar naravni  Komentar se shraniin je Komentar viden v
07-03 kazalnika (Ce relevantno). vezan na pravilen kazalnik. zgodovini/seznamu
komentarjev.
TS-D- 4 Ocenjevalec Doda komentar na ravni  Komentar kriterija se Uporabi se v porocilu (Ce je
07-04 kriterija shrani in je vezan na K1. predvideno).
(povzetek/utemeljitev).
TS-D- 5 Ocenjevalec Izbere oceno za K1 in Ocena kriterija K1 je Preveri, da je ocena vidna v
07-05 shrani. shranjena; K1 oznaen kot seznamu kriterijev.
“ocenjen”.
TS-D- 6 Ocenjevalec Ponovi korake 2-5 za K2 ocenjen; komentarji Preveri konsistentnost
07-06 Kriterij K2 (druga shranjeni. prikaza napredka
kategorija). ocenjevanja.
TS-D- 7 Ocenjevalec Ponovi korake 2-5 za K3 ocenjen; vse ocene Po koraku: vsi kriteriji v
07-07 Kriterij K3. shranjene. obsegu presoje so ocenjeni.
TS-D- 8 Ocenjevalec Odpre modul/korak Sistem potrdi izpolnjene  Ce pogoji niso izpolnjeni,
07-08 “Zakljucek presoje / pogoje (vsi kriteriji mora sistem prepreciti
Koncno porocilo”. ocenjeni) in omogoci nadaljevanje (to je negativni
zakljucek. primer, obdelamo posebej).
TS-D- 9 Ocenjevalec SprozZi generiranje Porocilo se generira; Preveri, da so vkljuceni
07-09 konénega porocila vklju€uje ocene + pravilni elementi (K1-K3).
(predogled/izvoz). komentarje v skladu s
pravili izpisa.
TS-D- 10 Ocenjevalec lzvede akcijo “Zakljuci Presoja preide v stanje Status presoje posodobljen
07-10 presojo” (s potrditvijo).  zaklju¢ena. na seznamu presoj in v glavi
presoje.
TS-D- 11 Sistem Izvede zaklep vsebine Urejanje ni mozno; vse je  Poskus spremembe (npr.
07-11 (kazalniki/kriteriji). read-only; ocene in ocene ali kazalnika) ni
komentariji so vidni. dovoljen.
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TC-ID Korak Vloga Akcija Pricakovani rezultat Kontrole / opombe
TS-D- 12 Sistem Sprozi obvestilo zelenemu Koordinator prejme Evidenca obvestila je vidna
07-12 koordinatorju o zaklju¢ku. obvestilo (Ul in/ali e-posta (Ce sistem vodi seznam
skladno s sistemom). obvestil).
TS-D- 13 Zeleni Odpre zaklju¢eno presojo Viden je rezultat presoje  Potrdi pravilno omejitev
07-13 koordinator SG-D-2025-01. (ocene, komentariji, pravic po stanju
porocilo); urejanje ni “zakljucena”.
omogoceno.

7. 1zhodni kriteriji (Postconditions / DoD)
Scenarij je uspesno izveden, ko je izpolnjeno:

presoja je v stanju zaklju€ena,

vsi kriteriji so ocenjeni in ocene shranjene,

vsebina je zaklenjena (read-only),

koncno porocilo je generirano in dostopno,

koordinator lahko rezultate pregleda, ne more pa jih spreminjati.
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11.5 Priloga E: Primer testnih podatkov

Testni podatki — priprava za TS-D-07

V nadaljevanju je prikazan primer priprave testnih podatkov za testni scenarij TS-D-07: Ocenjevanje

kriterijev in zakljucek presoje, z jasno locitvijo med zacetnimi podatki in podatki, ki se uporabljajo v

posameznih korakih scenarija.

A. Zacetni (izhodis¢ni) testni podatki
Ti podatki morajo v testnem okolju obstajati pred zacetkom izvajanja testnega scenarija TS-D-07 in

dolocajo zacetno stanje sistema.

A.1 Presoja
Polje Vrednost
Presoja_ID DEST-TEST-07
Tip presoje destinacija
Leto presoje 2025
Stanje presoje oddana
Datum oddaje 15. 10. 2025
Dodeljen ocenjevalec oc_test
Zeleni koordinator zk_test

A.2 Uporabniki
Uporabnisko ime Vloga Status
oc_test ocenjevalec aktiven
zk_test zeleni koordinator aktiven
vo_test vodja ocenjevalcev aktiven

A.3 Kriteriji in kazalniki (izhodis¢no stanje)

Kriterij 1.1 — Upravljanje destinacije

Element Vrednost

Stanje kriterija izpolnjen

Ocena (prazno)
Kazalniki:

Kazalnik Tip Vrednost

Potrjen

1.1a DA/ NE
11b Besedilni

l1lc Avtomatski prenos

DA
»Vzpostavljena organizacijska struktura.«

»Ime in priimek koordinatorja«

Kriterij 1.2 — Trajnostno nacrtovanje

Element Vrednost

Stanje kriterija izpolnjen

DA
DA
DA
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Element Vrednost
Ocena (prazno)

Kazalniki:
Kazalnik  Tip Vrednost Potrjen
1.2a Modul aktivnosti 2 aktivnosti (2023, 2024) DA
1.2b Dokazilo Akcijski_nacrt_2024.pdf DA

A.4 Dokazila
Dokument Povezan z Status
Strategija_destinacije.pdf Kazalnik 1.1 a nalozen
Akcijski_nacrt_2024.pdf Kazalnik 1.2 b  nalozen

A.5 Komentariji in ukrepi (izhodisce)

Tip Obstaja
Komentarji NE
Ukrepi NE

B. Testni podatki, uporabljeni v vseh korakih TS-D-07
Ti podatki se ustvarjajo, spreminjajo ali dopolnjujejo med izvajanjem scenarija.
B.1 Ocenjevanje kriterijev

Uporabnik: oc_test

Kriterij Vnesena ocena Komentar
11 4 »Kriterij izpolnjen, priporocena vecja formalizacija porocil.«
1.2 5 »Sistemati¢no in kontinuirano izvajanje ukrepov.«

B.2 Izracun skupne ocene

Element Vrednost

Skupna ocena presoje 4,5

Status izracuna uspesen
B.3 Zakljucek presoje

Polje Konéna vrednost

Stanje presoje zakljucena

Datum zakljucka 20. 10. 2025
Zaklep vsebine DA

B.4 Konéno stanje podatkov

Element Stanje
Kazalniki zaklenjeni
Kriteriji ocenjeni in zaklenjeni
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Element Stanje
Komentarji del zaklju¢nega porocila
Urejanje ni ve¢ dovoljeno

C. Ponovljivost priprave podatkov

Za ponovni zagon testnega scenarija TS-D-07 mora biti omogoceno ponovno vzpostavljanje zacetnih
podatkov iz razdelka A (npr. z lo¢eno testno presojo ali ponastavitvijo stanja), s ¢imer se zagotovi
ponovljivo in neodvisno testiranje.

11.6 Priloga F: Slovenia Green - Opis trenutnega orodja

SLOVENIA GREEN — OPIS TRENUTNEGA ORODIJA Z VSEMI FUNKCIONALNOSTMI, KRITERUI IN
KAZALNIKI, TER PROCESA OCENJEVANJA

Celosten pregled obstojecega orodja sluzi kot osnova za delo na integraciji standarda Slovenia Green
v NIST, pri cemer se ohranjajo vse opisane funkcionalnosti, jih pa integracija pomembno nadgradi,
reorganizira ali drugace ponazori, z namenom optimizacije izkusnje uporabnika, ocenjevalca in
administratorja. Dolo¢ene teme so dodatno oz. podrobneje vsebinsko in tehni¢no pojasnjene v
drugih prilogah.

OBSEG STANDARDA SLOVENIA GREEN

Slovenia Green standard, po katerem ocenjujemo trajnost v destinacijah, vkljucuje 84 kriterijev,
razporejenih v uvodno temo 0 in 6 tematskih podrocij. Med 84 kriteriji je:

13 zaklenjenih (destinacijam nanje ni potrebno odgovarjati) in
61 odklenjenih.

Vecina od 71 odklenjenih kriterijev vsebuje Se od enega do najvec pet kazalnikov. Vsega skupaj je v
standardu 156 kazalnikov.

13 kriterijev je zaklenjenih zato, ker ocenjujemo, da jih vsi uporabniki drzave izpolnjujejo (bodisi
zaradi zakonskih obveznosti ali druge pravne podlage). Kot zaklenjene jih je opredelil ocenjevalec v
sodelovanju z upravljavcem sheme in mednarodnim partnerjem Green Destinations. Kriterijev ne
moremo poljubno spreminjati, vsebinsko preimenovati ali kako drugace uporabiti, saj bi se s tem
odmaknili od uradnega Green Destinations standarda.

PROCES PRESOJE DESTINACIE IN OCENJEVANJA

Uporabnik (Zeleni koordinator destinacije) platformo uporablja za zbiranje in vnasanje podatkov na
spletno platformo, ki je eden izmed 11 korakov, podrobneje opredeljenih v Priro¢niku za pridobitev,
vzdrZzevanje in obnovo znaka Slovenia Green. Uporabnik vpisuje pojasnila in prilaga dokazila pri
vsakem izmed 71-ih kriterijev, skladno z opisom zahteve kriterija, kazalnikov in podrobnejsimi
navodili 'Guidance’, kjer je opredeljeno kaj ocenjevalci vrednotijo. Koraki presoje so nato sledeci:

» Ko uporabnik zakljuci z vnosi na platformi, si lahko zgenerira zbirni dokument v pdf obliki, t.i.
Sustainabilitiy Report. Po zakljuCku vnosov zaprosi za uradno presojo neposredno prek
platforme z gumbom 'Oddaj zahtevek za presojo’, s Cimer se platforma avtomatsko zaklene,
uporabnik pa ob tem prejme avtomatsko generirano e-sporocilo, prav tako tudi ocenjevalec in
administrator.

» Ocenjevalec preveri vnose in dokazila ter poda tehni¢ne komentarje, ki so uporabniku vidni v
zavihku Remarks-Questions to/from Coach. Zgenerirane v pdf Remarks report-u pa jih
ocenjevalec poslje tudi uporabniku na mail.
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Na njihovi podlagi uporabnik vnose in dokazila dopolni. Na ocenjevaléev komentar lahko
uporabnik tudi odgovori v zavihku Remarks-Questions to/from Coach. Po izmenjavi
komentarjev in dopolnitvah, uporabnik zopet z gumbom 'Oddaj zahtevek za presojo’ zaprosi za
uradno presojo.

Ocenjevalec ponovno preveri vnose in dokazila ter, glede na interni pravilnik za ocenjevalce,
vnose oceni na trobarvni lestvici. Vnose, ki izpolnjujejo vse zahteve standarda, oznaci z zeleno,
vnose, ki zahteve izpolnjujejo delno, z rumeno, in vnose, ki niso v skladu z zahtevami, z rdeco.
Na podlagi podeljenih ocen algoritem Green Destinations izrauna konéne ocene v Sestih
kategorijah po vzpostavljeni formuli.

Ocenjevalec vsem rumeno in rdeCe oznacenim vnosom doda konéne komentarje, ki so
uporabniku vidni v zavihku Remarks-Auditor remarks. Nato ocenjevalec z gumbom 'Audit
results-released' sprosti rezultate, ki se prikazejo v Audit reportu, v tabeli, ki vklju€uje oceno v
Sestih kategorijah na lestvici od 1-10 ter skupno povpre¢no oceno 6 kategorij. Glede na pogoje
za podelitev platinastega, zlatega, srebrnega oz. bronastega znaka Slovenia Green
Destination, ocenjevalec vpiSe dosezeno barvo znaka v Audit report.

Ocenjevalec dopolni Audit report z zahtevanimi podatki, ga generira v pdf dokument in poslje
administratorju. Administrator poslje Audit report uporabniku na elektronski naslov.

Uporabnik na podlagi konénih komentarjev iz Audit reporta zasnuje ukrepe za izboljSanje
trajnostnega delovanja, kar stori v vnaSanjem ukrepov v zavihku Action Plan, ki si jih lahko
zgenerira v pdf dokument Action plan, na njegovi podlagi pa pripravlja tudi Letno porogilo.

ZBIRNI PREGLED VSEH DOKUMENTOV, ZGENERIRANIH IZ PLATFORME

V spodniji tabeli so zbirno predstavljeni vsi dokumenti, ki se na podlagi v platformi vpisanih podatkov
generirajo v formatu pdf in ki so zgoraj kronolosko popisani v procesu presoje. V zadnjem stolpcu je

navedena priloga in tocka v prilogi, kjer je dokument podrobneje opisan ter predlagane nove
funkcionalnosti.

Naziv dokumenta Opis/namen Kdo ga generira = Kdaj se generira = Potrebnost

potrditve
Sustainability Report/ | Izpis vseh vnesenih Uporabnik Kadarkoli, po Ne
Pregled trajnostnih podatkov, skupaj z potrebi, lahko
vsebin nastetimi dokazili veckrat
(priponkami)
Remarks Report Izpis vseh vmesnih Ocenjevalec Po vnosu Ne
komentarjev vmesnih
ocenjevalca komentarjev
ocenjevalca
Audit Report Izpis vseh kon¢nih Ocenjevalec Po vnosu Ne
komentarjev konénih
ocenjevalca in pregled komentarjev
ocene ocenjevalca
Action Plan / Naért Izpis vseh vpisanih Uporabnik Po presoji in Ne (op.: Action
trajnostnih ukrepov ukrepov vpisanih plan pa morajo
ukrepih, za uporabniki
obdobje do predstaviti
naslednje obcinskemu
presoje svetu)
Letno porocilo o Izpis o uresnicevanju Uporabnik Vsako leto, za Ne
uresnicevanju ukrepov iz Nacrta preteklo
ukrepov trajnostnih ukrepov enoletno
obdobje
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V nadaljevanju opisujemo pogled oz. uporabnisko izkusnjo UPORABNIKA ter pogled oz. uporabnisko
izkusnjo OCENJEVALCA ter funkcionalnosti, ki jih obema omogoca trenutna platforma.

V dokumentu pod naslednjima to¢kama opisujemo dva razli¢na pogleda:

= POGLED UPORABNIKA (Zeleni koordinator na destinaciji)
= POGLED OCENJEVALCA (preveritelj)

POGLED UPORABNIKA (destinacije)

Slika 3.1.: Vstopna stran v standard za uporabnika

HOME \ PLANNING AND REPORTING \ SLOVENIA GREEN - GD STANDARD V2 \ DEMO DESTINATION \ GREEN DESTINATIONS STANDARD V2
Green Destinations Standard V2

Demo Destination

Green Destinations Standard V2

0.SploSne znacilnosti destinacije

& Planning and reporting

a— .
B Action plans
— 1.Destinacijski management
iE Sustainability report
70%
i= Remarks report 2 Narava in krajina
— 25%
= Audit report .
3.0Kolje in podnebje
E¥ All documents 20%
5.Druzbena klima
/]
SLOVENIA'SE 26%
=
GREEN 2
= 6.Poslovanie turistiénih podjeti] & komunikacija

8%

Oddaj zahtevek za presojo

Status
This reportis (GG .

Audit report | not released

View

All subthemes m

Available languages @

Progress

Reporting progress m

Audit progress hidden
Remarks

Coach questions hidden

Internal remarks hidden

Struktura vseh kriterijev znotraj Sestih kategorij je enaka in jo podrobneje predstavljamo s posnetki
zaslonov in opisi funkcionalnosti v nadaljevanju. Se pred tem pa kratko pojasnjujemo razli¢ne zavihke
(Reporting, Guidance, Remarks, Action plan, Best practices), ki so na voljo uporabniku, kot prikazano

spodaj pri kriteriju 1.1:
Slika 3.2.: Struktura kriterija 1.1
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1.1 Koordinator za trajnostni razvoj turizma (zeleni koordinator)

V destinaciji je uradno imenovana oseba, ki je zadolzena za trajnostni
management in poroCanje o trajnostnih dosezkih. V Zeleni shemi slovenskega
turizma to osebo imenujemo zeleni koordinator.

Guidance | | Remarks || Action plan | | Best practices

O Izpolnjeno Ni izpolnjeno

Imamo uradni dokument o imenovanju zelenega koordinatorja: yes/no

ves Y

a) Ime in priimek zelenega koordinatorja oz. koordinatorjev, ¢e je delo zelenega
koordinatorja v zadnjih treh letih opravljalo vec oseb.

Tekst lahko uporabnik vnasa v vnosna polja v zavihkih Reporting, Remarks (Questions to/from coach,
Internal notes) in Action plan.

Ob kliku na posamicen kriterij je prvi vedno zavihek Reporting, kamor uporabnik v prazno besedilno
polje vnasa svoje odgovore na zahteve pod razliénimi tockami oz. kazalniki. Kazalnik je lahko samo en
(tocka a) ali pajih je vec (a, b, ¢, d, e ...). Kazalniki uporabnika podrobneje vodijo skozi razlicne
zahteve in mu povedo, kaj naj vpise v posamic¢no prazno besedilno polje.

V zavihku Guidance ima uporabnik dodatna navodila in podrobnejsi opis, kaj se pri posameznem
kriteriju vrednoti.

V zavihku Remarks lahko uporabnik komunicira z ocenjevalcem v a) Questions to/from coach,
ocenjevalec v b) Auditor remarks vpisuje kon¢ne komentarje, oba pa imata tudi moZnost pisanja
komentarjev za njuno interno rabo v c) Internal notes. Komentariji iz tock a), b) in c) se lahko
povzamejo oz. izvozijo v PDF dokument.

Zavihek Action plan lahko uporabnik ob vsakem kriteriju doda ukrep, ki ga bo vodil k bolj
trajnostnemu poslovanju.

V zavihku Best practices so pri 20 kriterijih zbrani primeri dobrih praks slovenskih destinacij (tekst,
slika, spletna povezava).

V nadaljevanju podrobneje predstavljamo strukturo posameznega kriterija ter funkcionalnosti
posameznih zavihkov, medtem ko zavihka Remarks in Action plan predstavljamo bolj osnovno.
Vsebinsko in tehni¢no sta namrec pokrita v prilogi 6.

Slika 3.3.: osnovni izgled kazalnika in zavihek Reporting.
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1.1 Koordinator za trajnostni razvoj turizma (zeleni koordinator)

V destinaciji je uradno imenovana oseba, ki je zadolZena za trajnostni
management in poro€anje o trajnostnih dosezkih. V Zeleni shemi slovenskega
turizma to osebo imenujemo zeleni koordinator.

Guidance | | Remarks || Action plan | | Best practices

O Izpolnjeno Ni izpolnjeno

Imamo uradni dokument o imenovanju zelenega koordinatorja: yes/no

= -

a) Ime in priimek zelenega koordinatorja oz. koordinatorjev, &e je delo zelenega
koordinatorja v zadnjih treh letih opravljalo vet oseb.

¥ B B 4 Formats- B EEZEE S i=

lidl
il
%
12

Tekst

Preostali znaki: 995 Preberite ve ...

b) Navedite delovno mesto zelenega koordinatorja in njegove pozicijo v organizacijski
shemi delovnih mest.

¥ 0D % Fomats- B J E = = = = - =

lid
lid
%
[

Tekst

Preostali znaki: 995 Preberite vet ...

Vsak kriterij je sestavljen iz zaporedne Stevilke in naziva kriterija, sledi opis v obliki trditve (kaj
destinacija ima, pocne, izvaja). V zavihku Reporting so pod tockami od a) do najvec e) razvrsceni

kazalniki z vnosnimi polji in navodili za odgovor. Na dnu je vedno navodilo za prilaganje dokazil, ki jih

uporabnik nalozi z gumbom 'File manager'.

Slika 3.4.: zavihek Guidance.
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Reporting Guidm ‘ Remarks || Action plan | ‘ Best practices

Slovenia Green - GD Standard V1

Koordinatorju za trajnostni razvoj turizma v Zeleni shemi slovenskega turizma
pravimo zeleni koordinator. Koordinator mora biti uradno imenovan. Dokument naj
bo podpisan s strani nadrejene osebe (direktor organizacije prijaviteljice ali Zupan)
in datiran. Zeleni koordinator naj bo zaposlen pri organizaciji prijaviteljici oz. nosilki
prijave v ZSST.

Imenovanje naj vsebuje opis nalog, kot so:

- vodenje projekta Zelena shema slovenskega turizma v destinaciiji,
- udelezba na delavnicah,

- vnasanje podatkov na spletno platformo Slovenia Green,

- priprava in implementacija trajnostnih politik in akcijskih nalrtov,
- priprava porodil o trajnostnih dosezkih,

- komuniciranje o trajnosti ...

Zelenega koordinatorja naj destinacija imenuje &im prej po vstopu v Zeleno shemao,
v skladu z navadili, podanimi na delavnicah oz. zapisanimi v Prirocniku za pridobitev,
vzdrievanje in obnovo znaka Slovenia Green (3.3.1 Prvi korak - imenovanje
zelenega koordinatorja). Pomembno je, da je v destinaciji vedno ena oseba, ki je
imenovana za zelenega koordinatorja.

Veljavni Prirocnik za pridobitev, vzdrZevanje in obnovo znaka Slovenia Green najdete
v rubriki My Space - Documents - Group Documents.

Kaj vrednotimo?

Ali so v uradnem dokumentu o imenovanju zelenega koordinatorja opisane delovne
naloge zelenega koordinatorja.

Ali je uradni dokument o imenovanju zelenega koordinatorja podpisan s strani
ocdgovorne osebe in datiran.

V zavihku Guidance so smernice za vnos podatkov oz. odgovora, ki uporabniku pomagajo pri pripravi
odgovora v polju Reporting. Pod 'Kaj vrednotimo' pa so natan¢ne smernice za ocenjevanje, ki
uporabniku pomagajo bolje razumeti, kaj ocenjevalci vrednotimo / ocenjujemo / preverjamo.

Slika 3.5.: zavihek Remarks.

Reporting | | Guidance | | Action plan | | Best practices |

Questions to/from coach | || Internal notes |

(Ask) advise from your coach.

Tina Hedi DEMO  29-May-2025 Shrani | (¥

V zavihku Remarks so 3 polja: v i) Questions to/from coach poteka izmenjava komentarjev med
uporabnikom in ocenjevalcem, v ii) Auditor remarks ocenjevalec vpisuje konéne komentarje, ki pa jih
uporabnik vidi Sele po zaklju¢enem ocenjevanju, v iii) Internal notes pa si uporabnik lahko pribelezi
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interne komentarje. Vsak vnos komentarja v katerega izmed treh besedilnih polj, tako s strani
uporabnika kot ocenjevalca, se vsaki¢ ro¢no shrani zgumbom 'shrani'. Shranjen komentar se prikaze s
podatki o tem, kdo je komentar napisal in kdaj (datum).

Slika 3.6.: zavihek Action plan.

Reporting | | Guidance || Remarks Best practices

A Zeleni koordinator v 4
Task: Pripraviti imenovanje. Uradno. Podpise Zupan. Imenovanje vkljucuje naloge ZK.
Schedule: to 30-04-2023 -

Responsible: Tina Hedi DEMO;
Staff hours: 2

Finandials: 0 EUR

V zavihku Action plan uporabnik z gumbom 'add new task' dodaja ukrepe za izboljSanje trajnostnega
delovanja pri posami¢nem kriteriju. Ukrepe dodaja z vnosnim obrazcem. Ukrepe lahko z ikono kosa
tudi izbrise ali s kljukico oznaci, da je ukrep Ze uresnicen. Vsi vpisani ukrepi se lahko generirajo v pdf
dokument Action plan, skupaj z uvodnimi podatki o skupnem Stevilu nacrtovanih in Ze izvedenih
ukrepov, potrebnih finanénih sredstvih, urah in vklju¢enih osebah.

Slika 3.7.: zavihek Action plan, vnosni obrazec za dodajanje ukrepa.
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add new tasks

Title Enter title of the task
Task dd task descrip!
4
Staff selected Select staff member
” Tina Hedi DEMO ~
Moja Komunala
Responsible Pika Novak
Unselect all Select all
Zacetek  select starting date End select deadline
Financials Ur

EUR
o= [

Vsak ukrep oz. nalogo lahko uporabnik poljubno poimenuje, ji doda opis, dolo¢i odgovorne osebe (ki
jih izbere iz prej vnesenega seznama oseb ali organizacij), opredeli zacetek in zakljuéek ukrepa, za to
potrebna financ¢na sredstva in potrebno Stevilo ur. H kriteriju lahko doda vec ukrepov, vsakega
posebej pa shrani z gumbom 'shrani'.

Slika 3.8.: zavihek Best Practices.

Reporting | | Guidance | | Remarks | | Action plan

-ﬁ- BLED

Dobra praksa izpolnjuje naslednje zahteve kriterija 1.10:

- destinacija redno spremlja strukturo turistiénega obiska po driavah prihoda,

- destinacija redno spremlja obseg turizma (prihodi in prenoditve),

- destinacija podatke javno objavlja na mestu, kjer jih bo zainteresirana jawnost iskala
(woww.bled.si, rubrika Informacije — Poslovne strani — Statistika).

Povezava

Dobra praksa je posebna, ker ...
- je poleg podatkov za tekoce leto na voljo tudi primerjava s pretekdimi leti.

Za popoino izpolnfevanje kriterija 1.10 bi morala destinacija redno spremijati in objavijat
tudi motive prihoda.

Dobre prakse kazZejo prakti¢ne primere iz Slovenije (ponekod tudi iz tujine). Napisano je pojasnilo,
zakaj je to dobra praksa, zakaj je posebna in kaj bi Se lahko izboljsali. Na platformi so dobre prakse v
slovenskem jeziku vnesene pri 20 kriterijih.

POGLED OCENJEVALCA (preveritelj)

Slika 3.9.: Vstopna stran ocenjevalca
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Demo Destination
& Planning and reporting

—
B Action plans

ustainability report

emarks report

Audit report

i= Guidance report

BN Al documents

I‘ Overview.

SLOVENIA
GREEN

Green Destinations Standard V2

0_Splodne znadilnosti destinacije Status
This report is
1.Destinacijski it
inacijski managemen Audit report not released
70%
2 Narava in krajina View
25%
All subthemes hidden
3. Okolje in podnebj
NIRRT Available languages @
20%
4 Kultura in tradicija Progress
33%
Reporting progress m
5.Druzbena klima )
Audit progress hidden
28%
6.Poslovanije turisticnih podjetij & komunikacija Remarks

8%

0ddaj zahtevek za presojo

Coach questions

Internal remarks

o

Auditor remarks

Settings

This report is

not released

Audit report

Kot razvidno, ima ocenjevalec poleg enakih pogledov kot uporabnik dodatno samo Se sklop 'Settings'
v spodnjem desnem kotu, kjer lahko uporabniku odklene oz. zaklene dostop do platforme in mu s
tem torej omogoci oz. onemogoci vnos odgovorov.

Slika 3.10.: Pogled ocenjevalca na strukturo kriterijev

1. Destinacijski management

Predanost in organizacija

Criteria

1.1 Koordinator za trajnostni

razvoj turizma (zeleni

1.1 Koordinator za trajnostni razvoj turizma (zeleni koordinator)

V destinaciji je uradno imenovana oseba, ki je zadolZena za trajnostni

management in poroanje o trajnostnih doseZkih. V Zeleni shemi slovenskega
turizma to osebo imenujemo zeleni koordinator.

‘ Gul‘dance” Remarks HActiDn plan | | Best practicm” How maudit|

koordinator)
Reporting
1.2 Strukture upravijanja vy ees
1.3 Usposobljen zeleni ¥ s
koordinator z zeleno ekipo
1.4 Sodelovanje z deleZniki ¥ wes

Theme overview

 Yes

koordinato

Tekst

(O 1zpolnjeno Ni izpolnjeno

Imamo uradni dokument o imenovanju zelenega koordinatorja: yes/no

a) Ime in priimek zelenega koordinatorja oz. koordinatorjev, {e je delo zelenega

No

rja v zadnjih treh letih opravljalo ve¢ oseb.

Ocenjevalec ima drugacen pogled od uporabnika, saj mora odgovore v polju Reporting in pripadajoca
priloZzena dokazila pregledati in ovrednotiti na barvnem semaforju /gl. levo na sliki zgoraj/. Ocenjuje z

razlicnimi barvami:

243



STo EE

zelena (uporabnik kriterij v polnosti izpolnjuje),

- rumena (uporabnik kriterij delno izpolnjuje) in
- rdeca (uporabnik kriterija ne izpolnjuje).
- pusti prazno = ostane siva (kriterij ni relevanten).

Slika 3.11.: Zavihek Remarks

1.1 Koordinator za trajnostni razvoj turizma (zeleni koordinator)

V destinaciji je wuradno imenovana oseba, ki je zadolZena za trajnostni
management in porofanje o trajnostnih dosezkih. V Zeleni shemi slovenskega
turizma to osebo imenujemo zeleni koordinator.

Reporting | | Guidance Action plan | | Best practices || How to audit

Questions to/from coach Internal notes

Edit- 4 Formats- [y 3 B9 B JF EE=EE E-IE-E 2 £ W
Teksﬂ

Deadline for completion I:l Update

Ocenjevalec v fazi aktivne preverbe (ocenjevanja) v glavnem zavihku Remarks, v zavihku 'Questions
to/from coach’, z uporabnikom izmenjuje komentarje, na podlagi katerih uporabnik dopolnjuje svoje
odgovore in dokazila. Po zaklju¢enem ocenjevanju in torej vseh ocenjenih kriterijih pa ocenjevalec
vnese koncne komentarje v zavihek 'Auditor remarks'. Ti kon¢ni komentarji se generirajo v t.i. Audit
reportu.

11.7 Priloga G: Avtomatizirani opomniki za destinacije in ponudnike

Pravilnik Slovenia Green natancno opredeljuje vse obveznosti destinacij in ponudnikov, vklju¢no z roki
za pripravo in oddajo posameznih dokumentov (akcijski nacrt, porocilo o izvedenih aktivnostih,
veljavnost certifikatov...). Roki za oddajo posameznih dokumentov so doloceni glede na datume
certificiranja in re-certificiranja, kar omogoca prednastavitev opomnikov ob poteku omenjenih rokov.

8.1. AVTOMATIZIRANI OPOMNIKI ZA DESTINACHE

Za avtomatske opomnike in sledenje vsem korakom so za vsako destinacijo v Zeleni shemi pomembni
naslednji datumi:
o datum, ko je bil izdano porocilo o presoji (t.i. Audit Report) — v nadaljevanju D1

datum, ko je bil destinaciji posredovan rezultat s strani STO — D2

o datum veljavnosti certifikata — D3

o rok za oddajo zahtevka za presojo — D4

o rok za oddajo letnega porocila — D5

o rok za oddajo akcijskega nacrta ukrepov — D6
TRENUTNO:

244



STO
el LOVE! |

D1 in D3 se v sistem trenutno vneseta ro¢no (enkratno),

D5 se trenutno v sistem vnese roc¢no in se tekom veljavnosti certifikata vmes 1x ro¢no popravi,
D2 trenutno v sistem ni vnesen,

D4 sistem izraCuna avtomatsko glede na D3,

D6 sistem izraCuna avtomatsko glede na D1 (napaka! moral bi glede na D2).

*NOVO (povozi TRENUTNO): V NIST-u bi se vsi datumi morali shranjevati avtomatsko, in sicer:

D1: ko ocenjevalka zakljuci pisanje porocila o presoji (Audit Report), klikne na gumb. S tem je proces
zakljucen in ta datum se avtomatsko shrani kot D1.

D2: ko Slovenska turisticna organizacija pregleda porocilo o presoji, se to s klikom na gumb
avtomatsko prek NIS-a posije destinaciji. Ta datum se shrani kot D2.

D3: ker je certifikat veljaven 3 leta od dne, ko je bilo izdano porocilo o presoji (D1), je D3 = D1 + 3 leta.

D4: ker je rok za oddajo zahtevka za presojo dva meseca pred iztekom certifikata (D3), je D4 = D3
minus 2 meseca.

D5: roka za oddajo letnega porocila sta dva, in sicer 16 mesecev po D2 in 28 mesecev po D2. Da bi bil
D5 vedno pravilen, bi moral imeti administrator moznost potrditi, da je bila obveznost oddaje letnega
porocila 16 mesecev po D2 opravljena — takrat bi se D5 podaljsal za nadaljnjih 12 mesecev (na 28
mesecev po D2).

Dé6: rok za oddajo akcijskega nacrta ukrepov je Stiri mesece po tem, ko je destinacija prejela rezultat
od STO (D2); D6 je torej D2 + 4 mesece

Na zgornje datume D1-D6 se veZejo tudi avtomatski opomniki, ki so poslani na e-naslov uporabnika,
registriranega v platformi Slovenia Green. *NIST naj omogoci, da se avtomatska sporocila
izpisejo/prikaZejo tudi znotraj sistema NIST.

V spodniji tabeli so povzeti naslovi, vsebina in ¢asovnica vseh opomnikov za destinacije:

naslov e-sporocila in vsebina e-sporocila
casovnica
al) ZSST - obnova znaka Spostovani nosilec znaka Slovenia Green,

Slovenia Green Destination
// poslano 4 mesece (120
dni) pred D3

dne [D3] vam potece veljavnost znaka Slovenia Green Destination.
Za podaljsanje veljavnosti za naslednje triletno obdobje morate v
skladu s 'Pravilnikom za pridobitev, vzdrZevanje in obnovo znaka
Slovenia Green' opraviti ponovno presojo, kar pomeni predvsem
posodobitev vseh vnosov na platformi. Ponovna presoja se sklene s
terenskim obiskom in kratkim obiskom Zupana. Vse o potrebnih
korakih si preberite v Priro¢niku na str. 24 (11. korak: Ponovna
presoja in terenski obisk). Z uspesno opravljeno ponovno presojo se
vam veljavnost znaka, s tem pa tudi podporne in promocijske
aktivnosti z nase strani, podalj$a za naslednje triletno obdobje.

Klju¢no:

Rok za obnovo vnosov na platformi je [D4], kar je dva meseca pred
iztekom veljavnosti certifikata.
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Na platformo vnasajte le aktivnosti in ukrepe, ki ste jih izvedli v
zadnjih treh letih. Starejse vnose zaradi preglednosti lahko
pobrisete.

Ko z vnosi zakljucite, zahtevek za presojo oddajte preprosto s
klikom na gumb "Oddaj zahtevek za presojo".

Oddaji zahtevka za presojo sledi terenski obisk, za katerega se
boste dogovorili neposredno s preveriteljico.

Obnovljeni znak Slovenia Green Destination boste prejeli po e-
posti s strani STO. Celoten postopek traja priblizno dva meseca.

Ce je v vasi ob¢ini v obdobju zadnjih treh let pridlo do menjave
Zupana, ne pozabite, da mora tudi novi Zupan podpisati Zeleno
zavezo. Na novo podpisano zavezo nalozZite neposredno na
platformo ob kriterij 0.8.

Vsaka tri leta mora zeleni koordinator opraviti test za zelene
koordinatorje, ki ga nalozite ob kriterij 1.3.

Uspesni obnovi znaka Slovenia Green Destination sledi priprava
akcijskega nacrta ukrepov za naslednje triletno obdobje. Vec
informacij v zvezi s tem vam bomo poslali pozneje.

V primeru dodatnih vprasanj nam pisite ali nas poklicite.

Lepo vas pozdravljam in Zelim uspesno delo pri obnovi znaka
Slovenia Green, Katarina Dolinar

a2) ZSST - opomnik za
obnovo znaka Slovenia
Green Destination //
poslano 3 mesece (90 dni)
pred D3

Spostovani nosilec znaka Slovenia Green,

s tem sporocilom vas zgolj prijazno opominjam, da vam [D3] potece

veljavnost certifikata Slovenia Green Destination. Z vnosi na
platformo morate zakljuciti do [D4].

Ob zakljucku kliknite na gumb Oddaj zahtevek za presojo. Platforma

se bo zaklenila, akreditirani partner pa bo prejel avtomatsko

obvestilo in pricel s pregledom vasih vnosov. Sledijo koraki, opisani
v mojem prejSnjem e-mailu na to temo. Za vec informacij vam je na

voljo akreditirani partner.
Upam, da vam gre izpolnjevanje kriterijev dobro od rok!

Lep pozdrav, Katarina Dolinar

b1) ZSST - oddaja letnega
porocila o uresnicevanju
ukrepov Slovenia Green //
poslano 1 mesec (30 dni)
pred D5

Spostovani,

ob presoji po standardu Slovenia Green preveriteljice v kriteriju
1.16 vrednotijo, ali ste destinacije vsako leto pripravile tako
imenovano Letno porocilo o uresnicevanju akcijskega nacrta
trajnostnih ukrepov in nam ga posredovale v vednost.

Porocilo najlazje pripravite s spletno platformo v zavihku Action

Plan, v katerem posodobite status predvidenih ukrepov. V uvodu v

porocilo nato povzamete glavne aktivnosti, ki ste jih v zadnjih 12

mesecih uspesno izvedli, pa tudi razloge za neizvedene aktivnosti iz

akcijskega nacrta. Platforma koncni dokument ustvari avtomatsko.
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Podrobnejsa navodila o pripravi letnega porocila najdete v
Uporabniskem priro¢niku za destinacije in v videih Akcijski nacrt in
Letno porocilo.

Rok za oddajo vasega letnega porocila je [D5]. Porocilo v obliki PDF
dokumenta posljite na moj e-naslov in na e-naslov akreditiranega
partnerja (ideje@goodplace.si), ne pozabite pa ga naloZiti tudi na
platformo ob kriterij 1.16.

Za vsa dodatna vprasanja sem vam na voljo po mailu in telefonu.

Lep pozdrav, Katarina Dolinar

b2) ZSST - prvi opomnik za
oddajo letnega porocila o
uresni¢evanju ukrepov
Slovenia Green // poslano
14 dni pred D5

Spostovani,

to sporodilo je le prijazen opomnik, da je rok za oddajo vasega
letnega porocila o uresnicevanju akcijskega nacrta trajnostnih
ukrepov [D5].

Porocilo v obliki PDF dokumenta posljite na moj e-naslov in na
naslov akreditiranega partnerja (ideje@goodplace.si). Ne pozabite
ga naloZiti tudi na platformo ob kriteriju 1.16.

Lep pozdrav, Katarina Dolinar

b3) ZSST - drugi opomnik za
oddajo letnega porocila o
uresni¢evanju ukrepov
Slovenia Green // poslano
14 dni po D5

Spostovani nosilec znaka Slovenia Green,

rok za oddajo vasega letnega porocila o uresnicevanju akcijskega
nacrta trajnostnih ukrepov je bil [D5].

Prosim vas, da mi letno porocilo posljete v roku najve¢ 10 dni na
moj e-naslov in na naslov akreditiranega partnerja
(ideje@goodplace.si). Ne pozabite ga naloZiti tudi na platformo ob
kriteriju 1.16.

Hvala in lep pozdrav, Katarina Dolinar

c1) ZSST - priprava
akcijskega nacrta Slovenia
Green // poslano 2 meseca
(60 dni) pred D6

Spostovani,

dne [D2] smo vam poslali rezultat Slovenia Green. Ob ponovni
presoji bodo preveriteljice ob kriteriju 1.8 vrednotile, ali ste v tirih
mesecih po pridobitvi znaka izdelali akcijski nacrt trajnostnih
ukrepov za obdobje do naslednje presoje. Rok za vaso destinacijo se
iztece [D6], zato vas s tem sporocilom zgolj prijazno opominjam, da
na akcijski nacrt ne pozabite.

Akcijski nacrt najlazje ustvarite s pomocjo platforme, pod zavihkom
Action Plan (navodila najdete v Prilogi 4 k Priro¢niku). V njem
opredelite aktivnosti, ¢asovni in financ¢ni okvir ter odgovorne osebe
oziroma organizacije za izvedbo ukrepov za $e bolj trajnosten razvoji
turizma v vasi destinaciji. Poleg ukrepov si v njem zastavite tudi
konkretne cilje. Vse o pripravi akcijskega nacrta si lahko preberete v
Priro¢niku za pridobitev, vzdrZevanje in obnovo znaka Slovenia
Green na str. 20 ali si ogledate video Akcijski nacrt.

Ko boste imeli akcijski nacrt izdelan in boste z njim seznanili
obdinski svet, o tem obvestite mene in nasega akreditiranega
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partnerja (ideje@goodplace.si). Vsa dokazila naloZite tudi na
platformo Slovenia Green ob kriterij 1.8.

Lep pozdrav, Katarina Dolinar

c2) ZSST - opomnik za Spostovani,
pripravo akcijskega nacrta
Slovenia Green // poslano 2
tedna (14 dni) pred D6

Cez dva tedna se izteCe priporoceni rok za izdelavo akcijskega nacrta
trajnostnih ukrepov, ki ga pripravljate v okviru Zelene sheme
slovenskega turizma. Prepri¢ani smo, da nacrt Zze aktivno
zakljucCujete, to sporocilo je le prijazen opomnik, da nanj ne
pozabite.

Ko bo akcijski nacrt trajnostnih ukrepov dokoncan in boste z njim
seznanili oblinski svet, dokazila posljite na moj e-naslov in na
naslov nasega akreditiranega partnerja, ideje@goodplace.si, ne
pozabite pa ga naloZiti tudi na platformo Slovenia Green ob kriterij
1.8.

Lep pozdrav, Katarina Dolinar

Vsi avtomatski opomniki za destinacije naj bodo poslani:
e prejemniku sporocila (posamezni destinaciji)
e v cc Slovenski turisticni organizaciji (STO): katarina.dolinar@slovenia.info
e v cc akreditiranemu partnerju Zavodu Tovarna trajnostnega turizma (GP): tina@goodplace.si

8.2. AVTOMATIZIRANI OPOMNIKI ZA PONUDNIKE

Za avtomatske opomnike in sledenje vsem korakom so za vsakega ponudnika v Zeleni shemi
pomembni naslednji datumi:
o datum, ko potece veljavnost primarnega certifikata — v nadaljevanju P1

Trenutno P1 administrator v sistem vnese rocno. Veljavnost odvisna od podeljevalca certifikata in je
za vsako podjetje drugacna.

NOVO: NIST naj nadomesti posiljanje dokazil o podaljSanju primarnega certifikata po e-posti na
nacin, da ponudniki dokazila o podaljSanju veljavnega certifikata naloZijo v svoj uporabniski profil
NIST, admin pa certifikat pregleda in sprejem potrdi. Ve¢ info v nadgradnji H8. Do prehoda na nov
sistem, pa mora biti omogocena trenutna funkcionalnost, da administrator v NIST-u P1 popravi ro¢no.

Na P1 se veZejo avtomatski opomniki, ki so poslani na e-naslov ponudnikov.

V spodniji tabeli so povzeti naslovi, vsebina in ¢asovnica vseh opomnikov za ponudnike:

d1) ZSST - obnova Spostovani nosilec znaka Slovenia Green,
znaka Slovenia
Green // poslano 1
mesec (30 dni) pred
P1

dne [P1] vam potece veljavnost mednarodnega okoljskega ali trajnostnega
certifikata, na podlagi katerega imate pridobljen znak Slovenia Green.
Prosimo vas, da nam na e-naslov katarina.dolinar@slovenia.info takoj po
obnovi mednarodnega certifikata posljete potrdilo o uspesni obnovi. Na tej
podlagi vam bomo podaljsali tudi veljavnost znaka Slovenia Green.

Ob tej priloZznosti vas Zelimo opomniti Se na spremembo logotipov Slovenia
Green za ponudnike. Vse logotipe Slovenia Green s podnapisom tipa

248



mailto:katarina.dolinar@slovenia.info
mailto:tina@goodplace.si
mailto:katarina.dolinar@slovenia.info

STO | [

ponudnika (npr. Accommodation, Cuisine, Travel Agency, Attraction...)
morate v vseh promocijskih materialih zamenjati s sploSnim logotipom
Slovenia Green. Prosimo vas, da Se enkrat preverite, ali uporabljate
pravilen, nov logotip Slovenia Green.

Lep pozdrav, Katarina Dolinar

d2) ZSST - prvi
opomnik za obnovo
znaka Slovenia
Green // poslano 10
dni po P1

Spostovani nosilec znaka Slovenia Green,

po podatkih, ki jih imamo na Slovenski turisti¢ni organizaciji, vam je dne
[P1] potekla veljavnost vasega osnovnega okoljskega oz. trajnostnega
certifikata, na podlagi katerega imate pridobljen znak Slovenia Green.

Prosim vas, da mi v roku najvec¢ 10 dni na e-naslov
katarina.dolinar@slovenia.info potrdilo o uspesni obnovi mednarodnega
certifikata. Ce certifikata $e niste obnovili, pa mi prosim sporocite, kako
napreduje proces obnove in kdaj naj bi bil ta zakljucen.

Hvala in lep pozdrav, Katarina Dolinar

d3) ZSST - drugi
opomnik za obnovo
znaka Slovenia
Green // poslano 1
mesec (30 dni) po
P1

Spostovani nosilec znaka Slovenia Green,

po podatkih, ki jih imamo na Slovenski turisti¢ni organizaciji, vam je pred
enim mesecem potekla veljavnost mednarodnega okoljskega oz.
trajnostnega certifikata, na podlagi katerega imate pridobljen znak Slovenia
Green.

Prosim vas, da mi na e-naslov katarina.dolinar@slovenia.info najpozneje v
roku enega tedna posredujete potrdilo o uspesni obnovi mednarodnega
znaka. Ce znak trenutno obnavljate, me o tem obvestite. Ce znaka niste
obnovili in tega niti ne nameravate, pa vam bomo zZal morali odvzeti tudi
znak Slovenia Green, saj je veljavnost znaka Slovenia Green direktno vezana
na veljavnost mednarodnega znaka.

Hvala za sodelovanje in lep pozdrav, Katarina Dolinar

Vsi avtomatski opomniki za ponudnike naj bodo poslani:
e prejemniku sporocila (posameznemu ponudniku)

e v cc Slovenski turisti¢ni organizaciji (STO): katarina.dolinar@slovenia.info

e v cc akreditiranemu partnerju Zavodu Tovarna trajnostnega turizma (GP): tina@goodplace.si

e v cczelenemu koordinatorju oz. koordinatorici destinacije, kjer ima ponudnik lokacijo.

Ce se ponudnik ne odzove na opomnik, lahko z NIST-om ponudimo nekaj resitev:
> pop-up okence, ki ponudnika vsakic, ko vstopi v NIST, opozori, da ni predloZil dokazila o

podaljsanju certifikata;

» zaklep dostopa do izbranih podatkov v NIST vezanih na ¢lanstvo v ZSST, dokler ne opravi

obveznosti (ali naloZi podaljSanega certifikata ali javi STO, da certifikata ne bo obnavljal),

> pop-up okence, ki vsakic, ko vstopi v NIS, zelenega koordinatorja iz destinacije, v kateri je

lociran ponudnik, opozori, da dolo¢en ponudnik ni predloZil dokazila o podaljSanju certifikata.

8.3. POTREBE ADMINA ZA UREJANJE AVTOMATSKIH OPOMNIKOV ZA DESTINACIJE IN PONUDNIKE
- moznost urejanja naslova opomnika

- moznost urejanja vsebine opomnika

- *mozZnost nastavljanja ¢asovnice (npr. spremeniti iz P1 + 10 dni v P1 + 14 dni)
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- *moZnost spreminjanja prejemnika kopije sporocila na strani STO ali GP

- *mozZnost dodajanja opomnikov

- *mozZnost brisanja opomnikov

- moznost ro¢nega vnasanja veljavnosti certifikatov za ponudnike (P1)

- moZnost ro¢nega popravljanja vseh datumov in rokov za destinacije (D1 — D6)
- *mozZnost sprejema potrdila o podaljSanju certifikata ponudnika prek NIS

Op: z * oznaceni deli so nove funkcionalnosti, medtem ko je ¢rn tekst obstojeca funkcionalnost, ki jo
potrebujemo tudi v novem sistemu, ¢e ni napisano drugace.

11.8 Priloga I: Test za Zelene koordinatorje
SLOVENIA GREEN — TEST ZA ZELENE KOORDINATORIJE

Vsak Zeleni koordinator (uporabnik) ima moZnost opraviti Test za zelenega koordinatorja. Do testa
dostopa v svojem profilu.

Test za zelene koordinatorje ima trenutno v ozadju 89 vprasanj, ki jih je v sistem vnesel administrator.
45 vprasanj ima mozen odgovor drzi / ne drzi, 44 vprasanj pa ima ve¢ moznih odgovorov.

Vsebina preverjanja vkljucuje:

osnovne koncepte trajnostnega razvoja v turizmu,

razumevanje strukture in delovanja Zelene sheme slovenskega turizma,

vlogo in naloge zelenega koordinatorja ter zelene ekipe,

postopke pridobivanja, presoje in obnove znaka Slovenia Green,

uporabo spletne platforme in drugih podpornih orodij,

izvajanje anketiranja ter spremljanje trajnostnih kazalnikov,

poznavanje relevantnih mednarodnih standardov in organizacij na podrocju trajnostnega
turizma.

Test preverja:

poznavanje kljucnih dejstey,

razumevanje postopkov in zahtey,

sposobnost pravilnega odlocanja v konkretnih situacijah.
Primeri vprasanj (informativni)

Primer 1 (drZi / ne drzi):

Trajnostni turizem vkljucuje upostevanje okoljskih, druzbenih in ekonomskih vplivov.
- kandidat izbere: drzZi / ne drzi

Primer 2 (izbirni tip):

Katera izmed spodnjih nalog je del dela zelenega koordinatorja?
a) usklajevanje aktivnosti trajnostnega turizma v destinaciji
b) sodelovanje z delezniki

Vedno je pravilen zgolj en odgovor. Kateri odgovor je pravilen, izbere administrator ob tem, ko vnese
novo vprasanje in moZzne odgovore.

Sistem na koncu sam izra€una % pravilnih odgovorov. Ocenjevanje je torej avtomatsko in ne ro¢no.

Administrator ima moZnost brisanja vprasanj, urejanja vprasanj, dodajanja novih vprasan.

Primer vnesenega vprasanja z dvema moZnima odgovoroma in oznacenim pravilnim odgovorom
(obkljukano polje Right Answer):
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Akreditirani partner Slovenske turisti¢ne organizacije v programu Zelena shema slovenskega turizma je mednarodna organizacija Green Destinations.

Prebrskaj ... | Datoteka ni izbrana.

Question type

Answer 1

16 WORDS POWERED BY TINYMCE

Right answer |

‘dm‘i

Answer 2

Right answer

‘ ne dri

Answer 3

Right answer | |

Ko uporabnik pristopi k reSevanju testa, sistem izmed 80 vprasanj nakljucno izbere dolo¢eno stevilo
vprasanj. To Stevilo lahko administrator poljubno nastavi oz. spremeni in je trenutno nastavljeno pri
30. Prav tako lahko administrator doloci, na koliksen % vprasanj mora zeleni koordinator pravilno

odgovoriti, da test uspesno opravi. Ta % je trenutno nastavljen pri 90 %.

Administrator lahko nastavi tudi, koliko ¢asa ima uporabnik, da opravi test. Trenutno je ¢as nastavljen

na 60 minut.

Uporabniki lahko test v primeru, da niso uspesni, neomejeno ponavljajo. Sistem pri tem vsakokrat

prikaze nakljuc¢nih 30 vprasan.

Ko uporabnik test uspesno opravi, se avtomatsko zgenerira pdf potrdilo, kot je razvidno na spodnji

sliki:

SLOVENIA
E GREEN‘

Potrjujeme. da jo

Karmen Joya Zibret

wspedno opravil_a test za zelene koordinatogje_ice

Damum: 16.07.2023
5t cenifilann- 24

Sloveniks mastcm o

Na template, ki je vnesen v sistem, naj se naslednji podatki izpiSejo avtomatsko:

- imein priimek zelenega koordinatorja
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datum opravljenega testa
zaporedna Stevilka opravljenega testa
*9% doseZenih tock

POTREBE UPORABNIKA:

direkten in enostaven dostop do testa iz svojega profila

generiranje potrdila o uspeSno opravljenem testu (pdf) [I moZnost shraniti pdf na svoj
racunalnik

*NOVO: avtomatski prikaz potrdila o uspesno opravljenem testu ob kriteriju 1.3 Usposobljen
zeleni koordinator z ekipo (nadomesti trenutno rocno nalaganje)

POTREBE ADMINA:

moznost dodajanja vprasanj

moznost brisanja vprasanj

moZnost urejanja vprasanj

ob vsakem vprasanju mozno dodati ve¢ odgovorov in oznaciti enega pravilnega

avtomatsko ocenjevanje (ne rocno)

moznost dolociti, koliko vprasanj izmed vseh naj se prikaze uporabniku

moznost dolociti %, potreben zato, da se test smatra kot uspesno opravljen

moznost dolociti, koliko ¢asa ima uporabnik za opraviti test

*moznost vpogleda v evidenco, kateri uporabniki so test Ze uspesno opravili in kdaj

*mozZnost vpogleda v statistiko opravljanja testa (tako za posameznega koordinatorja kot tudi
za celotno Zeleno shemo - v katerem poskusu je test v povprecju uspesno opravljen, koliksen
je povprecni rezultat...)

*moZnost v test dodati sliko kot del vprasanja (Npr. Kaj je na spodniji sliki? /slika/, sledijo mozZni
odgovori)

*mozZnost kreiranja povsem novih testov za drug tip uporabnika

Op: z * oznaceni deli so nove funkcionalnosti, medtem ko je ¢rn tekst obstojeca funkcionalnost, ki jo
potrebujemo tudi v novem sistemu
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